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PRESENTACION

Es con gran satisfaccion que les hacemos llegar este primer niimero de la Revista de
Ciencias Sociales de la Universidad Catélica del Uruguay (RECSO). Con su lan-
zamiento aspiramos a contribuir al desarrollo de las Ciencias Sociales en el pais y
la region, al tiempo que generar insumos que permitan articular nuevas miradas y
respuestas a los complejos desafios que enfrenta nuestra sociedad contempordnea.

Esta iniciativa es el resultado de la maduracion de una larga serie de esfuerzos acu-
mulativos de quienes conforman y han conformado nuestra comunidad académica de
Ciencias Sociales desde sus origenes. Desde esta perspectiva, esta revista constituye un
nuevo paso en la tradicion de ensenanza universitaria, investigacion aplicada y ser-
vicio a la comunidad que en el campo de las Ciencias Sociales ha venido impulsando
la Universidad Catélica desde hace mds de veinte arios.

Las senias de identidad de esta novel publicacion son las mismas que pretendemos
impulsar a diario en nuestro trabajo académico: abordaje de la complejidad como
desafio analitico para la comprension de los problemas sociales; calidad, rigor y capa-
cidad critica en el trabajo intelectual; sensibilidad y compromiso con las necesidades
sociales y de desarrollo del pais y la region; y una perspectiva abierta al mundo y en
particular hacia América Latina.

Los trabajos publicados en RECSO se caracterizan por ser producciones originales
e inéditas en el campo de las Ciencias Sociales, particularmente en las disciplinas
que conforman nuestras dreas de trabajo académico: la sociologia, la ciencia politi-
ca y el trabajo social. En tanto revista arbitrada, los articulos son examinados por
dos especialistas externos al comité editorial quienes evaliian en forma andnima la
originalidad, calidad, actualizacién, rigor y relevancia de los trabajos propuestos y
aconsejan a los editores sobre la pertinencia de su publicacion. Vaya pues un agradeci-
miento especial a quienes aceptaron generosamente desempeniar el rol de evaluadores
en este primer nikmero. Sepan que sin su aporte esta revista no seria posible.

Una iniciativa como esta es el resultado del trabajo en equipo entre autores, eva-
luadores y editores para lograr que el producto que llega a manos de los lectores sea
estimulante y fecundo para su trabajo académico. En cuanto a los autores, como
puede observarse en este primer niimero, la revista estd abierta a contribuciones pro-
venientes de diferentes dmbitos de las Ciencias Sociales de nuestro pais y del exterior.
Asimismo, los evaluadores han sido seleccionados en base a sus trayectorias y méri-
tos académicos en los temas de su competencia, independientemente de su filiacion
institucional.



En la presentacion de este primer niimero, queremos agradecer de manera particular a
quienes integran los diferentes consejos editoriales de la revista, tanto los que hemos con-
formado a nivel nacional como internacional. En la composicion de estos drganos hemos
buscado reflejar la diversidad que aspiramos imprimir en nuestra publicacion, tanto en
la variedad de campos temdticos que abarcan sus integrantes, como en las tradiciones
académicas de origen que ellos reflejan. Esperamos que esta diversidad constituya una
Jforma de permanecer abiertos y en contacto con diferentes espacios germinales de la
produccion intelectual en las ciencias sociales a nivel local e internacional.

Como puede advertirse, los niimeros de la revista son de cardcter monogrdfico, procu-
rando abordar en cada edicion la complejidad de una misma temdtica o problemdtica
social desde distintos dngulos y perspectivas. En este niimero el tema escogido ha sido el
de la violencia social, analizando sus miiltiples manifestaciones y contradicciones, desde
diferentes tradiciones y abordajes disciplinarios.

El articulo de Verdnica Filardo analiza los miedos urbanos, su vinculacion con las dimen-
siones socio-espaciales y su impacto en el debilitamiento de los lazos sociales. Jerjez Loayza
Javier recupera el significado de la violencia para las pandillas juveniles de la comunidad
de Huaycdn en la ciudad de Lima y su valor simbdlico en el contexto institucional con el
que interactian. Tatiana Beirute reconstruye las representaciones sociales de la violencia
intrafamiliar contra las mujeres en la prensa costarricense. Mariela Solari cuestiona los
paradigmas tradicionales de los modelos de abordaje ante las situaciones de violencia
Jamiliar enfatizando la necesidad de diversificar las estrategias. Nico Trajtenberg y Ana
Vigna cierran la secuencia de articulos examinando la nocion de desistimiento y escudri-
nando la complejidad que encierra el proceso de abandono del delito.

Finalmente, hemos incorporado un ensayo de Antonio Pérez Garcia inspirado en los
tltimos trabajos del fildsofo esloveno Slavoj Zitek y su provocativa desmitificacion de
la violencia; y una resena de Mariela Solari sobre un trabajo reciente que compila
los resultados de cuatro investigaciones sobre violencia doméstica en el Uruguay desde
una perspectiva de género.

Un agradecimiento especial al Centro Municipal de Fotografia (CMDE) por permitir-
nos acceder a las fotos de principios de siglo del Penal de Punta Carretas con las que
hemos ilustrado esta entrega.

Concluimos estas pdginas con una semblanza de Pablo Alegre, nuestro colega y amigo,
desaparecido fisicamente el anio pasado. A su memoria dedicamos este niimero.

JAVIER PEREIRA
Director del Departamento de Ciencias Sociales

de la Universidad Catdlica del Uruguay
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MIEDOS URBANOS EN MONTEVIDEO

Verénica Filardo*

Resumen. El miedo urbano es tematizado de manera creciente por la opi-
nién pablica, los medios de comunicacion, la academia y el ambito poli-
tico. Ejerce relevante determinacion en el uso de los espacios pablicos y
su derecho en la ciudad. Sin embargo, su génesis y mecanismos de re-
produccion son diferentes segiln las diferentes posiciones que se ocu-
pen en la ciudad y en el espacio social. Las figuras amenazantes, o los
lugares temidos, no son comunes a todos los habitantes o a todas las
posiciones sociales. Este trabajo, que se localiza en Montevideo en la
primera década del siglo xxI, se enfoca en desentraiiar las especificacio-
nes del miedo urbano estudiando sujetos, lugares, situaciones y estrate-
gias desplegadas para enfrentarlo.

Palabras clave: miedo urbano, género, desigualdad social, Montevideo.

INTRODUCCION

La inseguridad ciudadana es un tema recurrente en la sociedad montevideana
actual, permea el discurso publico, politico y medidtico, modula las campanas
electorales e impacta en la vida cotidiana de los habitantes. El érmino «per-
cepcién de inseguridad ciudadana» traduce —imperfectamente— el miedo
fundamentalmente urbano, que tiene multiples facetas y variados rostros confi-
gurando diferentes estrategias para enfrentarlo, transversalizando los diferentes
barrios de la ciudad de Montevideo y encarndndose en cada ciudadano.

El miedo a la violencia en la ciudad corresponde a la esfera de lo social y cul-
tural y operan, en su produccion, factores multiples que van desde experiencias

*  Es docente e investigadora en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica,
master en Desarrollo Regional y Local en la Universidad Catdlica del Uruguay y doctorada
en Sociologfa y Ciencias Politicas en la Universidad de Granada (Espana). Ha participado y
coordinado numerosas investigaciones sobre el uso de los espacios publicos, ciudad y juventud.
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vividas (encarnadas por los sujetos), procesos de socializacién (internalizacién de
pautas sociales y culturales) y construcciones discursivas y medidticas (producto-
ras de realidad). Estos factores adquieren contenidos diferenciados segtin género,
lugar de residencia, posicién en el espacio social y edad de los ciudadanos.

El miedo urbano impacta en el derecho al uso de la ciudad, en la integraciéon y
cohesién social y en la calidad de vida de los sujetos. Radica alli la pertinencia de
su estudio desde la perspectiva de la ciudad habitada atendiendo a los discursos,
representaciones y estrategias que despliegan los ciudadanos para enfrentarlo.
Este articulo utiliza como base empirica fundamentalmente la producida en la
investigacién «Usos y apropiaciones de los espacios publicos de Montevideo, y
clases de edad» (2005-2007) realizada en el Departamento de Sociologia de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica. A partir de 30
grupos de discusion, conformados sobre la base de posiciones en el espacio social
(considerando edad, sexo, nivel socio-econdémico y zona de residencia), el estudio
conté con la participacién de mds de 300 habitantes de Montevideo.

El trabajo se estructura dando cuenta, en primer lugar, de la relevancia que
adquiere actualmente la temdtica del miedo urbano en el contexto internacional
y particularmente de América Latina. En segundo lugar, restringe el andlisis a la
ciudad de Montevideo bajo la premisa de que el miedo en la ciudad es «situado»
(espacio-temporalmente) y a partir de esto se discuten tres ejes: sujetos, lugares
y situaciones. A continuacidn se seleccionan sélo algunas de las estrategias des-
plegadas por los habitantes para enfrentar el miedo en la ciudad y se culmina
presentando las consecuencias que el miedo produce a escala social y urbana.

EL MIEDO URBANO

El «miedo urbano» en las ciudades contempordneas constituye un objeto de es-
tudio que cada vez convoca a mds investigadores de diversas disciplinas’. Sin
embargo, se percibe una vaguedad conceptual y un esquema relativamente

1 La «inseguridad» adquiere connotaciones muy relevantes especialmente a partir del 118, cuando la
comunidad académica internacional hace pie en un fenémeno que se dispara globalmente y que permea
sociedades y gobiernos. Una lectura posible (y sugerente) es considerar la inseguridad urbana como una
de las dimensiones en que se expresa la «inseguridad». Tal es la propuesta que realiza Robert Castel (2003)
quien aborda la demanda por la seguridad como un producto de la sociedad industrial, que actualmente
lleva la paradoja de no poder cubrirse desde ningtin Estado ni tampoco desde ningtin émbito privado.

La «necesidad» de seguridad ha expandido, segtin este autor, su campo de influencia y el individuo
contempordneo requiere tener garantizada esta seguridad y minimizar a tal punto la incertidumbre que
no hay dispositivos capaces de lograrlo. Esta paradoja permite pensar que la inseguridad se ha vuelto un
sintoma de una nueva etapa civilizatoria o que marca signos distintivos en la sociedad contempordnea
estableciendo diferencias con fases histdricas anteriores. Supone un «problema» que requiere soluciones

de un orden diferente a las que se encontraron en el pasado y convoca a académicos, politicos y sociedad
civil a tematizar reiteradamente sobre este objeto. Vale aclarar entonces que, el miedo a la violencia urbana
o miedo urbano («fear of crime», como habitualmente se lo denomina en la bibliografia en inglés) puede
considerarse una dimensién de la «inseguridad». En esta medida, el miedo urbano estarfa incluido en la
inseguridad, pero no reciprocamente.
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borroso para definir de lo que se habla. Las perspectivas tedricas, metodoldgicas y
analiticas admiten matices e imprecisiones, pero no deja de ser relevante el creci-
miento que se verifica en el interés académico en la temdtica. En América Latina,
paises como Colombia, México y Brasil lideran este proceso y se manifiesta un
incremento acelerado en esta linea de trabajo. En Europa también se produce
un crecimiento en la produccién sobre este tema, catalizado por consecuencias
producidas a partir de las inmigraciones (de diferentes etnias y culturas) y de
ataques terroristas.

Después del 115 queda claro que las narrativas sobre el miedo se han
globalizado y que hoy es casi imposible sustraerse de esa comunidad de
amenazados que, como dice Ulrich Beck (1998), teje lazos de solidari-
dad, pardmetros de comportamiento, usos del espacio y politicas publicas
en torno al sentido compartido del miedo. Y también que todo esto es
alimentado entre otras cosas por potentes industrias armamentistas que
basan su oferta de seguridad justamente en la perpetuacién del miedo.
(Jaramillo, Villa y Sdnchez 2004, 12)

A pesar de las ambigiiedades existentes en la bibliografia revisada respecto a si el
miedo remite a un objeto difuso o concreto que lo produce?, lo que nos importa
aqui, en particular, es colocarlo en su dimensién cultural, es decir como una
construccién social que responde a coordenadas precisas espacio-temporales®.
Jaramillo et al., trabajando sobre los «desplazados» de la sierras forzados por la
guerrilla colombiana, afirma que se desplazan como «huida» al terror de la gue-
rra constituyéndose a su vez en objeto productor de miedo en las sociedades
receptoras.

Tanto el miedo como el desplazado son construcciones sociales; el miedo
se experimenta individualmente, se construye socialmente y se interpreta
desde contextos culturales especificos, esto es mds alld de una respuesta

2 Mientras Jaramillo, Villa y Sdnchez (2004) definen el miedo como «un sentimiento que se genera
ante la percepcién de un peligro real, supuesto o anticipado y que motiva respuestas diferentes, ya sea
de aquietamiento, accién o huida» (13), Marfa Ana Portal aclara: «Parto de la diferenciacién entre el
concepto de miedo y el de temor. Mientras que el miedo es un sentimiento que no tiene objeto, el temor
s lo tiene. De alli que el temor es una experiencia mucho menos desorganizadora que el miedo. Desde
mi perspectiva gran parte del esfuerzo de los sujetos sociales es justamente dotar al miedo de un rostro
que le permita nombrarlo, significarlo, prevenirlo y controlarlo» (2004, 1, énfasis de V. E). Por su parte,
Delumeau establece: «La siquiatria distingue entre ‘miedo’ y ‘angustia’. E/ miedo tiene un objeto preciso al
cual se puede enfrentar ya que estd bien identificado. La angustia, al contrario, es una espera dolorosa frente
a un peligro ain mds temible que no se identifica claramente. Es un sentimiento global de inseguridad.
Sin embargo, miedos que se repiten pueden provocar crisis de angustia. Un temperamento ansioso
puede estar mds sujeto a miedos. Asf como el temor es una reaccién naturalmente sana de alerta pero
susceptible a multiples derivas, la angustia es ambivalente. Es vértigo de la nada y esperanza de plenitud.
Kierkegaard, en 1844, en el concepto de angustia vio el simbolo de la condicién humana. Desde luego
no hay libertad sin riesgo y tampoco sin angustia» (2004, 10, énfasis de V. E).

3 Se sugiere la lectura de Adorno y Lamin (2006) que sitda las diversas significaciones del miedo a lo
largo de la historia occidental para detenerse en la forma contempordnea, el papel de los medios en la
conformacién del miedo y la desigualdad social, entre otros factores.
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biolégica, el miedo habla de una percepcién social sobre lo que es amena-
zante y sobre la manera de responder desde anclajes sociales y culturales,

especificos a esta amenaza. (16-17)

Lo mismo sostiene Borja (2004) haciendo referencia a las ciudades europeas:

Los «colectivos peligrosos», es decir percibidos como tales, son en mu-
chos casos los «sin», los «sin papeles» frecuentemente asociados a «sin
trabajo» (por lo menos formal), «sin domicilio legal», sin acceso a de-
terminados equipamientos y servicios colectivos. [. . .] La poblacién
inmigrada reciente es percibida hoy en muchos casos como la principal
fuente de inseguridad lo cual las estadisticas no confirman, por lo me-
nos si nos referimos a robos y agresiones [. . .] Los colectivos «<marcados»
o criminalizados no son Gnicamente los inmigrados y otros colectivos
de cardcter étnico y/o religioso, casi siempre marcados por la extranjeria
y el aspecto fisico. Ciertos barrios o zonas «marcan» a sus habitantes, en
que indicar el lugar que vives es suficiente para suscitar rechazo social.
Otro caso es el desplazamiento de la «criminalizacién» de los barrios o
los colectivos inmigrados hacia los jovenes procedentes de los mismos,
y por extension hacia los jévenes en general, a los que se vincula con la
droga, la marginalizacidn, la violencia escolar o, en el espacio publico,
la delincuencia urbana. (29-30)

Montevideo, caracterizada por una relativa homogeneidad étnico-racial de
su poblacién (poco comun en el concierto de los paises latinoamericanos), por
haber permanecido casi medio siglo sin haber recibido grandes contingentes de
inmigrantes (por el contrario, se ha caracterizado por la «emigraciény), y por no
ser objeto de ataques terroristas ni de guerrillas estd, sin embargo, atravesada por
el «miedo urbano».

Sin demasiada originalidad (al comparar estudios similares en otras ciu-
dades) construye su enemigo urbano (dos sujetos peligrosos») en base a tres
marcas predominantes: «ser joven», «ser pobre» y «ser varén». Producto del
andlisis del material discursivo proveniente de los grupos de discusion de la
investigacion referida, se logré desentranar los mecanismos discursivos y reté-
ricos que implican la verosimilitud de la asociacién de juventud y pobreza con
marginalidad y violencia, sin necesidad de mediar argumentacién (Filardo et
al. 2007). La tipificacién que opera para los pobres, para los varones jévenes
y, en particular, para aquellos que conjugan en si mismos las tres marcas (son
varones jovenes pobres), genera a su vez una serie de estrategias para eludir los
efectos del estigma.

Sin embargo, enfocaremos aqui otras cuestiones sobre la construccién
cultural del miedo urbano y sus mecanismos de reproduccién asi como las va-
riaciones del sentido adquiridas en diferentes sujetos o posiciones en el espacio
social. En la medida en que sea posible deconstruir estos mecanismos se podrdn
disefar dispositivos adecuados para evitar su continuidad y eventualmente su
incremento.

MIEDOS URBANOS EN MONTEVIDEO 13



SUJETOS

La necesidad de «dotar de rostros» al miedo en la ciudad supone la constitucién (este-
reotipada) de sujetos amenazantes. Sin desmedro de que exista una base objetiva que
alimente esta construccién, también opera innegablemente un proceso de tipificacién
conducente a la clasificacién de los «otros». Si bien existe un «discurso dominante»
que configura determinadas marcas como signos de peligrosidad o amenaza y que
es reproducido y amplificado por los medios de comunicacion social, diferentes gru-
pos configuran marcas especificas. Importa aqui desentrafiar el complejo juego de
relaciones —no reciprocas— entre los diferentes grupos sociales que habitan en la
ciudad: ;quién amenaza a quién? En esta suerte de «juego de espejos» donde para unos
la amenaza la producen los jévenes, para otros la policia, para los otros los «raros», los
pobres, «los del otro lado del portén», «los del asentamiento de al lado», los fisurados
de dos cuadras mds abajo», etc., podemos reconstruir parte del juego interrelacional
que opera en la construccién de sujetos-objetos de miedo que influye y probablemen-
te determine el uso de los espacios publicos en funcién de quiénes lo hagan o se crea
que lo hagan*. El intento es reconstruir esta interrelacién poniendo en didlogo lo que
no dialoga o no lo hace mds que bajo la mediatizacion del miedo que, a su vez, varia
en funcién de las distintas posiciones que ocupen en el espacio social y en el tiempo
(histéricamente las marcas son diferentes)’ afectando necesariamente el uso de los
lugares y los desplazamientos en la ciudad.

Por tanto, poder colocar en un mapa discursivo los miedos de unos y otros
en la ciudad supone un desafio que creemos relevante emprender, aunque sea de
forma inicial. La exploracidn se orienta a captar subjetividades y representaciones
colectivas que se producen entre «semejantes»®, a partir de los discursos, los sen-
tidos del miedo, su direccionalidad (quien o qué amenaza) y las estrategias que
despliegan como respuesta a los miedos. Suponemos que esto permitird, a su vez,
identificar condiciones, mecanismos y procesos de generacién de miedos urbanos
que habiliten a disefiar acciones proclives a la transformacién de una situacién de
miedo a otra que favorezca la integracién social.

4 En el proyecto «El juego urbano: posiciones, piezas, movimientos y reglas» (Filardo-Aguiar 2007) esta
idea fue reflejada en la categoria «figuras o fichas», es decir aquellas piezas (diferente cada una) que
portan significado para otras. La metdfora que soporta este lenguaje es justamente la de «juego», en el
que hay reglas incluso de desplazamiento para cada una de las piczas, piczas diferentes, movimientos
permitidos y distintos para cada pieza, etc. Se utiliza este sistema légico para trasladarlo a la ciudad
(el tablero, donde se desarrollan las reglas, las estrategias, donde se desplazan o posicionan las piezas,
cada una definida especificamente, y las relaciones que sostienen entre sf). Vale aclarar que las piezas
no siempre se vinculan directamente sino que cada una puede relacionarse con otras diferentes (que
es lo que opera en el miedo en la ciudad).

s Por ejemplo, en tiempos de dictadura en Uruguay, las «figuras amenazantes» para la ciudad
de Montevideo eran claramente diferentes a las actuales, asi como los miedos y las estrategias
desplegadas para enfrentarlos.

6 Esimportante recordar que los discursos analizados provienen de grupos de discusion, una técnica
de investigacién social que supone la homogeneidad controlada de sus participantes. En tal sentido
pueden interpretarse como «variaciones discursivas» de los habitantes de Montevideo.
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La fragmentacién socio-espacial de la ciudad toda tiene consecuencias in-
mediatas en el uso de los espacios publicos: barrios enteros son tipificados como
peligrosos, «zonas rojas», tanto sea por experiencias vividas o por experiencias
transmitidas’ y por tanto no corporizadas, imaginadas (del Valle 2006) que
terminan siendo «agujeros negros de la ciudad» (Aguiar 2008). En los agujeros
negros no es posible distinguir su interior (por definicién no emiten ni reflejan
luz) y por tanto «desaparecen de la vista humana» pero tienen una fuerza gravito-
ria tal que atraen a los cuerpos préximos. Es como si se tragaran todo lo que estd
cerca impidiendo saber exactamente qué hay dentro. Sillevdramos esta analogia a
la ciudad, un agujero negro serfa un espacio o un lugar en el cual, una vez dentro,
no es posible escapar, donde operan fuerzas que no se conocen exactamente (el
conocimiento no alcanza para saber qué sucede dentro) y no se «puede ver». Por
tanto allf todo es oscuro (porque no hay luz y no se «sabe») y a su vez absorbe lo
cercano.

La figura de los agujeros negros sirve para ser aplicada a los barrios conside-
rados «zonas rojas» de la ciudad de Montevideo. Estos barrios se configuran, en
los discursos de los habitantes de la ciudad, como desconocidos, temidos y don-
de funcionan otros cédigos. Por otra parte, van extendiéndose paulatinamente.
Al interior de estos barrios se pierde la capacidad de «ver», todo se considera la
misma cosa y, ademds, tienen la capacidad de ir absorbiendo lo cercano. Por otra
parte, la connotacién de las zonas se traslada en forma automdtica a los habitan-
tes o residentes en ellas. Los agujeros negros (los espacios que admiten ser asi
concebidos) también se multiplican. Si aceptamos esta metafora, jcudl serfa el fin
de esta historia?

La fronterizacién (como delimitacién simbdlica del peligro) en las clases me-
jor posicionadas socio-econémicamente opera, en general, para «la periferia de
la ciudad», los barrios lejanos donde residen los pobres, marginales, los «otros»
(esos agujeros negros). Existe entonces una suerte de demarcacién difusa, un des-
plazamiento del peligro a partir de la distancia respecto de la propia posicién
(geografica y social). Sin embargo, los discursos de los habitantes de la periferia
operan de la misma forma, desplazando la figura amenzante: «son los del barrio
de al lado», «estdn dos cuadras mds abajo» y luego «estdn en la esquina», «son los
que se juntan en la casa de fulano». La fractalidad® puede verse en esta estructura
que atraviesa todos los sectores sociales a partir de un desplazamiento de la ame-
naza en un «otro» distinto.

7 Por otros conocidos o por los medios de comunicacién.

8  La palabra «fractal» fue introducida por el matemdtico Benoit Mandelbrot y viene de «fractus», que
significa en latin «ininterrumpido» o «rregular». Con la légica fractal podemos analizar fenémenos
muy complejos, complejidad que proviene de la repeticion cuasi-infinita de procesos elementales
muy simples.
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LUGARES

Los espacios publicos, por el hecho de permitir la «publicacién» de identidades,
generan reacciones sobre su uso en la medida en que las identidades que los
habitan o los construyen, como sus territorios o lugares, sean tipificadas como
amenazantes. Este proceso estd, a su vez, modulado por el incremento de la
percepcién de inseguridad que reina en la ciudad y por la tematizacién que ésta
adquiere en la vida cotidiana de Montevideo.

Como explican Lungo y Martel, «la identidad social se construye en inte-
raccién con otros sujetos que participan de caracteristicas comunes, en funcién
de su posicionamiento social: nosotras las mujeres, nosotros los obreros, noso-
tros los jovenes» (2004, 253). Las identidades sociales urbanas se vinculan tanto
a los lugares como a la interaccién social.

Se pueden entender las identidades sociales desde una triple referen-
cia, a saber, la situacional, la grupal y la simbdlica (Reguillo 1991). La
referencia situacional lleva en sf misma la idea de espacios, escenarios,
lugares sociales que introyectan en el actor social una idea de quién
es, quién ha sido y cudles son sus posibilidades reales. Esta referencia
reconoce que «el lugar» (el espacio, el territorio), es determinante en los
itinerarios cotidianos y es desde éstos que se establecen relaciones con
la ciudad. La referencia principal son los grupos a los que los actores
sociales se adscriben y desde los que se da sentido al juego de posiciones
sociales. La referencia simbdlica retoma la manera en que se exterioriza
la identidad social: ropa, accesorios, lenguaje, gustos, etc. (253)

Es justamente esta referencia simbdélica que, en modo de contrasefias y
c6digos, entre los cuales la estética cobra especial relevancia, se definen las
pertenencias a los grupos tanto hacia al interior —reconocerse— como hacia el
exterior —permitiendo la identificacidn, la tipificacién— lo que, al inicio, he-
mos llamado la «publicacién de las identidades» a la que habilitan los espacios
publicos. Lo que tienen los espacios publicos de democrdticos (tedricamente
todas las identidades pueden «publicarse») es lo que fragmenta su uso.

Al estar tipificados los grupos (en particular como subculturas juveniles o
tribus urbanas) y ser éstos los que se apropian de determinados lugares ptblicos
de la ciudad, otros sectores sociales evitan su uso, en particular al considerar
dichas tipificaciones como peligrosas estigmatizando a los sujetos portadores
de esa identidad (y publicadores de la misma) en propiedad transitiva de «inse-
guros» a los lugares apropiados por ellos.

La figura de «zonas ajenas» (son otros los «duenos»)’ delimitan los es-
pacios posibles de ser usados, recorridos o transitados. Esta estructura de

9  En el material de campo producido por los grupos de discusion de la investigacién referida, existen
numerosas referencias de este tipo: «los duefios de la calle», «el espectro econémico bajo, se impone y
se aduefav, etc.
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«fronterizacién», que define espacios que se delimitan como peligrosos, recorre
toda la ciudad desde el centro a la periferia y se reproduce en el dmbito discur-
sivo de los diferentes estratos sociales™.

yo sé que meten miedo... yo sé que hay algunos muchachitos que meten
miedo... pero tampoco podemos permitir que ellos sean, por sus actitu-
des y por la mala vida que les ha tocado, que sean duerios de la calle y que
sean dueios de los espacios que deberiamos usar todos. Estoy pensando en
las placitas y yo que sé..., porque al fin y al cabo si nosotros nos vamos...
(Grupo de discusidn; 60 anos y mds, femenino, periferia. Proyecto Usos
y apropiaciones... Filardo et al. 2007, s/p)

ENTRE LA AGORAFOBIA'Y LA DEMOCRACIA

A contrapelo de lo que sostiene la teorfa social urbana, se manifiesta, en el
discurso de grupos de discusién provenientes de los sectores medios y altos
montevideanos, una tendencia «agorafébica» (Borja 2003) conducente a la
descalificacién de espacios publicos urbanos que sean utilizados por todos
los sectores sociales, en particular por los pobres. Puede decirse entonces
que, a medida que un espacio publico se «democratiza», es progresivamente
«descalificado».

—Todos los boliches en la Ciudad Vieja, pero...

—Es bastante amplio el espectro.

—Hay de todo

—iNol... empezaron a ir unos planchas y ya se armé terrible...
GUAUU... jestd lleno de planchas!

(Grupo de discusién de entre 25 y 29 afios, mixto, clase media, en Fi-
lardo et al. 2007, s/p)

—Hay otros lugares, el Parque de los Aliados de noche, hace mucho
tiempo que es impenetrable, hoy es impenetrable.

—Hay mucha mds inseguridad también.

—La inseguridad ha crecido salado.

—Si, el estadio ha bajado su nivel de... en cuanto a su publico, han
caido los niveles altos y han crecido mucho los niveles bajos.

—Claro, es mucho mds popular, entre comillas...

—Es como que el espectro econémico bajo se impone y se aduena.
—Llega la tarde y la gente se va para sus casitas.

10 Por ejemplo, aludiendo a la ciudad de Montevideo, los barrios Borro, Cerro Norte, 40 semanas, en
particular y la periferia en general son sistemdticamente referidos como barrios peligrosos y a los que
no se irfa. Dentro de los barrios periféricos, la «cuadra de abajo» es la peligrosa, en la cuadra de abajo
el peligro estd «en la esquina», «donde estd la ‘boca’» (de venta de droga) y en la esquina el peligro se
traslada «al hermano de fulana que es el que ahora estd en la cdrcel».
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—Hay una tendencia a no compartir.

—Van con miedo, capaz que una persona que vive en Pocitos dice...
—No, no sé... se llen6 de gente, capaz que de manana estd mucho me-
jor... en vez de estar rodeado...

—También te pasa que en la playa Pocitos, mucha gente en verano estd
en Piridpolis, en Punta del Este, mojo...

(Grupo de discusién de entre 25 y 29 afios, mixto, clase media, en Fi-
lardo et al., 2007, s/p)

Esto demuestra la transitividad que opera entre los sujetos que usan los
espacios (y se apropian, hacen suyo, se imponen, se aduefian) y la significacién
que se otorga a los mismos. La «marca» de los sujetos se traslada a los lugares
en los que estdn. La percepcidn de la inseguridad de los lugares se asocia con
la percepcién de la amenaza que genera quienes usen (o se apropien) de los
mismos. En este sentido:

Downs y Stea (1973) hablan de la accién dindmica de elaboracién de
cartografia mental y afirman que es un proceso conformado por una
serie de transformaciones psicolégicas por las cuales el individuo ad-
quiere, codifica, almacena, recuerda y procesa informacién acerca de la
localizacién relativa y los fenémenos de su ambiente espacial cotidiano.
Por esta razén el habitante de la ciudad crea imdgenes fragmentadas
con diferentes significados, las cuales al reiterarse se incorporan a la
cotidianeidad y se revierten a la ciudad en la forma en que éste se re-
laciona con ella, formando territorios como espacios semantizados y
negando o dando uso a diferentes sectores. (Nifio 2002, 200)

La idea de «espacios semantizados», es decir como cargados de significado y de
contenidos simbdlicos, articula bien con nuestra idea de la «carga» que tienen
determinados lugares de la ciudad y de que ésta no siempre es la misma para
todas las posiciones en el espacio social. Estos significados y cargas simbdlicas
no son sélo generadas psicoldgicamente (aunque si son internalizadas indivi-
dualmente) sino que también son representaciones colectivas. Este trabajo se
inscribe en la dimensién social y cultural de la representacién simbdlica de
lugares o espacios de la ciudad. Y dado que las representaciones que se tengan
de cierto espacio determinan su uso, o el tiempo de su uso, interesa particular-
mente como objeto de estudio.

Aln a costa de reiteracidn, se sefiala que las significaciones de un espacio en
la ciudad no tienen por qué ser equivalentes para distintos grupos o sectores.
Interesé en los trabajos referidos «dibujar» Montevideo en funcién de la explo-
racién realizada a partir de los discursos de sus habitantes, determinar cudles
espacios tienen signiﬁcados comunes, en cudles se especiﬁcan, qué espacios se
connotan de forma diferente, quién usa cudles espacios o quién no usa otros y
por qué.
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Dado que la «inseguridad» es justamente la razdén esgrimida en la mayoria
de los discursos para no usar determinados espacios en la ciudad, o al menos no
en ciertos momentos, intentar determinar a qué se teme, o cémo dotan de rostro
al miedo los diferentes grupos (o sectores sociales) tiene interés académico pero
también politico, en la medida en que decodificar procesos de estereotipacién
ylo estigmatizacidon de los que se identifican como sujetos amenazantes para
algunos y para los otros permite avanzar en «develar» lo que permanece oculto
en conductas, précticas y también en los discursos endogdmicos. Ademds, tiene
utilidad para desarrollar reflexividad sobre este tema, que estd presente en el
discurso de los habitantes de la ciudad, de los medios masivos de comunicacién
y de las autoridades locales y nacionales™.

SITUACIONES

Al hablar de «miedo situado» hacemos referencia a su inscripcién en un tiempo y un
espacio. Los «cronotopos» son definidos como el producto de la interrelacién entre
tiempos y espacios siendo cada uno de sus componentes dindmico a su vez. La defi-
nicién de la «situacién» a partir de la dimensién temporal es significativa en algunos
lugares de Montevideo percibidos como inseguros: «el Cerro de noche», «los parques
de noche», «después de las 8 de la noche te da miedoy, etc. Se visualiza en los discursos
que un mismo espacio admite diversos «lugares semantizados» en funcién del tiempo.

LANOCHE COMO FRONTERA

Asi como los «espacios» estdn marcados en términos de su posibilidad de uso y
algunos incluso excluidos desde lo simbdlico del mismo, por parte de algunos
grupos de la ciudad los «tiempos» también marcan fronteras. Por eso la nocién de
cronotopo adquiere potencia analitica. La noche, en particular, oficia de tiempo
de repliegue, es el momento de la «retirada» de ciertos espacios, que van fractal-
mente desde barrios a plazas, esquinas, etc.

—Cuando vos dijiste yo pensé en esto mds que en lugares, y después de
determinadas horas, es lo mismo. And4 a meterte en Aparicio Saravia y
San Martin a las ocho de la noche, jestds regalado!

—A las tres tenés que tomarte el émnibus de vuelta.

—iPor ejemplo! Me pasé con una amiga que vivia en Verdisol, estaban
a los balazos olimpicos, y me dijo «pard, vamos a esperar que pasen los

11 Hace falta aclarar que un desarrollo extenso de esos temas puede encontrarse en Filardo et al. 2007 y
Filardo y Aguiar 2009.
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balazos y después te vas», «precioso, acompdfiame hasta la parada del 6m-
nibus», y después de las 6 y media de la tarde no me voy.

(Grupo de discusién de entre 25 y 29 anos, mixto, clase media, en Filardo
et al. 2007, s/p)

—En la plaza se siguen reuniendo para drogarse, es conocida esta plaza
por eso.

—Después de las ocho de la noche ni a mandados podemos salir.
—Durante el dia nomds... Se cierra la policlinica y se ven sentados ahi
echando humo.

—(risas)

—Yo les tengo miedo. La verdad una vez le dije a mi hija en el cumplea-
fos «yo me voy».

—Cuando se armo la balacera ah{ que cayeron bastantes...

—No... acd durante el dia estd bien, estdn los nifios con las madres en
las hamacas. Mientras estd abierta la policlinica estd marchando bien.
Pero es después de cerrar. Después de las 6 o las 7 de la tarde la reunién
es otra, gviste? No se ha podido... se estdn teniendo reuniones, ahora las
comisiones, el ministerio todo, a ver si se puede de alguna manera... no
s6lo con la represion esteee... policial, sino que entre los vecinos ver de
qué forma...

—iEs mejor! Los vecinos van a conseguir mds que con la policfa.
—iClaro! Por eso, porque es por intermedio nuestro mismo que... cui-
ddndonos entre nosotros que. ..

(Grupo de discusién femenino de 6o anos y més, periferia, en Filardo et
al. 2007, s/p)

Existen dos elementos para resaltar de estas dos citas de los grupos de discu-
sién. En primer lugar, la referencia a las balaceras en los barrios periféricos, que
se expresa con la naturalidad que reviste lo cotidiano y que refleja lo mencionado
respecto a la vivencia permanente de situaciones de violencia y al uso de armas de
fuego por parte de la poblacién en estos barrios, sugerirfa la necesidad de afinar
el sentido atribuido a la palabra «inseguridad» y «violencia» en cada locacién.
En segundo lugar, se debe destacar la referencia a la organizacién de los vecinos
para enfrentar el miedo, la inseguridad y la violencia: la mencién a la policia
como ineficaz para llevar adelante lo que se entiende serfa una solucién a la pro-
blemdtica planteada y el acuerdo en que «cuiddndonos entre nosotros es mejor».
Queda entonces planteada la pregunta de definir exactamente quiénes integran
el «nosotros.

LA OSCURIDAD SOLITARIA

El segundo aspecto a considerar alude al género como factor diferenciador de los
cronotopos. Autores como del Valle (2003) hablan de «cronotopos genéricos».
Aqui se trabajardn en particular las semantizaciones especificas de las mujeres, la
génesis diferencial y los diversos mecanismos de reproduccion de estos diferentes
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cronotopos. El tema de la memoria incorporada y la transmision intergeneracio-
nal del miedo adquiere relevancia en este punto™.

El sexo es un determinante del uso de la ciudad. En investigaciones anteceden-
tes se muestra que hay lugares (escuelas, hospitales, sanatorios, lugares de venta de
productos alimenticios, etc.) asociados a los roles de cuidado (de nifios, de ancianos
o enfermos, de la reproduccién y del hogar) que marcan «hitos» y trayectos urbanos
para las mujeres frente a otro tipo de hitos (bancos, oficinas, edificios en que se
desempefian roles publicos y, particularmente, la calle) que en una extensién mayor
constituyen y marcan la representacion del espacio urbano para los varones (Durdn
y Herndndez 1998, Aguirre y Batthyany 2004). Se definen entonces mapas cogni-
tivos de la ciudad, representaciones de la ciudad que varian en funcién del género.
Sin embargo, en este apartado nos interesa saber si la sensacién de inseguridad como
determinante del uso de la ciudad tiene raices diferentes entre hombres y mujeres.

La socializacién en los roles de género (en el proceso de interiorizacién de
pautas que construyen la subjetividad individual) también tiene un cardcter fun-
damental en este sentido. Las pautas de conducta de las mujeres sobre el uso de
los espacios urbanos —y para con las mujeres, en particular si son jévenes de
parte de los urbanitas— también estd marcada por elementos distintivos que
es posible mencionar aqui y que hablan de «situaciones» diferenciales de miedo.

Los cronotopos (internalizacién de espacios y tiempos) de las mujeres en fun-
cién del uso del espacio urbano suponen procesos complejos y de larga data. La
noche y la soledad («la oscuridad solitaria») afecta diferencialmente a mujeres y a
hombres en el uso de espacios pablicos. «Andar sola de noche» para las mujeres
tiene un significado diferente que para los varones (tanto para ellas como para los
«otros»). El miedo asociado al uso de la ciudad en tales condiciones espacio-tem-
porales (situacién) se ha tratado en otros trabajos anclado al temor a la agresién
sexual (del Valle 2006, Pain 2000, 2001 y 2009) en ¢l caso de las mujeres, sin que
esto ocurra en los varones. Gran parte de los dispositivos y estrategias de «control
femenino» que se da en el seno familiar (detectados en todos los sectores sociales
de Montevideo) tiene que ver con este tipo de conformaciones sociales orientadas

12 Laespecificacién de los miedos urbanos segin el género reviste interés creciente y constituye un objeto
de estudio con gran acumulacién en otros paises. Rachel Pain expresa que: «In feminist social theory,
women’s ‘well founded fear’ [. . .] is viewed as a manifestation of gender oppression and a damaging
control on women’s lives. Exploration of the spatiality of women's fear has focused on the outcomes of
the control, particularly the well documented effects of the coping strategies involving social and spatial
restrictions that many women employ to avoid harassment and violence.» (2000). La autora menciona
también cédmo los miedos de las mujeres son «una expresién espacial del patricarcalismo» en la medida en
que los miedos femeninos reproducen nociones tradicionales sobre los roles de las mujeres y los lugares
considerados adecuados para ser usados por ellas (podrfamos agregar: lugares y momentos en esos lugares).
Por tanto, ideologfas e imdgenes sobre el peligro sexual desde los medios, el rumor, experiencias vividas,
advertencias de otros y procesos de socializacion sostienen una red compleja de produccién del miedo en
la ciudad para las mujeres. Esto supone, por otra parte, construcciones que conviene distinguir al hablar
de miedos en la ciudad —ni qué decir cuando se habla de «inseguridad»— ya que devienen de procesos
especificos y operan para grupos particulares. También se puede consultar Pain (2001 y 2009).
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a «evitar riesgos» que s6lo portan las mujeres (acompanar a las hermanas, contro-
latles los lugares a los que van y con quién, no dejarlas salir de noche).

En este sentido, del Valle (2006) ubica la memoria no discursiva como res-
ponsable de la transmisién intergeneracional de determinados «miedos» que se
instalan como naturales para las mujeres, sin que permee necesariamente la ar-
gumentacién o el discurso y que reproducen, en una suerte de continuidad sin
fisuras, las diferencias en el uso de espacios urbanos entre hombres y mujeres.

La memoria de la que hablo va mds alld de lo que serfa la mera reconstruc-
ci6n del pasado por medio de datos que aportan las personas o de los datos
que podemos recoger e interpretar acerca de las mujeres. Me refiero mds
bien a una memoria en la que participamos todos los seres humanos, ya que
tenemos capacidad para simbolizar y experimentar la intensidad de distin-
tas emociones: amor, odio, miedo, vulnerabilidad, desamparo, rechazo, por
citar algunas; y de disefiar procesos para situar las experiencias en el pre-
sente, en un momento concreto. Es una memoria que se ejercita de diversas
maneras: individual, grupal, explicita o mediante procesos indirectos. Se
trata de una memoria no discursiva, que estd vinculada al concepto de em-
bodiment, término que tiene para mi el punto de partida en el concepto
de habitus de Bourdieu, en el sentido de algo pasado por la experiencia
corporal y la interiorizacién personal que incluye el proceso emocional. (8)

El siguiente parrafo de un grupo de discusién hablando del uso de espacios ptbli-
cos cuando eran «mds jévenes» permite ver con claridad las diferentes pautas de
comportamientos entre hombres y mujeres, relatadas como «pasado»:

VARON: Al hombre capaz que lo dejaban mds, si e/ hombre se ponia a contar
por donde andaba, nunca ms salia.

VARON: Capaz que a la mujer la llevaban mds, a mi me pasé con mis her-
manas. Yo siempre me ofrecia a llevar a mis hermanas, a irlas a buscar.
MUJER: Para mi no habia atraccién, no habia nada que hacer en la noche,
no habfa un lugar. La onda de tomar cerveza en la plaza empezd a los 2o0.
Poder pasarla bien y romarse una en la plaza, antes no... ;para qué estar en
una plaza? (tono despectivo)

MUJER: Yo esa me la perdi.

MUJER: Nosotros, la Plaza del Entrevero, pasé creo que en la época de
comer chocolate, jugar al truco, pisar el pasto, en la épocas en que era
gracioso pisar el pasto porque nos corria el de seguridad, la época de tomar
cerveza, la época de tomar mate...

VARON: ;De noche no?

MUJER: No.

MUJER: De dia si, jugaba a la pelota en la calle. De dia cuando tenfa 12
jugaba a la pelota. No era que no podia andar en la calle, pero la noche no,
la noche en la calle no.

(Grupo de discusién de entre 25 y 29 afios, mixto, clase media, en Filardo
et al. 2007, s/p)

En el siguiente pdrrafo se explicita también como «las hijas» requieren de cui-
dados que no requiere quien relata (el padre, adulto, varén), pero probablemente
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tampoco los hijos varones. No «exponer» a las hijas es algo que no se discute y el
resultado es «evitar» que usen determinados espacios publicos «en donde sabés
que estdn [los peligros]», «para no arriesgar la seguridad de mis hijas».

—Mis hijas por ejemplo no conocen el Estadio Centenario y hace anos
que quieren ir, y ;a vos te parece que...?

—Pero tienen el derecho a conocerlo. Pero ;cémo voy a arriesgar yo la se-
guridad de mis hijas llevindolas al Estadio? Y capaz que no pasa nada,
pero nosotros tratamos de evitar esos contactos también, de que no vayan
a lugares publicos donde sabés que estdn... porque, digo, a mi no me ha
pasado nada y he pasado por delante de ellos y he pasado por atrds y no les
tengo miedo y bueno, si me toca, t4, pero no voy a exponer a mis hijas a eso.
(Grupo de discusién de entre 40 y so afios, mixto, periferia, en Filardo
et al. 2007, s/p)

La sensacién de las mujeres de ser o estar «indefensas» probablemente sea resul-
tado del modelo comportamental que internalizan. Asi se relata en este prrafo
mostrando ademds que tanto los comportamientos de los «otros» como las pro-
pias capacidades cambian con la edad de las mujeres.

—Para mi el peligro no pasaba por las mujeres que trabajaban [antes el
grupo hablaba de prostitutas y otras figuras urbanas] sino por el ambiente
y la capacidad de defenderme que yo tenfa. Para una gurisa era feo que
te siguieran, que se te parara un auto y empezara a tocar bocina, que un
tachero te empezara a bobear y a seguirte. Hoy por hoy me lo hacen y me
paro y le digo «no jodas mds, no molestes».

—Pero no te lo hacen més.

—Ves que te puede pasar pero no es lo mds comin. Pero tampoco te
pasa de la misma manera. Yo creo que es la actitud con la que vas. Por
ah{ cuando sos mds chico conocés menos el barrio y te da mds cosa o te
marcaron mal y andas con mds cuidado.

—Ya no nos dicen nada por la calle (risas).

(Grupo de discusion de entre 25 y 29 afios, mixto, clase media, en Filardo
et al. 2007, s/p)

Mis alld de lo significativo del pdrrafo anterior en lo que refiere al «paso del tiem-
po» que registran las mujeres desde «el exterior» (senales que no provienen de ellas
mismas y que las «resitGan» respecto a la imagen de si)®, este relato denuncia, a

13 Antes, en el grupo se habia hablado de «cuando te dicen sefiora». En este pérrafo aparece «ya no
nos dicen nada por la calle» volviendo el grupo a detectar (y a reirse por eso) senales externas (fuera
de la propia subjetividad, que provienen de «otros») del paso del tiempo, que no se tematizan
comtinmente y que emergen en este grupo, acompanado de muy buen humor y alta dosis de ironfa.
Es posible interpretar aqui, por un lado, «la pérdida» de estas senales de joven atractiva que estd
dentro de la éptica machista en la que se inscribe el comentario «ya no nos dicen nada por la calle»
y, por otro, la «ganancia» de poder hacerse cargo de la situacién en caso de que ocurra («me paro y le
digo no jodas mds, no molestes»). Este tema se relaciona, en el informe del proyecto, a la metéfora «la
edad de merecer», que también alude a la condicién femenina.
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su vez, el cambio de conducta esperado (de los taxistas o los conductores de autos
que tocan bocina, etc.) para con una adolescente y una adulta-joven (para nominar
como lo hace el propio grupo) que usan la ciudad y también lo que se espera de ellas
en funcién de esa edad.

ESTRATEGIAS

El miedo urbano adquiere intensidades y contenidos diversos en funcién de la
posicién social y geogréfica en la ciudad de Montevideo. En los grupos de discu-
sidn, las referencias a la cotidianeidad propia de cada barrio muestra condiciones
variables que conducen a situaciones (miedos situados) también diferentes.

Se identifican referencias al frecuente uso de armas de fuego en algunos ba-
rrios que aparecen cargadas de una «normalidad» que serfa inadmisible en otros
contextos. Por otro lado, las estrategias desplegadas para enfrentar los miedos y
la inseguridad urbana también varfan segin la posicién social y geografica, la
edad y el sexo. Se ha detectado un conjunto amplio de estrategias (que pueden ser
tipificadas como de accién y/o huida) de las cuales aqui sélo mencionaremos una
de ellas: la privatizacién. Atn dentro de ésta, es posible distinguir variaciones:
en muchas oportunidades se prioriza la seguridad individual evitando riesgos en
el uso de determinados espacios o en determinados espacios y tiempos (reclu-
yéndose en el espacio privado) y en otras existe una organizacion social, es decir,
corresponde un nivel colectivo para enfrentar la seguridad.

* Reclusién (nivel individual). Cuando el miedo al afuera implica la reaccién
a no salir, tanto sea para no enfrentar los peligros externos como para no
asumir el riesgo de «dejar la casa sola». Esta estrategia supone a su vez el aban-
dono del uso de espacios puablicos en general.

* DPrivatizacién de espacios pablicos (nivel colectivo). Mencionaremos s6lo dos
mecanismos detectados de privatizacién de los espacios pablicos de la ciudad:
los guardias de seguridad y la materializacién de las fronteras simbdlicas.

Los guardias de seguridad contratados por privados (incluso por organi-
zaciones sociales) emulan el uso legitimo de la fuerza que detenta el Estado
—fundamentado en el interés general— en este caso ejercido por «particulares.
Son formas de privatizacién que dificilmente fueran pensables en otros contextos
histéricos del Uruguay'+. De los grupos de discusion se desprende que la percep-
cién e instalacién del tema de la inseguridad ciudadana se torna un elemento
legitimador de conductas y acciones por parte de particulares (que se organizan
para su defensa, por otra parte) en la esfera del control social, ya que se considera

14 La muerte de la sociedad hiper-integrada de la que hablaba Germdn Rama se hace evidente en el
andlisis de este fenémeno.

24 Verénica Filardo



que el Estado es ineficiente en el cumplimiento de esta funcién®. Lo singular de
esto es que su emergencia no produce ninguna accién (o reaccién) estatal como
consecuencia de estas acciones organizadas por particulares™.

;Cdémo se establece el control de acceso a un espacio publico que, por su pro-
pia definicidn, es /ibre? El «guardia de seguridad» es una figura que adquiere una
visibilidad sorprendente en los discursos que producen los grupos de discusién
correspondientes a diferentes contextos, tanto de clase socio-econdémica como de
clase de edad. Forma parte de varios espacios publicos de la ciudad tanto en dreas
centrales como periféricas.

Elsegundo mecanismo es la privatizacién de los espacios publicos estrictamen-
te. Las fronteras simbdlicas (entre «nosotros» y los «otros») llegan a materializarse,
se construyen muros, se colocan portones que impiden el paso, etc. constituyen-
do murallas para protegerse de los «otros» que dividen y cercan la calle (el espacio
publico paradigmadtico de las ciudades).

En una compleja trama de intereses y en un contexto de altisima fragmen-
tacion social que diversifica conductas, valores y estrategias y en un sistema
institucional que especializa funciones y agencias que las ejercen, el andlisis de
este fenémeno abarca una pluralidad de dimensiones que resiste su parcelacién
analitica. Las estrategias se diversifican no sélo porque las situaciones (y por tan-
to los miedos situados) varfan segtin la posicién social que se ocupe sino también
porque los recursos privados, y el acceso a los recursos sociales ptblicos, también
son diferenciados.

En zonas centrales, frente a situaciones de robos, asaltos o atracos que la
fuerza publica no logra evitar, se recurre a la contratacién de servicios privados
para que minimicen el riesgo de ocurrencia (empresas privadas de seguridad,
alarmas, cercas, rejas, perimetrales, electrificacién de muros de las propiedades,
radares de movimiento, cdmaras, etc.) o se minimicen las consecuencias en caso
de que ocurran (contratacién de seguros). Las mismas situaciones en la periferia
adquieren otro perfil, en primer lugar porque no se accede a estos recursos de
proteccién y porque el «otro» estd mds «cerca». En este caso, la demarcacién del
«otro» no se da en funcién de los ingresos sino en clave de integracién social:
aqui la linea divisoria existe entre «pobres integrados» y «excluidos o marginales»,
que no necesariamente son pobres segin método del ingreso. En segundo lugar
porque, a falta de «policfa», no hay recursos a los que acudir. Los conflictos y los
enfrentamientos deben resolverse entre los protagonistas, la intervencién puablica

15 El desplazamiento sugerido en torno a los espacios publicos que se usan en funcién de quiénes son
los sujetos que los habitan es til también para situar el desplazamiento de funciones del Estado a
particulares.

16 El caso del Portén de la Calle San Cono fue ademds objeto del programa de television Zona Urbana
en julio de 2006, donde se presenté el caso publicamente. Sin embargo, no hubo ninguna reaccién
por parte de la Intendencia Municipal de Montevideo ni de ningtin otro organismo estatal una vez
tematizado el hecho que, hasta el momento, continda incambiado. La proliferacién de guardias
de seguridad privados en diversos espacios publicos de Montevideo tampoco ha sido objeto de
regulacion ni reglamentacién.
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como mediadora en los conflictos entre particulares en este sector de la sociedad
no es vista como operativa, al menos en esta dimensién. En tercer lugar, porque
la intensidad con que se ha internalizado la violencia tampoco puede siquiera
reconocerse en las zonas centrales. El uso de armas de fuego adquiere una genera-
lizacién alarmante en estas 4reas de la ciudad. Hay zonas de Montevideo en que
efectivamente los conflictos «se arreglan a los tiros». En cuarto lugar, es necesario
también dar cuenta de algunas especificidades presentes en los discursos de las
clases mds bajas: el cardcter ambiguo que oscila entre una profunda conviccién en
la solidaridad y en la contribucién a la integracién de los que estdn en peores cir-
cunstancias con una serie de anécdotas” y experiencias de agresién y violencia de
diferente orden que se viven cotidianamente con los destinatarios de la «ayudav.

LAS CONSECUENCIAS DEL MIEDO URBANO

Por un lado, se establecen algunas consecuencias del miedo urbano en la esfera
social: el incremento de la individuacién y la erosién de los vinculos sociales. Por
otro, por parte de algunos autores también se establece que, en la medida en que
el miedo se objetive en «determinados rostros», se favorece el control social. La
solidificacién de las fronteras simbélicas al interior de la ciudad y la segmentacién
cada vez mds pronunciada producen aislamiento y reduce las posibilidades de
interaccién inter-clases. Finalmente, en el extremo del camino de este proceso se
visualiza la «guetizacion» y la desconfianza a todo «otro».

El miedo produce y reproduce rechazo y evitacién de contacto social, restringe
por tanto los vinculos y opera como un degradador de espacios publicos. Esto es
paradigmdtico en el caso de «la calle» que, ya en Montevideo y para determinados
sectores, como se ha determinado en los discursos de la clase alta, constituye exclu-
sivamente el «trayecto» para llegar de un lugar privado a otro y se convierte en algo
asi como el mal necesario de contaminacién con la realidad urbana donde estdn los
peligros y aparecen las «figuras» que los portan (los limpiaparabrisas, los pobres).
Estos personajes que pueblan la ciudad pueden «no verse» en los espacios que habi-
tan y viven determinados sectores —los mds privilegiados— los cuales, protegidos
y aislados de «esos otros», asegurando el uso exclusivo y controlado, sélo perciben
la otredad en el movimiento o en el trayecto de un lugar privado a otro dado que
evita el uso de espacios publicos no exclusivos.

Por lo tanto, la amenaza que pende sobre el espacio publico trasciende incluso
al uso de ciertos lugares de la ciudad: alcanza también la dimensién politica y
social. La interaccién y el vinculo social estin cada vez mds restringidos, media-
tizados por multiples estrategias de proteccién y control, de rechazo, de evitacién
y de huida que permitirian proyectar la degradacién de lo colectivo.

17 Sélo como ejemplo de una de las tantas anécdotas que se recogieron en el trabajo de campos: el
entrevistado (que gestiona un merendero barrial al que asisten los nifos del «asentamiento de al lado»)
sefiala a una nifa que estuvo cercana durante la entrevista y, evitando ser escuchado, comenta que va al
merendero todos los dias y es la hija de quien le robé el auto y su casa en varias oportunidades.
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En los discursos se percibe una socializacién de estrategias de socialidad y
de interaccién frente a la inseguridad urbana de la que son objeto jévenes de
clases media y alta: «los depositan en los shoppings», «estdn en lugares seguros»,
«quedan adentro de una cajita», aludiendo a shoppings y cybercafés. Las familias
operan como agentes socializadores y reproductores para las nuevas generaciones
de las pautas de comportamiento urbano que instalan la evitacién de contacto
con otros diferentes, que estructuran el uso de la ciudad en lugares homogéneos
socialmente y con altos dispositivos de control, pero siempre privados. Se habla
de «lugares burbuja». Estas pautas que aparecen constantemente en los discursos
de los grupos de discusion aluden a cambios en la cultura urbana («se quedan en
los cybers en juegos de red, en vez de jugar un futbol») y en particular en referen-
cia a las generaciones mds jévenes:

—Es como que es mds seguro, me parece, te deposito acd y te vengo a
buscar a tal hora, quedds como ahi, dentro de una cajita.

—(silencio)

—Es todo mds privado. En el sentido que los chiquilines se acostumbran
a estar en lugares mds. .. siempre encerrados, entre los cyber, los shopping
y las maquinitas.

—Son como «lugares burbuja» o sea... no hay... bueno td... hay interaccién
—Pero se aislan.

—Es limitado totalmente.

(Grupo de discusién de entre 20 y 24 afios, mixto, clase media en Filardo
et al. 2007, s/p)

—Porque a mf los cyber en los barrios suburbanos, como dijo ella, tam-
bién... Yo vivia en el kilémetro 16 de Camino Maldonado y ahora hay dos
cyber ahi y los chiquilines pasan ahi. Determinado tipo de chiquilines,
los chiquilines de los asentamientos que también se estdn multiplicando
ahi. Pero los chiquilines del barrio que pertenecen a esa familia, que estd
desde hace 30 afios en ese barrio, tienen una préctica social que es el
cyber... A mi, un profesor de Sociologia me dijo que es un contenedor
social, en el sentido que contiene a los chiquilines que no tienen nada que
hacer en otros lugares. Van a cybers y arman grupos de juegos en red y se
quedan seis horas y claro, en vez de jugar al futbol...

—O sea, no considerds que sea lo mismo que vos hacias en las maquinitas.
—También, claro, pasa que ahora existen las dos cosas, antes existia una
sola, claro.

—Si, si, obvio. Todo forma parte de un proceso.

(Grupo de discusion de entre 20 y 24 afios, mixto, clase media en Filardo
et al. 2007, s/p)

Por otro lado, el rol del Estado en relacién al tema de los miedos urbanos ad-
mite matices en los discursos de los grupos estudiados. Para algunos el Estado es
inoperante, ineficiente en la solucién que esperan como habitantes de la ciudad.
Para otros, la mirada se enfoca en las posibilidades del incremento del control
social que esto favorece, incluso desde el Estado.
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Un ¢je extremadamente relevante es el papel de las politicas urbanas en el
desarrollo de espacios puiblicos de potenciar, restaurar y fortalecer su uso y en
propender a generatlos. Sin embargo, numerosas evidencias a nivel latinoame-
ricano muestran como contracara que, en ocasiones, los gobiernos locales y las
politicas urbanas son proclives a los intereses de agentes dedicados a la actividad
inmobiliaria y a favorecer proyectos (o megaproyectos) de espacios semi-publicos
o definitivamente privados que favorecen la cultura urbana de la exclusién y pro-
mueven los derechos de admisién restringidos a algunos, con fuertes dispositivos
de control y seguridad.

Es relevante el estudio de las estrategias que despliegan los sujetos frente a
un futuro incierto donde las normativas y las reglas sociales que rigieron antes se
desmoronan répidamente y por tanto se van perdiendo paulatinamente marcos
de referencia para actuar y sobre todo para prever conductas de los otros. Este
factor, extensamente trabajado por las ciencias sociales contempordneas (Beck,
Bauman, etc.) genera una reduccién del tiempo proyectual, con la priorizacién
de vivir el presente sobre la planificacién del futuro y con unas movilidades y
trayectorias vitales al extremo dindmicas lo que genera, por un lado, una falta de
previsibilidad e incapacidad de planificacién y, por otro, un potencial liberador
en la medida en que las trayectorias no se restringen a pautas preestablecidas
como probables para cada uno. Sin embargo, la capacidad de movilidad tampoco
supone una distribucién homogénea para todos y la desigualdad incluso puede
incrementarse en este nuevo marco.

La incertidumbre del futuro a veces supone que las estrategias puedan tener
ademds visos colectivos especialmente en comunidades emocionales lo que, en
algunos paises, se evidencia a partir de aquellos que se consideran «victimas de la
violencia» (Sdnchez, Villa y Jaramillo 2005, 240) lo que, a su vez, dispara orga-
nizarse para enfrentar los peligros. Montevideo también presenta algunos casos
en que esto se verifica (casos de privatizacién del espacio publico por ejemplo).
También se evidencia la percepcidn de un Estado indiferente frente a lo que
desencadena estas reacciones, asi como sobre las reacciones mismas. Quizd esto
sea lo mds significativo: el paulatino desplazamiento de lo publico al dmbito pri-
vado que, de instalarse como un mecanismo generalizado (y no sabemos a ciencia
cierta hasta qué punto estd extendido), lleva consigo el riesgo de una segmenta-
cién creciente y de la fragmentacién exacerbada de la ciudad.

Por otro lado —siguiendo con la idea de los desplazamientos— la privatiza-
cién de los espacios publicos supone también la «privatizacién de la seguridad»,
mecanismo que tiende a reproducir ain mds las desigualdades asi como agigan-
tar y consolidar las distancias sociales (que llegan incluso a materializarse en
murallas y portones) las cuales, por otra parte, parecen adquirir, sino legalidad,
una legitimidad creciente en todas los posiciones del espacio social.
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NOTAS FINALES

Los procesos de segmentacién socio-espacial en la ciudad de Montevideo, que
por general se muestran a partir de indicadores cuantitativos que se distribuyen
diferencialmente en diversas zonas de la ciudad, se miran en este trabajo desde la
perspectiva del habitante. Con foco en los miedos urbanos, se analizan algunos
de los factores que los generan (sujetos, lugares y situaciones) asi como las dife-
rencias en las intensidades, los mecanismos de reproduccién de los mismos y las
estrategias (se priorizan sélo algunas) que se desencadenan para enfrentarlos. Se
enfatiza en las variaciones que producen la posicion ocupada en el espacio geogri-
fico y social, el género y la edad sobre los miedos urbanos. Es por eso, justamente,
que una politica de seguridad ciudadana debe atender tanto a factores generales
como especificos de distintos grupos. Como en muchos otros temas y objetos de
construccién social, los miedos son locales, por lo tanto situados y, en ese sentido,
especificos. Los miedos urbanos son un determinante indiscutible del uso que
hacen los habitantes de los espacios publicos y de la forma de percibir la ciudad,
vivirla y habitarla. El miedo opera tanto desde la internalizacién subjetiva de
procesos sociales, que conducen a desplegar determinadas estrategias individua-
les, como en determinadas iniciativas de organizacién social que se implementan
entendidas como defensas a lo que provoca el miedo. Este fenémeno, que aparece
tanto en zonas centrales como periféricas de la ciudad, no aparece percibido por
los habitantes de Montevideo como capaz de generar reacciones estatales, a pesar
de las consecuencias que ello conlleva en la alteracién de la funcién principal de
los espacios publicos como de acceso irrestricto, como constructores de ciuda-
dania y de integracién social. Las distancias socio-culturales que se acrecientan
en la ciudad suponen un correlato de distincién (en el mejor de los casos) y de
acciones proactivas para «controlar» a los «otros» distintos (evitdndoles su uso o
permanencia) en los espacios publicos.

La trama de relaciones que supone la vida en la ciudad estd incrementan-
do distancias y miedos y ofreciendo un riesgo mayor, aunque no explicitamente
percibido, entre tantos temores: la pérdida del lazo social y el alejamiento de la
integracién y cohesion social.

NOTA DE LA AUTORA: Agradezco a los dos drbitros anénimos que realizaron comentarios al articulo.
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GRUPOS JUVENILES LIMINALES
VIOLENTOS EN LIMA: UN ESTUDIO
DE CASO EN LA COMUNIDAD
AUTOGESTIONARIA DE HUAYCAN

Jerjes Loayza Javier

Resumen: En el Perd, la ciudad de Lima es un escenario social que se caracte-
riza por sus profundas contradicciones donde recrudece la pobreza en los lu-
gares mas periféricos siendo Huaycan una comunidad representativa de este
escenario. Las secuelas de la violencia politica y de la actual pauperizacion
hacen que la comunidad se sumerja en la delincuenciay la inseguridad siendo
el pandillaje juvenil su rostro mas palpable. El gran problema es que estos jo-
venes son interpretados desde la 6ptica dicotémica de buenos y malos olvi-
dando su caracter transicional, ya que pululan entre lo racional y lo irracional,
entre lo oficial y lo clandestino en una incesante interaccién estratégico-sim-
bélica propia de un mundo cotidiano juvenil eminentemente complejo.

Palabras clave: liminal, complejidad, juventudes, interaccion, Per(.

INTRODUCCION

En cuanto a la juventud como problemdtica, se han escrito importantes estudios
sociolégicos que ahondan en la naturaleza transgresora en la urbe juvenil tenien-
do como sus mds resaltantes manifestaciones las denominadas pandillas y las
barras bravas, entre otras. Esta problemdtica, por otra parte, no escapa al interés
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de la opinién publica la que, en su gran conjunto, la relaciona directamente con
la delincuencia siendo considerada el principal problema que afecta a Lima’. Son
pocos los investigadores que se han detenido a explorar, comprender e interpre-
tar, desde las propias significaciones de los individuos, el mundo inmensamente
complejo en el que se desenvuelven el cual, al ser tildado como pandilleril, crea
una categoria arbitraria que pretende generalizar fenémenos totalmente diferen-
tes y los que, a su vez, poseen matices especificos que nos darfan posibilidades
de entender aun mds el mundo de la vida de los jévenes en espacios de violencia
cotidiana. La naturaleza pandilleril no sélo debe ser estudiada a partir de sus
consecuencias perniciosas sino también a partir de su estructuracién y de sus di-
ferentes expectativas, lo que las hace especificas dependiendo de sus integrantes,
su territorio y estratificacién, entre otras tantas variables. El mundo clandesti-
no juvenil implicaria diferentes significaciones que son invalidadas por los ozros,
papel encarnado por los adultos, ajenos al mundo especifico de la vida juvenil.
Por el contrario, dichas actitudes cumplen un rol de significaciones valorativas
importantes en los jévenes pandilleriles.

ESTADO DE LA CUESTION

La complejidad es necesaria para entender los diversos fenémenos sociales que se
suscitan en los actores a investigar, una complejidad producto de un mundo social
que muestra una estructura multiforme (Shutz 1993). Como bien indica Morin,
la originalidad de la vida y, por ende, los objetivos que se trazé esta investigacion,
no se encuentra en su materia constitutiva sino en su complejidad organizacional
(1999). Rechazar el pensamiento simplificador es rechazar que la causalidad es
exterior a los objetos, rechazar que es superior a ellos. Por ello, el ejercicio explo-
ratorio desarrollado plantea actores socialmente moldeados y, al mismo tiempo,
vitalmente constructores de su realidad social desde esa particular visién que
se cristaliza simbdlicamente en la interacciéon y que influye asi en sus relaciones
sociales (Molinari 2002). La teorfa interaccionista, a diferencia de ciertas teorias
sociales, defiende la capacidad del individuo para escoger o, al menos, para in-
tentarlo, por lo cual el concepto de gestidn es clave: la persona gestiona su vida
(Guasch 2002). Por ello, son importantes dos autores para la comprensién de los
actores en su constante interaccién: George H. Mead y Erving Goffman. La fe-
nomenologfa, representada en Shutz, permitié llegar mds alld de una perspectiva
ajena y escindida llegando a la comprensién desde el mundo de la vida de los
propios actores, ya que el mundo social integra a su vez diversos mundos ajenos
al propio mundo de la vida cotidiana. Lo que hace peculiar al mundo de la vida
es, precisamente, que es el mundo en cuanto que percibido por el ser humano

1 Encuesta realizada por la Compania Peruana de Estudios de Mercado y Opinién Publica (CPI). 29
de diciembre del 2008. http://www.periodismoenlinea.org
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en la actitud natural, no por el cientifico (Martin 1993). Hablar de interacciones
clandestinas al interior de los grupos juveniles liminales es un tanto peliagudo,
ya que muchas veces estd en contra de los valores instituidos, que son duramente
estereotipados por la sociedad debido a la ignorancia que reina en cuanto a su
naturaleza y significado. Es necesario hablar de interacciones y espacios clan-
destinos desde la éptica de sus propios protagonistas y de un espacio alternativo
desde la Sptica de su yo, del nosotros que busca un espacio donde desenvolver y
desembocar su expresividad (Mead 1990).

El rol de un joven en la pandilla se convierte en algo transitorio, que duraria
algunos afios, para luego de eso, incluirse a la estructura social que exige de él un
rol ciudadano. Se trata de jévenes que no se sienten atin en la sociedad, por lo que
no estdn dispuestos a tener responsabilidades y, por otra parte, no son delincuen-
tes que han elegido el robo como modo de vida. Estos grupos de jévenes cumplen
con ritos de margen o transicién donde el adolescente suspende parcialmente su
participacion en la sociedad adulto-céntrica para entrar en una suerte de estado
liminal separado del sistema de relaciones sociales, en un abierto ensayo de roles
siempre en conjunto con sus pares (Castro 1999). La liminalidad nos aparta de
una sociedad cuyo modelo bésico interpreta el mundo como una «estructura de
posiciones». Para entender dicho concepto, debemos tomar el periodo de margen
o de «liminalidad» como una situacién inter-estructural (Turner 1970). ;Hasta
qué punto se es o se deja de ser pandillero? Al ser relativa la respuesta se cree
prudente llamarlos grupos juveniles, que a diferencia del resto que ha tomado
una posicién. Son grupos juveniles en un estado de liminalidad latente que los
ubica en una situacién inter-estructural diversa y compleja dependiendo no sélo
del contexto sino del sujeto que la experimenta. Dicho estado transicional serd
un estado donde el joven deberd decidir, aprender, experimentar. Por ello no se
puede homogenizar dichos grupos pandilleriles sino admitir sus matices y resig-
nificaciones. Al explorar clandestinidades interactivas que cobran significado en
sus propios actores, se les denominard en adelante Grupos Juveniles Liminales.

METODOLOGIA

El modelo de investigacion que dirigié la investigacién fue el modelo conceptual
inductivo, debido a que la investigacién era de naturaleza exploratoria y se inser-
taba en un proceso de descubrimiento que parte de la observacién para pasar a
los datos, la hipétesis y finalmente la teorfa (Mejia 2003). Se trata de un ejercicio
exploratorio de actores socialmente moldeados y, al mismo tiempo, vitalmente
constructores de su realidad social desde esa particular visién que se cristaliza
simb¢licamente en la interaccidn y que influye asi en sus relaciones sociales (Mo-
linari 2002).

Se realizd una muestra estadistica que implicé una encuesta aplicada a 66 es-
tudiantes, 50% hombres y 50% mujeres, cantidad representativa sobre el universo
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de 660 estudiantes del plantel pertenecientes al quinto y cuarto afio de Secundaria
de un colegio representativo debido a que es el de mayor alumnado en el cono Este
de Lima contando con mds de 3000 alumnos, entre Primaria y Secundaria, en
dos turnos: mafana y tarde. Se suma a ello que es el colegio con mds alto indice
de pandillaje juvenil segtn refirieron los pobladores, asimismo en los alrededores
de aquella institucién se producen luchas callejeras entre bandos juveniles. La
importancia de las técnicas cuantitativas yace en su doble rol: de recoleccién de
informacién e introduccién a la confiabilidad del encuestado que sentardn las bases
para el trabajo cualitativo.

Se utilizaron también vias metodoldgicas cualitativas. Entre las técnicas de in-
vestigacion elegidas, tenemos la observacion participante, la cual refiere una forma
especifica de investigacién de campo en la que el investigador toma parte como
actor de los acontecimientos que estudia (Maffesoli 1993). Se presenciaron clases
estudiantiles al interior del colegio, momentos lidicos como los partidos de fatbol,
véley, recreo, etc. Asimismo se visité callejones y avenidas para encontrar pintas y
grafitis alusivos a estos grupos liminales. Se traté de una observacién participante
constante que fue plasmada en el diario de campo etnografico, que se cita en varias
ocasiones. Se utilizé también las entrevistas en profundidad, que ahondaron en
el propio actor entendiéndolo desde sus propias significaciones para que expresara
libremente sus motivaciones, creencias, sentimientos, estilos de pensamiento, ima-
ginarios y concepciones ligadas a su vida cotidiana. Las entrevistas se realizaron
con un cuestionario semi estructurado, sin preguntas totalmente definidas por-
que ello conllevaria a cerrar el habla y la situacién se convertirfa en un enrejado
unidimensional en donde todo podia estar «atado» produciéndose una revoca-
cién del discurso (Ibanez 1986). Las historias de vida fueron fundamentales para
reflejar la insercién del sujeto en su grupo juvenil liminal y las representaciones
sociales en las que se hallaba inmerso. La muestra alcanzé el punto de saturacién
gracias a la ayuda de algunos auxiliares y profesores que facilitaron la eleccién de los
alumnos, de acuerdo a sus tipologias y caracteristicas.

A pesar de haber delimitado los objetivos, investigando en un inicio solamen-
te a los alumnos de quinto y cuarto afio de Secundaria, me vi en la necesidad de
incluir algunos alumnos (as) de grados menores como tercero, segundo e incluso
primero de Secundaria. Estos alumnos, debido a su condicién de remitentes,
pertenecian a grandes redes juveniles con alumnos del cuarto y quinto afio de Se-
cundaria, por lo que no podia arriesgarme a cercenar la realidad interactiva entre
los jévenes estudiantes. Los estudiantes elegidos para la investigacién contaban
entre 13 y 17 afios del turno mafana y turno tarde. La naturaleza exploratoria
propuesta permiti6 detectar rasgos y tendencias de mentalidad colectiva en el pen-
samiento y en las actitudes de jévenes socialmente representativos de Huaycdn.

Es importante aclarar que la empatia que parte del investigador hacia su ob-
jeto de estudio fue primordial, por lo que fue necesario que la acogida del grupo
ajeno fuera benigna. El grupo hacia el que el investigador se incorpora siempre
posee algiin tipo de nicho cultural al que el extrano puede acogerse: siempre
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existe un modo de interactuar con los otros>. No fue sencillo salir de mi situacién
de forastero’. Decidi encarnar a un informal encuestador que no tenia nombre
definido ni institucién definida, un joven sin mayores ambiciones que las de con-
versar en las inmediaciones de un colegio. En los seis meses de trabajo de campo
realizado, aproveché mi amistad con diversos alumnos para entablar una serie de
conversaciones. Es aqui donde merece especial atencién el etnométodo, el cual
sirvié como elemento de insercién al campo de estudio. Entendamos al etnomé-
todo como la légica de sentido comiin que utilizan cotidianamente los actores
que les permite vivir juntos, incluyendo sus conflictos, y que rige las relaciones
sociales que mantienen.

Se buscé en todo momento tener consigo una importante suma de esponta-
neidad garantizando en todo momento una relacién en la que el interlocutor se
explayara en una diversidad de temas que a veces pareceria apartarse de los objeti-
vos pero que permitia enrumbarse paulatinamente a las preguntas en un didlogo
complejo que buscaba, por encima de todo, otorgarle una naturalidad cotidiana
a la conversacién. Pude recoger una muestra muy rica y diversa que abarcé todas
las distinciones y diferenciaciones de clandestinidad gracias a la indexicalidad
empleada en todo momento. Esta se refiere a todas las circunstancias que rodean
a una palabra, a una situacién; hablar de indexicalidad significa también que el
significado siempre es local y que hay que tener mucho cuidado al generalizar
(Coulon 1998).

Encontrar el momento indicado y el lugar indicado son dos circunstancias
esenciales a considerar. En un inicio, las autoridades educativas aconsejaron uti-
lizar un aula para hacer las encuestas y entrevistas, pero ello habria significado
un enclaustramiento del individuo. Las aulas, al poseer una carga emocional
para el alumno, impedirfan un clima de confianza. Se prefirié encuestarlos en el
patio. «;Dénde quieres que te encueste? Puedes elegir, se les dijo, de manera que
el encuestado era «el que mandaba». El momento indicado para las entrevistas
siempre era, por lo general, el curso més «aburrido» para ellos, de este modo las
encuestas y entrevistas significaban una salida del «aburrimiento», el relajarse y
olvidar las tensiones en un momento catdrtico. Cada pregunta propuesta buscé
compartir una historia, una anécdota, una aventura, un pequefio secreto que des-
pertara risas en ambos. Como indica Molinari, es necesario explicar e interpretar
normas y valores que son mds o menos resignificados y compartidos socialmente,
asumidos en «dialéctica» por los actores, con sus motivos racionales y emociona-
les de accién lo que seria, a su vez, verbalizado, callado o dicho entre lineas en el
ejercicio testimonial (Molinari 2002).

2 Tal nicho cultural puede ser el de persona adoptada, el de huésped o incluso el de enemigo (Guasch 2002).

3 Para Shutz el forastero que visita por vez primera un determinado 4mbito de investigacién, es un
hombre «sin historia», que podré sélo acceder al presente y futuro del grupo como mdximo, pero
jamds al pasado (Shutz 1974).

38 Jerjes Loayza Javier



El poblado elegido para la investigacion, fue la comunidad autogestionaria
de Huaycdn, la cual cuenta con mds de 60.000 personas, ubicada en la ciudad
de Lima. Esta comunidad naci6 en medio de la violencia politica, por lo que fue
marcada en sus inicios y en su constitucién por Sendero Luminoso, la que dejé
un rastro de violencia estructural en la comunidad provocando una situacién
constante de miedo e inseguridad. En lineas generales se evité idealizar a la co-
munidad de pares como si se tratara de una instancia de socializacién impoluta,
transparente, de buenas voluntades y a su vez se evitd satanizarla.

GRUPOS LIMINALES JUVENILES MASCULINOS EN HUAYCAN

Segtin indica la encuesta aplicada, el 100% de los hombres y el 53, 85% de las
mujeres del colegio con mayor alumnado del cono Este de Lima ubicado en
Huaycdn, pertenece a algin grupo juvenil liminal, en un total de 71, 43 % su-
mando ambos sexos. Para ser denominado parte integrante de un grupo liminal,
el joven debia cumplir con comportamientos inter-estructurales que los aleja-
ran de lo oficial, formal y permitido por el mundo institucionalizado educativo
y, en general, por los valores representativos de la moral adultocéntrica, mani-
festaciones que son parte de las interacciones clandestinas, que se presentan a
continuacién junto con sus respectivas interpretaciones.

GENERALIDADES

Los grupos juveniles liminales violentos se dividen en dos tendencias principales:
los grupos que acttian en defensa de un territorio especifico tomando actitudes
simbdlicas que buscan apropiarse de sus espacios, aduefdndose de sus calles, jiro-
nes y esquinas y los grupos de las denominadas barras bravas, las que acttian en
tres equipos de futbol: Universitario de Deportes, Sporting Cristal y en menor
proporcion el de Alianza Lima. El primero de ellos integra a la gran mayoria
de grupos en uno solo denominado «Lumpe»*, el segundo tiene como principal
grupo a «LoSCoronado», denominacién que se debe a la unién de la S, dltima
letra del articulo Los, y Coronado, apellido de un importante lider juvenil, lo
que permite relacionarlo con las siglas del equipo de fitbol Sporting Cristal: SC.

Los integrantes de estos grupos utilizan una serie de instrumentos como me-
dio de defensa y ataque, los mds sencillos son las piedras, las puntas o armas

4 Para mayores detalles pueden observarse dos pdginas elaboradas por sus barristas e integrantes
htep://libros.miarroba.com/leer.php?id=142581 y http://www.lumpeuhuaycan.com/tela.htm.
Ambas direcciones nos otorgan una idea muy amplia del nivel de organizacién de esta barra que a su
vez integrarfa un sinnimero de grupos juveniles de diferentes zonas de Huaycdn. La primera es una
pdgina en la que cada visitante puede colocar un mensaje, la segunda la pdgina oficial de la barra. El
primero redunda en insultos de unos hacia otros y arengas que buscan imponerse al resto de equipos,
la segunda hace mencién a la historia de Universitario de Deportes, y fotografias de los jévenes
integrantes, todas con los rostros borrados para evitar ser reconocidos.
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blancas de menor tamaio y los sables. Entre los ataques que se pueden observar
estd la utilizacién de objetos pirotécnicos y tenemos asi la piedra con pélvora, en-
vuelta con papel. Ello funciona con la presion de otra piedra arrojdndose contra
el piso pudiendo destrozar extremidades como las manos. Finalmente el «molo-
tov», conocido explosivo creado con petrdleo o kerosene dentro de una botella de
vidrio, a la que se coloca una tela que sobresale haciendo las veces de mecha. En
el ataque entre grupos, siempre los recién iniciados en cada grupo son colocados
en la parte posterior de la turba de jévenes para evitar que el grupo enemigo los
reconozca, ante lo cual podrian ser atrapados en un momento posterior para ser
golpeados ferozmente. Los lideres deben lidiar con enfrentamientos y embosca-
das en diferentes momentos, por lo cual deberdn tener un comportamiento frio
e inclusive cruel.

De este modo, una especie de paternidad protectora que cunde siempre sobre
los m4s inexpertos perennizaria la especie guerrera: al momento de los enfrenta-
mientos urbanos, los mds osados y lideres irfan adelante. Estos se caracterizan por
su comportamiento avezado, por lo cual son temidos y relativamente respetados
por los enemigos. Los mds jovenes deben sobrevivir sus primeras peleas hasta el
momento en el que se valgan por si solos. La solidaridad al interior del grupo es
patente al momento en que el lider auxilia a los heridos de algtin enfrentamiento
ddndoles inclusive dinero para que acudan a los servicios médicos mds cercanos.

LUCHARY VENCER

Los liderazgos al interior del grupo liminal se ganan peleando, no se trata de una
pelea de odios y resentimientos sino de demostrar ritualmente una superioridad
para afrontar situaciones extremas. Un lider no puede dudar, debe ser resuelto
para guiar a su grupo. La caracteristica mds valorada de un miembro que lidera
un grupo juvenil, denominado también «barra bravar, es la de saber luchar junto
con sus companeros, es decir «guerrear»’. Uno de sus principales lideres senala:

Me distrae de lo que estoy triste, saco todo el enojo que tengo, es mi
alegria cuando hay guerreada, voy de frente y sin miedo. Cuando guerreo
no pasa nada, los agarran a los que corren pe, en cambio como yo estoy
con buzo del colegio, me detengo y todo arregladito... camino despacito,
spor qué me van a detener si estoy tranquilo caminando? (Félix, 16 afios,
alumno del primer afio de Secundaria)

El buzo y la casaca escolar le otorga cierto privilegio, el ser un escolar que
no necesariamente puede ser concebido como un «pandillero». Cuando refiere
a que atrapan a aquellos que huyen, él no se contabiliza en esta cifra porque los
que huyen son miembros resueltos que decidieron el camino de ser persegui-
dos constantemente por las fuerzas del orden. No huye, se detiene y las encara

5 Nos referimos al impulso violento que enfrenta a dos bandos, en los cuales utilizan piedras, palos y
en algunas ocasiones, sables, pistolas de fogueo y pequefias bombas.

40 Jerjes Loayza Javier



demostrando su inocencia y su posicién inter-estructural, sin ser totalmente parte
de la transgresién juvenil. Tampoco lo serd del mundo de los adultos, no huird,
seguird dramatizando formas de salir ileso del control disciplinario, sea colegial o
policial. El cardcter catdrtico que puede significar «guerrear», debe ser tomado en
cuenta como una explicacién que nos lleve a comprender la solucién a corto plazo
que utilizan jévenes socializados en familias o contextos violentos. El enojo es
vertido en cada piedra lanzada, en cada golpe asestado o en cada movimiento de
sable desenvuelto. Los miembros del grupo juvenil liminal no temen a la muerte,
enfrentan sus miedos y sus monstruos internos. El poder compartir dicha mani-
festacién con otros integrantes similares, que estardn listos para socorrerlos, les
produce una seguridad importante.

La utilizacién de sables en este contexto no tiene una utilizacién de acuerdo
a sus fines punzocortantes; sirve como un signo de poder que busca imponer
respeto mediante el miedo al agitarse en el aire golpedndose uno contra otro o
rasparlos contra el suelo. De igual modo, la pistola de fogueo no herird a nadie,
es un instrumento que tiene como fin engrandecerlos frente a un adversario: el
ruido y el fuego que emanan de ¢l son las llamaradas que encienden los guerre-
ros antes de la batalla. La dificultad que deben enfrentar acrecienta sus deseos
de vencer y, en medio de la guerra, sienten encumbrados sus nombres al lidiar
contra enemigos que, en algunos casos, los superan en niimero y en armamento.
Sin embargo, sentimientos como la emocién exacerbada no son suficientes para
explicar el atractivo de las guerras juveniles.

Arriesgar la vida en inferioridad de condiciones no sélo tiene magnitudes fa-
ndticas. Posee, ademds de una racionalidad ritualizada, significados simbélicos
que conllevan a demostrar cudn capaz, hibil y fuerte se puede llegar a ser. Sus
integrantes se trazan retos imposibles y arriesgan su ser tanto corpérea como
espiritualmente estando listos para morir por sus ideales inmediatos. Buscan
ser admirados por el otro distorsionado que crean en si mismos, producto de la
imagen que proyecta el resto de pares del grupo liminal, testigos de todas sus
proezas. Cual épico enfrentamiento, buscan la trascendencia a través de una
sociedad que celebra sus héroes caidos en batallas perdidas en menor niimero
de armas y menor nimero de guerreros®. Estos jévenes buscan sacrificar su en-

6 ElPert, al igual que diversos paises en Latinoamérica, tiene como méximos héroes a los caidos en
guerra. Sin embargo el personaje mds admirado no es aquel que haya ganado una batalla —porque
no hay muchos triunfos que celebrar en la herencia histérica peruana— sino aquél que haya perdido
habiendo demostrado el mayor sacrificio. Estos héroes son vislumbrados como méximos ejemplos de
virtud y honor ensalzando una cierta abnegacién digna de ser emulada. Se rememora asi una serie de
derrotas, en especial en el marco de la Guerra del Pacifico (1879-1883), que significé la ruina peruana
y el atraso econémico, ademds de la triste inauguracién de una nacién que empezaba a cobrar forma a
fines del siglo XIX. Nos referimos a héroes tales como Francisco Bolognesi que se sacrificé en la batalla
de Arica; Alfonso Ugarte, muerto también en ésta inmoldndose al arrojarse del morro de Arica con
la bandera del Pert; Miguel Grau, muerto en el Combate de Angamos. Esta herencia estructural es
caldo de cultivo suficiente para acrecentar la necesidad de trascendencia en grupos juveniles violentos a
través del sacrificio en un contexto de violencia doméstica, verticalidad educativa, de sobredimensién y
estigmatizacion del delincuente juvenil en los medios de comunicacién.
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tereza por algo en qué creer, como explica Castro: <habrd un momento en plena
pelea en el que el carisma descienda sobre un guerrero y lo ilumine con su haz
de gracia, transformdndolo y eligiéndolo como alguien especial dentro de la
masa de similares que pugnan por la trascendencia» (1999, 193). Estos jévenes
se crean un sostén imaginario —el mito— para generarse una identidad miti-
ca, envolvente y por lo tanto inclusiva social y culturalmente, que acoge en un
mismo relato a todos aquéllos que se sienten y se saben participantes del acon-
tecimiento que es materia del mito y de los rituales que lo recuerdan y lo hacen
presente (Recanses 1999). Ambos grupos proyectan en sus enemigos a los mds
feroces y malignos demonios internos, ;cémo explicar a vecinos, jévenes que
estudian en el mismo colegio, y al fin hermanados en la misma comunidad de
Huaycdn, que se enfrenten los unos contra los otros? El aprecio hacia el equipo
que defienden es una razén no del todo verdadera y desde esta investigacion se
demuestra que es una explicacién falsa, sin basamento suficiente. Existen casos
en que se puede ser simpatizante’ de un determinado equipo, a pesar de formar
parte de un grupo liminal juvenil seguidor del equipo de futbol contrario.
Estos no reciben criticas de sus compaferos, precisamente por ser sus amigos
los que lo hicieron formar parte de dicho grupo. Uno de ellos sostiene que ya
se «volted»®, esto debido a que no basta con ser simpatizante de un equipo.
Es necesario compartir dicho gusto con otros pares que estén al lado en los
enfrentamientos, no le importa ser de uno u otro equipo, asi deba «voltearse».
Seguird al equipo que le permita integrarse a un grupo juvenil que le dé la
bienvenida, lo trate bien y le permita ser parte de ellos, en cuanto coparticipe
ya de su mundo de la vida.

Como indica Mead, un sujeto se convierte al fin en un objeto para si, sélo
cuando adopta las actitudes de los otros individuos hacia él dentro de un medio
social o contexto de experiencia y conducta en que tanto él como ellos estdn invo-
lucrados (Mead 1990). Lo mismo ocurre con las mujeres simpatizantes de algiin
equipo determinado, quienes también organizan sus grupos liminales violentos.
Quienes convencen a sus jévenes amigos o amigas en el cambio de equipos, no les
interesa lo que éstos sientan?, siempre y cuando sus acciones defiendan el equipo
contrario, una ambivalencia capaz de demostrar que la insercién de un joven a
estos grupos liminales violentos no se da bajo la mecdnica de la simple eleccién
individual: se realiza en la medida en que se puede capitalizar un grupo del cual
se puede formar parte, sin necesariamente importar cudl sea su equipo.

7 Utilizo el término «simpatizante» como una variante a la palabra «hincha». Aunque este tltimo posea
un significado que desborda cualquier concepto, lo emparentamos con el adepto hacia un ideal
plasmado en un equipo de fatbol, capitalizindolo para lograr una serie de catarsis ltdicas.

8  Laactitud de «voltearse» es cambiar de parecer y eleccién de manera total. En este caso es dejar de ser
simpatizante de un equipo como Universitario de Deportes para ser ahora simpatizante de un equipo
enemigo.

9  Les garantizan a los que cambian de equipo, que pueden seguir siendo de su equipo inicial, lo que
importaba era que formara parte de los grupos liminales juveniles del equipo contrario.
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CARACTERISTICAS LIMINALES AL INTERIOR DEL COLEGIO

La institucionalidad del colegio habia decaido de tal modo que su normativi-
dad tenia infima legitimidad para un gran porcentaje de alumnos, los cuales
se sentian en el derecho de salir y no ingresar a clase. Se trataba de una falta
muy conocida denominada «evasién de clases». Se convertirfa de esta ma-
nera en un comportamiento liminal institucionalizado: estar en el colegio,
en sus dominios y bajo su autoridad, y a la vez no estar en él, salir de sus
clases y aduenarse del patio, lugar de trdnsito, en sintesis, liminalidad inter-
estructural. No es un simple pasatiempo, es una declaracién de desacuerdo
con el curso al cual han renunciado simbélicamente; representa construir un
tiempo propio, con sus propios lenguajes y estilos. No evaden al curso por la
dificultad que éste represente, lo evaden por el aburrimiento y el inconfor-
mismo que tienen hacia él.

La evasién no significa que los alumnos declaren su molestia por tener profe-
sores que los aburran o a los cuales no respeten, muy por el contrario les agrada
una situacién en la que poseen potestades que los empoderen por encima del
profesor. Como pude observar, los profesores recurren a los golpes ante la im-
posibilidad de controlar a los alumnos, por ende su misién como profetas del
conocimiento se desvanece, la relacién con los alumnos es puramente de com-
promiso tdcito, de un transcurrir de las horas en el que, o bien los profesores lo
toman tranquilamente resignados a cumplir con los compromisos académicos sin
enojarse con casos aparentemente perdidos, o bien descargan sobre los alumnos
su impotencia, los persiguen con una correa o los golpean con objetos tales como
una regla o un puntero: transforman la dimensién diddctica de estos objetos para
convertirlos en armas de violencia fisica y asi sus clases no cumplirdn, en su ma-
yor parte, con el objetivo institucional de educar. Existen alumnos que, debido a
esta situacion, sufren la anomia que acarrea un aula sin un profesor que gobierne
sobre ella. El gobierno de los alumnos se legitima y los menos osados deben acep-
tar tranquilamente su destino, el formar, al menos de manera pasiva, parte de las
redes de interacciones clandestinas en el aula.

ENTRE LA PRESION DEL GRUPO Y EL CASTIGO INSTITUCIONAL

El cardcter liminal de los grupos juveniles se manifiesta en actitudes a medio
camino entre la delincuencia y la legalidad. Asi hemos encontrado relatos que
reflejan la lucha del sujeto entre, por un lado, la exigencia del grupo para ejercer
la violencia. El joven se siente presionado para maltratar a su oponente a fin de
conservar el estatus entre sus pares. Uno de ellos senala: «Una vez tenfa uno
agarrado y justo tenfa un cuchillo y me decian jmdtalo, métalo!» Por otro lado,
existe la autoexigencia de no cometer delitos cuyo castigo institucional (cdrcel)
les convertirfa en delincuentes de pleno derecho. Continda el mismo joven: «y yo
dije no, mejor no, después me meten a la cana, y le rompi la cabeza nomds y lo
deje ahi» (Beto, 17 afios, quinto afio de Secundaria).
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Su continua transicién lo lleva a evitar asesinar, muy a diferencia de integran-
tes que sobrepasan los veinticinco anos de edad, que utilizan pistolas o fierros,
dispuestos a matar porque su condicién liminal dejé de existir para formar parte
de una vida delincuencial. En estos contextos, el adversario del bando contra-
rio no insulta al equipo de futbol que defiende el otro bando, insulta un tétem
colectivo en el cual cree. Las respuestas violentas descalifican al enemigo y son
capaces de atentar contra la vida del otro porque su accién es presentada como
«legitiman, siendo asi el enemigo quien actia mal, no él (Santos 1999). Un testi-
monio revela: «Una vez estaba picado™y me gritaron jpavo conchetumadre!... y
fui a mi casa y con un cuchillo de cocina voy y le abri la cara con fuerza. ;Quién
es pavo, ah? ;Quién? ;Quién, conchetumadre? Le dije» (alumno de primer afio
de Secundaria).

En la institucién educativa, los jévenes «pandilleros» no son fcilmente
reconocidos debido, en gran parte, al cardcter no inquisitivo de sus compa-
fieros: nadie debe acusar a nadie. Son dos los mecanismos que sirven para
evitar a los acusadores: por un lado existe la fidelidad al grupo de pares, que
lo integra una gran mayoria de estudiantes. Por otro lado existe el mecanismo
de la violencia. La red de informacién es muy poderosa entre los pares de estu-
diantes, ya que todos saben lo que hizo el resto de compaferos, por mds grave
que haya sido su falta, mas no sucede lo mismo con los profesores y auxiliares,
quienes nunca se enteran de los infractores de severas normas. El celo entre el
amplio mundo-juvenil-liminal-nosotros y el mundo-adulto-ellos es inmensa.

GANAR EL RESPETO DE LOS DEMAS

Las peleas constantes entre jévenes de diferentes equipos de futbol o territorios
no es la tinica manifestacién de liminalidad violenta que existe. En un grado
casi alejado de su naturaleza liminal, se encuentra el robo. El contexto barrial es
muchas veces determinante; de este modo zonas de peligro en Huaycdn como la
«F»11, funcionan como caldo de cultivo no sélo para acrecentar los indices de vio-
lencia sino también para determinar la incorporacién de jévenes en un principio
ajenos a los grupos liminales violentos. En estos contextos es necesario para ellos
tomar medidas en busca no sélo de generar respeto en el resto de pares sino de
sobrevivir las constantes amenazas.

La presién existente es inmensa, abusando compaineros y vecinos del mds
débil no sélo golpedndolo e insultdndolo sino aprovechdndose del sentimiento
de inseguridad generado en la victima (Barman 1997). Para facilitar la tarea a
un joven sumiso de situarse en el extremo contrario al transgresor, el alcohol y
las drogas funcionan como anestesias sociales otorgando la fortaleza suficiente

10 «Picado» se refiere a un estado etilico mediano.

11 Huaycdn se divide en zonas, que van desde la A hasta la Z. Cada zona posee un aproximado de 16
Unidades Comunales de Vivienda, contando cada uno con un aproximado de 60 lotes, a veces entre
40y 30 lotes.
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para romper la moral consensuada. El inicio para muchos de estos jévenes no
s6lo es la guerra urbana sino el robo. «No robards» deja de tener sentido gracias
a su cardcter anénimo utilizando una capucha para evitar ser reconocido por
las victimas. La sensacién de respeto de los demds integrantes del grupo liminal
hacia una determinada persona, producto de este tipo de «hazanas» desde la
mirada-clandestina-juvenil, es vital para quien le urgen formas de protegerse
contra la presién del resto de pares.

Se trata de contextos dinamitados por enfrentamientos donde los débiles
deberdn soportar la arremetida de los mds fuertes, los cuales inducen constante-
mente al agredido a formar parte del grupo juvenil liminal. En aquel contexto
no hay posibilidad de negociacién, como lo indican sus propios protagonistas. La
tUnica forma de conseguir el respeto de todos es actuar de inmediato agrediendo
al enemigo antes de ser agredido, convertirse en agresor antes que agredido. A
pesar de la superioridad del rival, no habrd espacio para los cobardes que deseen
huir y no hay derrotas para el avezado quien, a pesar de perder en un enfren-
tamiento, serd recordado con el suficiente valor transgresor. De ese modo serd
temido y los enemigos lo pensardn dos veces antes de agreditlo.

La mejor manera de enfrentar a alguien serd haciéndolo sin previo aviso, por
ello la desconfianza reina en los grupos liminales violentos. Si algtin adversario se
acerca a otro, lo hard para arremeter contra su enemigo, jamds serd s6lo para <ha-
blar», no hay didlogo y menos aun perdén. Es decir que la confrontacién marca la
distancia entre mundos de vida diferentes. Para aquél que huye, sélo estd el destie-
rro de la tierra de los avezados; la cobardia denunciada en agresién verbal es el peor
insulto existente y termina por excomulgar simbélicamente al joven siendo presa de
abusos, insultos y vejaciones multiples. En estos espacios se admira sobremanera la
frialdad con la que se actta e inclusive la crueldad de algunos. No hay piedad para
la victima si se rehisa y se resiste al momento de ser presa de un asalto, la energfa
juvenil muta en violencia destructiva, al borde de perder su transicién liminal.

Estos jovenes esconden siempre a sus padres su actitud delincuencial y es aqui
donde surge lo que atn queda de inter-estructuralidad en ellos. El juicio de sus
padres representaria la mirada del otro generalizado que, pese a todo, atn se res-
peta. Esta caracteristica importante es la que convierte en clandestina su actitud:
de no temer la critica de nadie y actuar con entero conocimiento de todos habria
renunciado a su clandestinidad para convertirse en un delincuente que tendria
en el robo un modo de vida y de sustento. El remordimiento es externo a cada
joven y su transgresién termina en el temor de causar malestar a la familia de la
cual proviene. Existen casos en los que los jovenes delincuentes son huérfanos
viviendo con algin familiar cercano. Muchos familiares estdn enterados de las
actitudes delictivas de sus sobrinos y/o hijos y no cesan por insistir en que de-
jen este mundo. Sin embargo, en el mundo de la vida del cual forma parte este
comportamiento junto a sus pares, cada accion tiene un significado y un sentido,
gracias a ello arriesgan sus vidas diariamente al salir de su casa, al ser presa de
enemigos capaces de herirlos seriamente.
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LA VIOLENCIA COMO COTIDIANIDAD

La vida de un integrante de estos grupos tiene mayores riesgos a medida que es mds
respetado por su propio grupo. Los enemigos lo «marcardn»* y, en el momento me-
nos previsto, arremeterdn contra él y algunas veces intentardn matarlo. La intensidad
con que viven el dfa a dia es una cotidianidad que deben asumir los jévenes limi-
nales de gran autoridad en sus respectivos grupos. En esta cotidianeidad, en cuanto
dmbito de la experiencia humana, se ven afectados los seres queridos alrededor de
aquel que decide cargar con esta responsabilidad, tal es el caso de las enamoradas de
estos lideres. Cada uno de estos lideres, al momento de ser agredidos o amenazados,
deben actuar de forma resuelta, perseguir al agresor y castigarlo. La peor forma de
amenazar a un enemigo es arrancarlo de su «territorio» y llevarlo a la fuerza a territo-
rio enemigo. El territorio de un guerrero es el infierno para su adversario, tiene como
consecuencia la arremetida violenta de todos los integrantes de un grupo liminal
contra un individuo significando, por ende, grandes posibilidades de ser asesinado.
La mayorfa de las veces la venganza se resuelve con golpes contundentes, heridas
y cortes; los lideres son conscientes de las consecuencias delictivas que tendria un
asesinato, a pesar de ser azuzados por sus propios seguidores. Este comportamiento
nos otorga mayores pistas para entender el fenémeno de la venganza ciclica: acudi-
mos a una Orestiada” que dificilmente encuentra su fin, una accién llamard a otra
continuamente sin posibilidad de didlogo ni negociacién. Evitar la venganza seria
renunciar al respeto de todos los integrantes del grupo al cual se lidera.

GRUPOS LIMINALES JUVENILES FEMENINOS

Las causas que pueden convencer a una mujer a integrar diversos grupos femeni-
nos liminales donde la violencia fisica es cotidiana puede ir desde ganar respeto
frente al resto de mujeres hasta compartir un espacio que le otorgue cierta iden-
tidad junto a mujeres en las que podrd confiar. Otro motivo muy comun es el
de los celos. Se pueden encontrar casos muy cotidianos de peleas repentinas, sin
preparacién alguna. Portar un arma es imprescindible en una mujer que tiene
como amigas a jévenes integrantes de grupos liminales juveniles y es necesario
construir un respeto basado en el arrojo y en el enfrentamiento directo.

La clandestinidad liminal de la que son portadoras las jévenes en mencién
no distingue edades. A pesar de su corta edad, una adolescente puede ganar el

12 Ser «marcado» es una situacion en la cual un sujeto es reconocido como peligro potencial y en algin
momento recibird algin tipo de castigo. Una vez marcados, dificilmente serdn olvidados: estardn en
constante peligro.

13 La Orestiada representaria la venganza ciclica en la que el espiritu vengador de Orestes se basa en
una obligacion legal consuetudinaria, antes que en un acto deliberado producto del rencor. Por ello
tendrd que matar a su madre, instigado por los dioses. La venganza para un integrante de un grupo
juvenil liminal violento es mds que una libre eleccién, es una obligacién que determinard su cardcter
frente al resto de pares.
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respeto de las demds pares hacia su persona en la medida en que demuestre su
impetu guerrero resuelto. Se caracterizan la mayoria de las veces por una técni-
ca elemental al momento de una lucha femenina y por los rituales adquiridos,
emparentados en gran medida con los masculinos, lo cual se debe a la continua
concurrencia de muchas mujeres a las reuniones de los grupos liminales violentos
seguidores de los equipos de futbol. En algunas ocasiones, utilizardn cortadoras
«gillettes», tratando de herir en especial los rostros y los brazos. Destaca por ello
la diferencia entre «puntas» y armas punzo-cortantes de mayor dafo utilizadas
por hombres y las finas «gilettes» que pueden provocar heridas alarmantes, pero
dificilmente la muerte inmediata. La crueldad también se hard presente en estos
espacios y, si la vencedora desea destruir el orgullo de su contrincante, arrastrard
su rostro contra el piso e incluso aprovechard para obligarla a comer excremento.

En los bafios femeninos se pueden ver en la pared una serie de amenazas de unas
hacia otras, lo que produce peleas callejeras entre mujeres que, a diferencia de las
no planificadas, congrega a los grupos de cada contendiente: estas observadoras no
intervendrdn. A diferencia de los hombres, algunas integrantes de estos grupos evitan
las peleas cediéndole su propia defensa a una «madrina», la que se convertird de esta
manera en su protectora peleando en su nombre. Esta «madrina» siempre serd mayor
y tendrd suficiente experiencia en las peleas femeninas. Este rol tutelar demuestra la
continua necesidad de proteccién al interior de estos grupos, una tutela que también
se comprueba en los grupos masculinos pero bajo otras formas. Asistimos a un tipo
de solidaridad que implica fortalecer la unién entre sus miembros, mds ain al ser
pocas las integrantes de estos grupos que no sobrepasa la docena.

La violencia femenina se convierte en la conquista de un campo otrora exclu-
sivamente masculino donde los hombres jamds podrdn intervenir, a lo sumo serdn
testigos de estas peleas y las respetardn. Los grupos femeninos juveniles liminales no
implicardn violencia en todo momento. Por ello que los nombres con los que bautizan
sus grupos podrdn ser: «Las poscitivas», «Las terribles», «Las baby rank», «Las made-
fiy», «Las delis» o «Las locas», en clara diferencia con nombres grupales masculinos
que buscan imponer el miedo en los enemigos, tales como «Lumpe», «Priscién», «Ca-
nibales» o «Sicarios». No pierden su femineidad, y no necesitan enfrentarse a otros
grupos de mujeres bajo las formas de las guerras urbanas masculinas.

EL RECHAZO AL «DEBER LIMINAL»

No todos los jévenes estin detrds de la trascendencia guerrera. Existen miembros
que, al ser severamente violentados, desisten de continuar con las guerras urbanas.
Sin embargo, las amistades siguen siendo las mismas, los vecinos y los compaferos
de clase no cesan de frecuentar al arrepentido ex integrante, lo cual propicia una
continua posibilidad de retomar dichas costumbres liminales. A esto se afiade que

14 Testimonio ofrecido por Raquel, 16 afos, Diario de campo del autor, 2007.
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el ser amigo de integrantes de un grupo puede ocasionar el enojo desmedido de
los enemigos de aquel grupo, lo cual desencadena el castigo en ex integrantes y en
simples testigos que no tienen mayor intervencion en las peleas. La amistad trae
consigo un serio peligro, por lo que muchos de estos jévenes preferirdn aislarse y
evitar en todo momento a gran parte de su comunidad de pares. Todo ello es el
costo de vivir en un campo minado por la violencia, en el cual la gran mayoria tiene
alguna relacién con personajes censurados por algtin grupo enemigo.

Otro motivo que aleja a un joven de estos grupos es el peligro de ser apresado.
Por otra parte, ser motivo de los comentarios que intercambiardn vecinos y veci-
nas es algo de lo cual ni el mds esquivo joven avezado puede evitar. En efecto, el
principal enemigo de la clandestinidad es aquel portavoz oficial que denuncia su
existencia y pide su destruccién y/o su encierro formal: pierde su principal condi-
cién cotidiana, el de existir sin ser denunciado.

Los grupos liminales juegan un rol ambiguo en la vida de los jévenes inte-
grantes de estos bandos. Por un lado, sienten la necesidad de ser parte de ellos y
consideran la importancia de éstos en sus vidas. Por otro, pueden tildar a las «pan-
dillas» como algo negativo en su comunidad y por ello el pandillaje es considerado
la peor amenaza de Huaycdn, en un 42% de los propios jévenes estudiantes. Existen
dos razones principales para esta consideracion: en primer lugar nos lleva a enten-
der a estos grupos como parte y juez y categorizan a los enemigos de su zona como
los principales enemigos de su comunidad. Deslindan de ese modo responsabilida-
des y se sienten ajenos a esa realidad «pandilleril». En segundo lugar, el «término»
pandilla encierra una gran carga valorativa, como sinénimo de robo, asesinatos y
violaciones. Los grupos liminales juveniles poseen caracteristicas clandestinas que
los hacen mucho mds complejos y no los encierran en estas categorias. Existen
casos en los que algunas mujeres miembros tienen hermanos que fueron victimas
de la violencia pandilleril, asimismo muchos de sus integrantes no aceptan que los
lugares préximos a sus lugares de residencia sean amenazados por «pandilleros».

El proceso inter-estructural que implica el proceso liminal, como una transicién
en la socializacién del individuo, puede truncarse si el joven cae en un reformatorio,
donde aprenderd un modo de vida sin instituciones vigilantes siendo absorbido
por el resto de delincuentes. No habrédn padres o un colegio que critique sus accio-
nes perdiendo el remordimiento que causa infringir una norma: su clandestinidad
terminard siendo parte de su vida oficial. En otros casos podrian ser llevados a
cuarteles militares donde pierden irremediablemente la posibilidad de culminar su
etapa de socializacién al lado de sus padres, profesores y amigos.

CONCLUSIONES

Entre los motivos que empujan a un joven a estos grupos juveniles violentos, no
sélo se halla la familia desestructurada, también encontramos a la institucién
educativa anémica, la cual lleva a los estudiantes a manejar dos comportamientos
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necesariamente simultdneos: manejar unos c6digos con los pares y manejar otros
c6digos con las autoridades educativas y los adultos en general. Asimismo, el
lugar en el que crece y se desarrolla puede ser otro aditivo. Pertenecer a una co-
munidad en donde la violencia es valorada y respetada por los pares representa
una razén suficiente para que un joven estudiante se integre a un grupo juvenil
violento.

Por otro lado, estos jévenes, al manejar cddigos distintos y resistirse a ser
delincuentes en pleno derecho, practican una liminalidad tal que les permite
permeabilizar comportamientos y actitudes. Prueba de ello es la utilizacién de
capuchas al momento de robar, el manejo de armas que no son utilizadas sino
para amedrentar, las diversas dramatizaciones en donde simbdlicamente ma-
tan al otro sin hacerlo, el consumo del alcohol y/o alucinégenos para acelerar el
comportamiento violento en el grupo liminal, entre otros. Esto nos demuestra
la necesidad de convencerse a duras penas de actitudes que los escindan de la
institucionalidad familiar y educativa: atin demuestran cierta resistencia a no
abandonar valores morales y éticos. Asi, es necesario reflexionar sobre la condi-
cién racional e irracional de éstos, quienes mezclan diversas intenciones tanto
ladicas como tandticas, lo que nos lleva a interacciones eminentemente complejas
y cuya comprensién empieza por ellos mismos, es decir desde sus propios mundos
de la vida cotidianos.

Si bien es cierto que la violencia forma parte de su vida cotidiana, no renun-
cian en ningin momento a la importancia de su familia. Esta es valorada en
tltima instancia, ocultdndole la identidad violenta que estos jovenes poseen al in-
tegrar su grupo de pares. Tampoco renunciardn a la institucién educativa, la cual
moldean a sus necesidades permaneciendo en el plantel y a la vez ausentdndose de
las aulas. La precaria institucionalidad escolar, asi como la precaria racionalidad
formal es tal que la condicién escolar de «grupo de socializacién secundario» casi
se diluye en aras de una prolongacién de los grupos primarios extraescolares. La
socializacién vertical o primaria a manos de la familia fracasa en parte, a favor de
la socializacién horizontal o secundaria.

La clandestinidad juvenil es propia de una condicién liminal que la hace
situacional y transicional, mas no estacionaria y definitiva. Los escenarios se en-
tremezclan definiendo de este modo la personalidad del joven no en un proceso
individualizado sino social. Lo clandestino en estos jévenes nos da luces que
van mds alld de las cifras, nos permite comprenderlos desde sus propios nichos
culturales. Entendamos dicha clandestinidad como resultado del rechazo parcial
a las instituciones que buscan imponerse al joven en su socializacién: su cardcter
escindido del mundo adultocéntrico, su alejamiento de tipo liminal de los valores
convencionales y su demostrada autonomia a través de su propio mundo de la
vida cotidiana, con sus propias especificidades.

Esta condicién liminal nos obliga a ahondar en su complejidad, ya que es a
partir de ello que se podrd evaluar la eficiencia de las instituciones educativas y
familiares en la formacidn social de los jovenes. Es necesario no sélo rechazar el
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pensamiento simplificador sino también comprender un multiparadigmatismo
que conciba las realidades y contextos paralelos de los jovenes en su vida privada
en relacién con sus pares y con su territorio, tanto espacial como cultural. Se
debe partir de una complejidad organizacional que contemple las estrategias in-
teraccionistas que llevan a los sujetos a no ser meras piezas mecénicas retomando
asi el papel de la accién y la voluntad en los jévenes que, como se ha visto, es
fundamental para la comprension de éstos. Ello permitird mejorar la institu-
cionalizacién educativa, familiar y laboral en un pais cuyo gobierno, asi como
muchas de sus instituciones formales, ha perdido la credibilidad y confianza de
los jévenes (Loayza Javier 2009).

Se concluye asi que es imposible vislumbrar marcadas separaciones entre lo ra-
cionalizado y lo lidico: al ser inservibles en la vida cotidiana los caracteres binarios,
esto nos lleva a simultaneidades diversas y complejas. Asi, el ser humano demens
y a la vez sapiens, representa hoy en dia, un gran reto para el investigador social.
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LA VIOLENCIA INEVITABLE:
REPRESENTACIONES SOCIALES
SOBRE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
CONTRA LAS MUJERES

EN LA PRENSA COSTARRICENSE

Tatiana Beirute”

Resumen. Este trabajo analiza los contenidos de las representaciones so-
ciales difundidas por los periddicos costarricenses Diario Extray La Nacién
sobre la violencia intrafamiliar contra las mujeres en Costa Rica en 2005.
Los resultados encontrados muestran que, en torno a las mujeres victimas,
a los perpetradores y a las causas de violencia intrafamiliar existe una se-
rie de mitos y estereotipos que la legitiman y la convierten en un problema
cuya erradicacion pareceria imposible en tanto que se presenta como muy
circunstancial. Por lo tanto, el presente trabajo muestra la necesidad de
que, al trabajar esta problematica, se tomen en cuenta todas sus dimen-
siones con el fin de lograr soluciones mas efectivas.

Palabras clave: violencia intrafamiliar, representaciones sociales,
medios de comunicacién, Costa Rica, género.

La violencia contra las mujeres es un fenémeno de grandes magnitudes que afecta
a todos los sectores a nivel mundial. Sus consecuencias tienen efectos de diversa
indole siendo no sélo una problemdtica que afecta a las mujeres mismas sino que,
ademds, sus efectos se observan en las personas cercanas a éstas, asi como en el
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articulos en temas de género, medios de comunicacion, seguridad ciudadana, fragmentacién social y
violencia intrafamiliar. Docente de la Universidad de Costa Rica, ha colaborado en la preparacién de
los dossier de la serie Cuadernos de Integracién FLACSO- Secretarfa General.
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Estado y la sociedad civil al representar un alto costo social y econdémico en tér-
minos de las consecuencias fisicas y psicolégicas que producen en sus victimas.

La definicién de este tipo de violencia va mds alld de ser un acto de agresién
ya que, detrds de la violencia intrafamiliar, existe un trasfondo ideoldgico y de
relaciones de poder de grandes dimensiones. Se trata de una forma de violencia
invisibilizada y silenciada por una gran cantidad de mitos, estereotipos y repre-
sentaciones sociales los cuales, en muchas casos, se encuentran alejados de la
realidad y, a su vez, obstaculizan el acceso, el buen tratamiento de las personas
a los servicios de atencién y la bisqueda de alternativas para salir de ella. Esto
significa, ademds, que se trata de una manifestacién de la violencia simbélica de
las sociedades patriarcales puesto que la naturalizacién e invisibilizacién de sus
actos se encuentra enraizada en el pensamiento comun de las personas, en su vida
diaria y, por lo tanto, en sus representaciones sociales.

De manera que la violencia contra las mujeres es un fenémeno multicausal
que se manifiesta como una problemdtica de salud publica, de violacién de Dere-
chos Humanos y como un problema social que afecta a las distintas instituciones
de la sociedad. En América Latina, entre un cuarto y mds de la mitad de las
mujeres informan haber sido abusadas en algtiin momento por sus parejas (Sagot
y Guzmdn 2004). Asimismo

[allgunos estudios estiman que el abuso sexual y el maltrato fisico dis-
minuyen el ingreso de las mujeres entre un 3% y un 20% por el impacto
sobre el logro educacional y sobre la salud lo que, a su vez, repercute
en su actividad laboral. Segtin célculos hechos con la metodologia de
AvAD (Afos de Vida Ajustados segtin Discapacidad), en las economias de
mercado, para las mujeres entre 15 a 44 afios, la violencia intrafamiliar
representa casi un afio de vida perdido por cada cinco afos de vida salu-
dable. (Sagot y Carcedo 2000, 18)

La manifestacién de este tipo de violencia en América Latina continta siendo
en la actualidad muy considerable. Un estudio de la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (cCerAL) sefala que

[e]ntre 1990 y 2007, mds de 9oo mujeres chilenas fallecieron por causa
de homicidio, una gran mayoria victimas de sus parejas o ex parejas. En
Bahamas el feminicidio representé el 42% del total de los asesinatos en el
afio 2000, el 44% en 2001 y el 53% en 2002; en Costa Rica, llegé al 61%
del total de homicidios de mujeres; en El Salvador, la mitad de los casos
de violencia reportados por la prensa en 2005 acabaron en homicidios; en
Puerto Rico, 31 mujeres fueron asesinadas como resultado de la violencia
doméstica en el afio 2004; y en Uruguay una mujer muere cada nueve
dfas como resultado de la violencia doméstica. En todos los casos, mue-
ren mds mujeres a manos de sus parejas que a causa de la intervencién de
desconocidos. (CEPAL 2007, 8)

A pesar de que se estd atentando contra la integridad fisica, contra la dig-
nidad, la libertad y los derechos humanos de las mujeres en magnitudes muy
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considerables, la violencia contra las mujeres, especialmente la relacionada con el
dmbito intrafamiliar, es constantemente invisibilizada, como lo muestra el alto
subregistro de sus casos. En la regién latinoamericana se estima que sdlo entre
un 15% y un 25% de los incidentes son denunciados (Sagot y Caicedo, 2000). Al-
gunos factores que influyen, entre otros, en la tendencia a este subregistro tienen
relacién con «el hecho de que estas formas de violencia sean consideradas como
actos aislados dentro del 4mbito privado y no un problema social; la percepcion
de que los actos de violencia son hechos normales dentro de las dindmicas de la
familia, es decir, que la prictica de la violencia es un acto legitimo [. . .]» (Sagot
y Guzmidn 2004, 2).

En Costa Rica, la Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres (2004)
realizada en el 2003, mostré que el 58% de las mujeres declard haber vivido por
lo menos un incidente de violencia fisica o sexual en algtin momento de su vida
desde los 16 anos, y que en el 60% de los casos de violencia fisica, ésta fue perpe-
trada por una pareja o ex pareja de las mismas. Asimismo, los asesinatos contra
las mujeres han mostrado cifras importantes en los tltimos afios, con una clara
tendencia a ser producto de la violencia intrafamiliar.

COSTA RICA: VIOLENCIA DOMESTICA 2001-2008
iy . NOMERO DE CASOS ENTRADOS | TASA DE CASOS ENTRADOS EN LOS JUZGADOS

A@ :  ENLOSJUZGADOS i (100 MIL HABITANTES) o MUERTES
T 43929 k : el - -
i 46012 . , 129,99 . 23
2003 47086 1138,37 29
S Y 7 S B
o 47396 K : S 39
2006 . 46213 . , 1068,24 - 35
R R ik : 1023,30 - i
2008 - - 37

FUENTES: Sistema de Informacion sobre Violencia y Delito del Ministerio de Justicia y Gracia de Costa Rica;
«Ley contra violencia doméstica entra en vigor»; Golcher; y Avalos.

El tratamiento contra la violencia intrafamiliar resulta sumamente complejo en
la medida en que se diferencia de otros tipos de violencia por el vinculo que rela-
ciona a las personas presentes en el acto, lo cual la hace todavia mds grave, ya que
implica a personas que tienen lazos afectivos, emocionales y de confianza entre
quien la perpettia y quien la recibe, lo que conlleva serias complejidades en su
tratamiento, deteccidn y prevencion.

La violencia intrafamiliar (viF) se define claramente como «toda una accién
u omisién cometida por algtin(a) miembro(a) de la familia en relacién de po-
der, sin importar el espacio fisico donde ocurra, que perjudique el bienestar, la
integridad fisica, psicolégica o la libertad y el derecho al pleno desarrollo de
otro(a) miembro(a) de la familia [. . .]» (Sagot y Caicedo, 2000, 175). Sin embar-
go, este petjuicio al bienestar o a la integridad no ha sido tan sencillo de definir
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debido, principalmente, a que la violencia intrafamiliar se encuentra cargada de
mitos, estereotipos y representaciones sociales que la legitiman obstaculizando su
tratamiento.

UNA APROXIMACION A LA TEMATICA

El presente articulo tratard precisamente acerca de la representacién social que,
sobre las mujeres agredidas, (re)producen dos medios de prensa costarricense: el
periédico La Nacion y el Diario Extra. La discusion que se presenta a continua-
cién forma parte de la investigacién Las representaciones sociales sobre la violencia
intrafamiliar contra las mujeres en la prensa costarricense: Un estudio socioldgico del
Periddico La Nacién y el Diario La Extra en el afio 2005 (Beirute 2006).

La investigacién que enmarca el articulo se fundamenté en tres perspectivas
tedricas, las cuales ayudaron a comprender y analizar la problemdtica desde una
visién mds amplia, partiendo de la premisa epistemoldgica de que la realidad
se construye y reconstruye en la vida cotidiana. Es decir que se parte del hecho
de que existen ciertos procesos y formas en las interacciones subjetivas que se
encuentran marcadas por un contexto social determinado, que van a producir
que cualquier cuerpo de «conocimiento» llegue a quedar establecido socialmente
como «realidad». (Berger y Luckmann 2003, 13)

Tomando en cuenta lo anterior, la primera perspectiva tedrica utilizada fue
la teorfa de las representaciones sociales, la cual permitié identificar las dimen-
siones y caracteristicas sobre la violencia intrafamiliar contra las mujeres que se
producian y reproducian en los medios de comunicacién y sus significaciones
con respecto a la sociedad a la que referfan. En este sentido, las representaciones
sociales son

[. . ] la forma de conocimiento del sentido comin propio de las socieda-
des modernas bombardeadas constantemente de informacién a través de
los medios de comunicacién de masas. Como tal siguen una légica propia
diferente, pero no inferior a la légica cientifica y se expresan en el lenguaje
cotidiano propio de cada grupo social. En sus contenidos encontramos
sin dificultad la expresion de valores, actitudes, creencias y opiniones
cuya sustancia es regulada por las normas sociales de cada colectividad
[. . .J. Deben ser estudiadas en si mismas y no a través de la conducta y,
al hacerlo de esta manera, podemos proveer los comportamientos de los
grupos frente a los objetos estudiados. (Banchs 1982, 39)

Para estudiar las representaciones sociales se debe tener claro que éstas se cons-
truyen con elementos de distinta procedencia. Ibdfiez (1990) sefiala tres fuentes
de determinacién. La primera refiere a la forma mds amplia de determinacién:
el fondo cultural, en donde se encuentran las caracteristicas sociales, econémicas
e histéricas de una sociedad determinada en un momento determinado y de
todos los elementos culturales que circulen en su interior. Una segunda fuente
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de determinacién son aquellas practicas relacionadas con las modalidades de co-
municacién social: «es, en efecto, en los procesos de comunicacién social donde
se origina principalmente la construccién de las representaciones sociales». (41)
Como ultima fuente de determinacién se encuentran los mecanismos internos de
formacién de las representaciones sociales: la objetivacion y el anclaje.

Con respecto al proceso de objetivacién, se debe decir que «no es sino esa
proyeccién reificante que nos hace materializar en imdgenes concretas lo que
es puramente conceptual» (48). Este proceso se compone de tres fases: la cons-
truccién selectiva —tiene que ver con la seleccién y descontextualizacién de los
elementos, la cual se da en funcién de criterios culturales, normativos, puesto
que se retiene s6lo aquello que concuerda con el sistema de valores del grupo—,
la esquematizacién estructurante —donde los elementos que han sido retenidos
se organizan para proporcionar una imagen del objeto representado, formando
lo que se denomina el nicleo figurativo— y la naturalizacién —cuando el nt-
cleo adquiere un status ontoldgico que se sitia como un componente més de la
realidad objetiva.

El segundo mecanismo interno de las representaciones sociales tiene una
relacién dialéctica con la objetivacién. El anclaje, por un lado, refiere al enrai-
zamiento social de la representacion y de su objeto y, por otro, tiene la funcién
de integracién cognitiva, es decir de insertar el nuevo pensamiento o la nueva
informacién en el pensamiento ya constituido. El anclaje entonces, sefiala Jodelet
(1993), articula las tres funciones bdsicas de la representacién: funcién cognitiva
de integracién de la novedad, funcién de interpretacién de la realidad y funcién
de orientacién de las conductas y las relaciones sociales.

La segunda perspectiva tedrica utilizada para abordar el problema de inves-
tigacién fue la de los Estudios Culturales, considerada como la mds oportuna
por la forma en que analiza el proceso de comunicacidn, por la importancia que
le da a la nocién de hegemonia y por la forma en que estudia la codificacién de
los mensajes, es decir como un proceso cargado de significaciones que remiten a
una realidad concreta de relaciones de poder en las que logra sobresalir la con-
cepcién dominante. Esto es fundamental si se toma en cuenta que la teorfa de las
representaciones sociales resulta insuficiente en sus explicaciones sobre por qué
los individuos (as) terminan muchas veces favoreciendo un determinado orden o
discurso dominante que tal vez no les sea el mds satisfactorio.

Asimismo, los Estudios Culturales permiten comprender mejor cdmo las
representaciones sociales se forman en torno a un discurso hegeménico en la me-
dida en que se crean en las interacciones sociales. Sin embargo, para comprender
mejor la dindmica de los 6rdenes simbdlicos a los que remiten las significaciones
y en los que se producen estas interacciones sociales, especificamente en torno
a lo que competia a esta investigacién, la violencia intrafamiliar, resulté fun-
damental apoyarse en los postulados tedricos de la perspectiva psicosocial de
la violencia, desde la cual se pudo analizar ya no la forma en que se configura
la realidad social mediante los procesos intersubjetivos, sino la forma en que se
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encuentra configurada debido a procesos mds macrosociales, los cuales tienen
una influencia significativa en los procesos de construccién de la realidad hasta
aqui explicados.

Para esto se acudid a la perspectiva psicosocial de la violencia, especificamente
a los postulados de Martin Baré. Dada la linea tedrica que se fue trazando, se
considerd que el énfasis que convenia dar al problema de la violencia debia ser
principalmente desde su cardcter histdrico, es decir, desde la relacién de ésta con
las estructuras sociales y las relaciones de poder concretas de una sociedad de-
terminada, para poder explicar ese sistema de interpretacién al que remiten las
representaciones sociales y que influye, a su vez, en la codificacién y decodifica-
cién de los mensajes. Es decir, la violencia debe ser estudiada de acuerdo con el
contexto social en que se presenta.

¢COMO SE ANALIZO?

El andlisis se realizé a las 136 noticias sobre violencia intrafamiliar publicadas
en los dos medios de comunicacién elegidos a lo largo de 2005 partiendo de
una perspectiva cualitativa, mediante la utilizacién de la técnica de andlisis de
contenido, aplicado a tres dimensiones de la problemdtica: las mujeres victi-
mas, los hombres perpetradores y las causas de la violencia intrafamiliar. Es
importante destacar que el tipo de andlisis de contenido utilizado para este tra-
bajo se entendié no tanto como una técnica de andlisis sino como un conjunto
de procedimientos.

En realidad el Andlisis de Contenido puede concebirse como un con-
junto de procedimientos que tiene como objetivo la produccién de un
meta-texto analitico en el que se representa el corpus textual de manera
transformada. Este «metatexto» —que no tiene por qué tener una forma
estrictamente textual, al poder estar compuesto, por ejemplo, por gri-
ficos de diverso tipo— es producto del investigador, a diferencia de lo
que normalmente ocurre con el corpus, pero debe ser interpretado con-
juntamente con éste. El resultado es una doble articulacién del sentido
del texto, y del proceso interpretativo que lo esclarece: por una parte,
ese sentido trasparece en la superficie textual dada inmediatamente a la
intuicidén tedrica del investigador. Por otra se refleja en la transformacién
analitica de esa superficie, procurada por las técnicas del andlisis de con-
tenido. (Navarro y Diaz 1993, 181-82)

Mediante este tipo de andlisis se buscé entonces determinar el nicleo figu-
rativo de las representaciones sociales de cada una de estas dimensiones (la parte
mids estable, mds legitimada); analizar el sistema de interpretacién al que remite
cada uno de estos ntcleos (las significaciones a las que refieren); y por tltimo
comparar los ndcleos figurativos y los sistemas de interpretacién de cada uno
de los medios de comunicacién estudiados para poder determinar si, a pesar de
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contar con lineas editoriales y piblico sumamente diferentes, las representaciones
sociales en torno a la violencia intrafamiliar contra las mujeres eran similares.

Es importante sefialar que, para efectos de esta investigacién, se partié de la
premisa de que las noticias que son difundidas por los medios de comunicacién
no son un espejo de la realidad sino mds bien «una representacion social de la
realidad cotidiana producida institucionalmente que se manifiesta en la cons-
truccién de un mundo posible» (Rodrigo 1993, 185). Es decir, las noticias son
construcciones sociales que vienen cargadas con la linea ideolégica del medio, de
los valores de una determinada sociedad en la cual son difundidas, de factores
relacionados con la noticiabilidad de los fendmenos, de elementos de corte costo-
beneficio y de las concepciones, percepciones y representaciones sociales de los
y las mismas periodistas que escriben las noticias. Es decir, de ninguna manera
son un reflejo fiel de la realidad pero, sin duda alguna, son un reflejo del sistema
social en el que se enmarcan. De ah{ que existan en los relatos periodisticos con-
tradicciones, confusiones y juicios de valor.

Por tltimo, cabe destacar que la eleccién de los periddicos La Nacidn y Diario
Extra se debi6 a que son los mds leidos en Costa Rica, asi como también por el
hecho de que éstos se dirigen a sectores de la poblacién diferentes y cuentan con
lineas editoriales muy distintas. El periddico La Nacién, desde su creacion en
1946, ha buscado posicionarse como un medio serio y de mucha credibilidad
siguiendo una tendencia conservadora en su linea editorial. Por su parte el Diario
Extra, desde su primera edicién en 1975, ha intentado colocarse como un medio
mds popular, con lenguaje sencillo y accesible a distintos grupos socioeconémi-
cos; se trata de un periédico catalogado como sensacionalista o amarillista.

ALGUNOS AVANCES EN LA MATERIA

A partir de la década de los setenta, la comunidad internacional comienza a rea-
lizar esfuerzos en pro de los derechos humanos de las mujeres para eliminar las
formas de violencia, discriminacién y explotacién perpetuada contra ellas. Si
bien es cierto que antes de este perfodo diversas organizaciones y movimientos de
mujeres luchaban por objetivos similares, hasta ese momento surge una serie de
convenciones, declaraciones y reuniones mundiales fundamentales en el avance
de la igualdad entre los géneros. A continuacién se describirdn algunas de ellas
(Portugués 2002).

En 1979 la Organizacién de las Naciones Unidas (oNu) aprobé la Convencién
sobre la eliminacién de todas las formas de violencia contra la mujer (CEDAW), en
el marco de la Primera Conferencia Mundial sobre la Mujer realizada en México
en 1975. En 1985 se realiza la Tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer en
Nairobi, cuyo resultado principal fueron «Las estrategias de Nairobi» que con-
sistfan en unas normas bdsicas para orientar el avance de las mujeres, las cudles
se aplicarian hasta el afo 2000. Otro de los esfuerzos importantes de sefialar a
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nivel internacional es la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, realizada
en Beijing en 1995. En esta conferencia se hizo hincapié en el hecho de que hubo
propuestas en las Estrategias de Nairobi que no fueron suficientes, por lo tanto se
crea una Plataforma de Accién donde se exhorta a los gobiernos y organizaciones
a adoptar medidas estratégicas sobre diez esferas’ que requieren especial atencién
en el tema de las mujeres. Por tltimo, resulta importante destacar la Convencién
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
también conocida como Convencién de Belem Do Pard. Dicha Convencién fue
aprobada por la Organizacién de Estados Americanos (0EA) en el afio de 1994 y
contiene una serie de derechos que se debe asegurar a las mujeres, asi como los
deberes que tiene el Estado con respecto a la violencia contra las mujeres.

A nivel costarricense, hasta finales de la década de los ochenta comienza a
surgir una serie de organizaciones privadas a las cuales se las considera respon-
sables de llevar el tema de la violencia intrafamiliar y del abuso sexual infantil a
la discusién publica. Algunas de estas son el Centro Feminista de Informacién y
Accién con su programa «Mujer no estds sola, la Alianza de Mujeres Costarri-
censes, la fundacién ProcaL, la fundacién PANIAMOR, la fundacién Ser y Crecer
y el colectivo Pancha Carrasco. En términos de legislacién nacional, a partir de
la década de los noventa se crearon leyes como la Ley de Promocién de la Igual-
dad Social de la Mujer, la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el empleo y la
docencia, la Ley Contra la Violencia Doméstica y, quizd el avance mds signifi-
cativo en la legislacidn costarricense en este sentido, la Ley para la Penalizacién
de la Violencia contra las Mujeres, la cual pasé un controversial y obstaculizado
proceso legislativo para ser aprobada. Respecto al trabajo con los ofensores do-
mésticos, en Costa Rica a nivel gubernamental no existen iniciativas o politicas
orientadas al trabajo terapéutico y de sensibilizacién con los agresores en casos de
violencia intrafamiliar (Morales 2003). A nivel privado, se destacan tinicamente
dos iniciativas: el Programa de Capacitacién Contra la Violencia Doméstica del
Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencién del Delito
y el Tratamiento del Delincuente (1LANUD) y el Instituto Costarricense para la
Accién, Educacién e Investigacion de la Masculinidad, Pareja y Sexualidad (Ins-
tituto WEM). Asimismo, con respecto al marco legal no existe en el pais ningtin
mecanismo que posibilite al juez, en los casos de violencia intrafamiliar, remitir
al agresor a terapia psicolégica (Morales 2003).

Esta breve sintesis de algunos de los mayores esfuerzos a nivel internacional y
nacional para combatir la problemdtica muestra que los paises latinoamericanos
y Costa Rica no se encuentran en la etapa cero respecto a esta lucha y que los
esfuerzos de importantes grupos y movimientos sociales no ha sido en vano. Sin
embargo, el camino adn es largo y la necesidad de medidas mds profundas que

1 Portugués sefiala que algunas de estas esferas son: la desigualdad en educacién, en la politica, en la
economia y en el acceso a los recursos, la creciente pobreza de las mujeres, la violencia contra la mujer, y
la persistencia de la discriminacién contra las nifias y la violacién de sus derechos, entre otras.
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toquen el orden estructural y simbdlico desigual es adn una deuda a nuestras so-
ciedades. De ah{ que las recomendaciones que se proponen al final de este articulo
reconocen estos avances, pero abogan por tratamientos mds integrales, multidi-
mensionales y que busquen la deconstruccién de los esquemas hegeménicos.

LOS HOMBRES POBRES, LOCOS O ENFERMOS
SON LOS AGRESORES

Antes de comenzar propiamente con los resultados del andlisis, es importante
recalcar que, en esta investigacion, se prefirié hablar de hombres perpetradores
de violencia (en plural) debido a que cada uno actda, vive y ha experimentado
situaciones diferentes y por tanto no debe hacerse generalizaciones universales en
este sentido; mds adn si se toma en cuenta que no existe una tnica forma de mas-
culinidad. Sin embargo, en el siguiente apartado (asi como en el de las mujeres
victimas de violencia) se habla de «el hombre» (en singular) como forma de evi-
denciar la tendencia de estos medios a encasillar a los perpetradores de violencia
intrafamiliar contra las mujeres en una misma «categoria» de hombres.

En el Diario Extra la construccién del hombre perpetrador de violencia in-
trafamiliar se encuentra cargado de contradicciones. Por un lado, gira en torno
a caracteristicas atribuidas a la préctica de la masculinidad hegemdnica, a lo que
es, o se relaciona con ser «un hombre de verdad», como por ejemplo los celos y el
control. De ahi que sean comunes los titulares como «Loco de celos degiiella noviay
(Diario Extra, lunes 9 de mayo de 2005, 28)

La representacidn social del hombre agresor como celoso y controlador es tra-
tada por parte del medio y por las personas entrevistadas como algo manejable y
justificable. Es decir que, cuando quien maté o agredié a alguna persona cercana
se caracterizaba por alguno de estos rasgos, el acto de violencia era «entendible».
En otras palabras, se maneja como un resultado de este tipo de actitud reprodu-
ciendo uno de los rasgos de la masculinidad hegeménica.

Sin embargo, el problema aparece cuando no se conoce o presentan «espon-
tdneamente» este tipo de actitudes creando una distorsién en el pensamiento
social. Una de las funciones de las representaciones sociales es la introduccién del
elemento novedoso al sistema de interpretacién conocido. Por lo tanto, cuando
no se podia achacar la agresién a las causas conocidas, como los celos, el abuso
o la agresidén, se pasaba a explicaciones de tipo patolégicas como instrumento
para poder comprender el problema. Es ahi donde comienzan a utilizarse adje-
tivos para referirse a estos hombres tales como «el depravado», «el animal», «el
maldito» o el «demente», entre otras: «[. . .] pero el joven de 19 afios estaba como
poseido por el demonio y no entendia de razones, s6lo amenazaba con matarlas»
(Diario Extra, lunes 12 de Diciembre de 2005, 25).

De manera que en el Diario Extra la representacién social (re)producida en
torno a los perpetradores de la violencia intrafamiliar hace referencia a hombres
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celosos y controladores; o a locos, enfermos o poseidos. Este tipo de representa-
cién tiene como consecuencia que, por un lado, se reproduzca la idea de que los
casos de violencia intrafamiliar son excepcionales, en tanto que sélo «cierto tipo
de hombres» son capaces de cometerlos; por otro, demuestra la presencia tan
estable y legitimada de los estereotipos sobre la violencia intrafamiliar, como por
ejemplo el que dice que los hombres agresores son violentos en todas sus relacio-
nes, situacién que es falsa.

Otro punto importante es que esta representacién es contradictoria —al igual
que lo son las mismas construcciones de género— ya que, si bien es cierto, que
la representacién social (re)producida por el Diario relacionaba al agresor con
caracteristicas cercanas al «ser hombre», hegeménicamente hablando, también
se le atribuyen elementos que se alejaban y vendrian a ser el contrario de esto. Es
decir, en ocasiones se les trataba de «muy hombres» cuando se referia a que, por
ejemplo, estaban «salvando su honor» pero, al mismo tiempo, se les llamaba «co-
bardes» por atreverse a golpear a una mujer o por terminar suicidéndose después
del acto de agresién.

Una tltima contradiccién en el caso de Diario Extra se observé al relatar el
momento de la agresién, donde se pasé de un agresor violento, peligroso, que
comete actos atroces a un hombre que actiia como resultado de sus emociones y
sus pasiones, que lo empujaron a cometer «actos pasionales.

Por su parte, en el periédico La Nacién se hizo referencia a dos tipos de perpe-
tradores, aquel hombre tranquilo y bueno que «se salié de si» y a los delincuentes,
violadores de la ley, antisociales u hombres extremadamente violentos. Sobre el
segundo tipo cabe sefalar que existe una tendencia del periédico, y en parte se
debe su estilo narrativo en este tipo de noticias, de buscar los antecedentes delic-
tivos del ofensor, de criminalizarlo en todos sus comportamientos para que sea
mids sencillo comprender su comportamiento en la medida en que es mds fcil
comprender que una persona cuyo comportamiento delictivo es amplio cometa
un acto de tal naturaleza.

Empero, los problemas de Douglas también se habian acrecentado en los
ultimos meses pues la Policia Judicial de Puntarenas lo estaba investigan-
do como sospechoso de un asalto ocurrido un mes atrds en perjuicio de
un extranjero. El atraco fue por 5 millones de colones. También el sefior
Rosario Céspedes lo habfa cuestionado por un presunto robo de ¢160.000
hace mds de un afio. (La Nacién, martes 4 de enero de 2005, 14)

A lo anterior se le suma el hecho de que, en La Nacién, la forma mds comin de
referirse a un agresor era haciendo mencién de su condicién socioecondémica,
reflejada en su actividad laboral, la cual en la mayorfa de los casos tenfa que ver
con labores reconocidas por no tener altas remuneraciones (si no es que estaban
desempleados o eran privados de libertad). La referencia constante a las personas
por su condicién laboral y el hecho de que éstas pertenecieran a estratos socioeco-
némicos bajos (o por lo menos no altos) reflejé la fuerte tendencia de La Nacidn
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a (re)construir y legitimar el mito de que los hombres agresores pertenecen a es-
tratos socioecondmicos bajos. Pensar que sélo cierto tipo de personas son capaces
de este tipo de agresiones, ademds de que pasa por alto gran parte del problema,
coadyuva a legitimar la idea, tan popular en Costa Rica en los tltimos afios, de
que «otros» son culpables de todo lo malo que pasa en la sociedad. Estos «otros»
son conformados por grupos excluidos, en este caso econémicamente, en donde
es «normal» que pase este tipo de situaciones mientras que, en contraposicion, el
«nosotros» estd totalmente librado de culpa. Esta situacién se legitima atin mds si
se toma en cuenta que el periddico La Nacidn estd dirigido y es leido por personas
de estratos econémicos mds altos quienes, al leer este tipo de noticias, pueden
reforzar su representacién de que la violencia intrafamiliar sélo sucede en estratos
bajos y que, por lo tanto, en los altos no hay nada de que preocuparse, es decir,
no hay nada que cambiar.

Por otro lado, en lo relativo al comportamiento del ofensor doméstico en La
Nacidn, lo mds notorio tuvo que ver con la linealidad que se le introdujo al acto
de violencia, casi como si fuera una férmula matemdtica. Lo que se observéd es
una (re)construccién del hombre agresor como un hombre que, por un lado,
quiere a su mujer, pero que, si ésta se sale de su control él, como hombre, debe
actuar al respecto y, como parte de su naturaleza, el resultado de esta cadena de
eventos serfa la agresion.

En sintesis, a pesar de las diferentes formas de representar a los hombres per-
petradores de violencia intrafamiliar entre La Nacién y Diario Extra, en esencia
las representaciones sociales (re)producidas por ambos medios remitieron a sig-
nificaciones similares, en la medida en que ambos buscaron justificaciones de las
acciones de los agresores, ya sea porque éstos son antisociales, enfermos o estdn
tan enamorados que sus pasiones actuaron sobre ellos. Asimismo, se observé una
intencién implicita de culpar a las mujeres y, por lo tanto, de eximir de respon-
sabilidad a los hombres. Esta culpabilizacién de las mujeres serd analizada con
mayor detenimiento en el apartado correspondiente a las causas de la violencia
intrafamiliar.

Otra semejanza fundamental hallada tiene que ver con el hecho de que, en
ningiin momento, se hablé o por lo menos se sugirié que estos hombres son
personas cuya construccién social de género se encuentra en estrecha relacién
con concepciones tradicionales y muy desiguales de lo que es «ser hombre».
Es decir, lo que se produce no es una invisibilizacién del hombre con respecto
al problema, ya que aparece con un papel protagénico dentro de las noticias,
a pesar de que su comportamiento sea justificado dentro de las mismas, sino
que hay una invisibilizacién de la masculinidad. Esta situacién es sumamente
preocupante si se toma en cuenta que, al dejar de lado estos elementos, se estd
dejando por fuera también el hecho de que «las identidades de género como
la prictica del ¢jercicio del poder a través de la violencia son productos de
un proceso constante de construccidn y de redefinicién histérica y sociocul-
turaly. (Rodriguez 2006, 13). Como se ha venido mencionando, la violencia
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intrafamiliar contra las mujeres es un tipo de violencia producto de relaciones
desiguales de poder que se basan en la diferenciacién de género. La dimensién
de las diferencias en las relaciones de poder que producen este tipo de acciones
estd totalmente ausente en los relatos noticiosos.

Al no tomar en cuenta esta concepcion en la violencia intrafamiliar contra
las mujeres, ésta se ve como inevitable en tanto que es producto de elementos
circunstanciales del momento que no pueden ser controlados. En cambio, tomar
en cuenta las influencias y construcciones histéricas permite concebir la recons-
truccién de las mismas, lo cual podria producirse de forma mds igualitaria y por
lo tanto con consecuencias positivas en el combate de la violencia. En sintesis, se
exime a la sociedad de su responsabilidad en este tipo de actitudes y se convierte
el problema en algo completamente individual. Asimismo, estas representaciones
sociales legitiman la idea de que la masculinidad no necesita ser revisada.

LAS MUJERES EN FUNCION DE LOS ROLES FEMENINOS

Respecto a las representaciones sociales sobre las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar (re)producidas por el periédico La Nacién y el Diario Extra, las
similitudes en el discurso de ambos medios son mds evidentes. En el caso de
Diario Extra resalt6 constantemente la referencia a éstas como pertenencia de los
hombres, lo cual es considerablemente reforzado al seguir reproduciendo lo que
ya habia sido denunciado por otros estudios acerca de que, muchas veces, se habla
de la relacién de las parejas como si ésta no hubiera terminado, refiriéndose a la
mujer como «su esposa» o «su noviar, a pesar de que, mds adelante, se dice que la
relacion habia finalizado meses o dias atrds.

Asimismo salta a la vista el hecho de que la mayoria de las referencias a la
personalidad de las mujeres tuviera que ver con aspectos que legitiman su ac-
titud pasiva y sumisa asi como su lugar en el dmbito privado de las sociedades.
Constantemente éstas fueron descritas por los periodistas o por las personas con-
sultadas por éstos como tranquilas, calmadas, pacientes, hogarefias, entre otros
adjetivos siendo estas caracteristicas descritas como una virtud de la victima. Es
decir, cuando se trataba de describir a las mujeres y de ponerlas en una posicién
de victimas, constantemente se les atribuyeron una serie de adjetivos socialmente
«positivos» que tienen que ver con el cardcter sumiso, con la intencién de hacer
ver que ella era una mujer que no se merecia la agresién por su «buen compor-
tamiento»: «Victor Montero, ex cufiado de Maria, cont6 que era una mujer muy
buena, trabajadora y del hogar, que habia estado casada con su hermano Carlos
Francisco por 23 afios» (Diario Extra, lunes 19 de setiembre de 2005, 25). Es
importante sefialar que, una vez que se llega a la narracién del acto mismo de
agresion, estas mujeres «buenas» y «hogarenas» pasan, como por arte de magia,
a ser las culpables de «provocar» los actos de violencia por sus «malos comporta-
mientos». Este tema serd abordado en el siguiente apartado.
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Otro elemento fundamental observado en las noticias analizadas fue la
constante revictimizacién de las mujeres, al reconstruir su personalidad como
indefensa, pobre, sufrida, entre otros adjetivos. Esto lleva en muchas ocasiones
a invisibilizar los esfuerzos que hacen estas mujeres para salir de estas relaciones
abusivas y de la fuerza y valentia que esto requiere, ya que se las sigue conside-
rando como débiles e indefensas, a pesar de que se ha sefialado que han salido de
estas relaciones, que han cambiado su domicilio y que han hecho denuncias a los
agresores; no obstante, estos esfuerzos no son vistos como actos de fortaleza o de
virtud, como si lo es el hecho de que sean «hogarenas»: «El maldito le descargéd
dos magazines a la pobre mujer impactindola en doce ocasiones» (Diario Extra,
sabado 12 de marzo de 2005, 12, énfasis de T.B.).

En el caso de La Nacidn, las mujeres se vieron sumamente invisibilizadas
puesto que, pricticamente, no se les hace referencia. Sin embargo, cuando lo hi-
cieron, al igual que en el Diario Extra se tendié a asociarlas con atributos propios
del «ser femenino» en las sociedades patriarcales, especialmente relacionadas con
su condicién de madres. Mientras que al hablar de los hombres perpetradores
se los asoci6 con su condicién socioecondmica o con algin otro rasgo como la
edad o el lugar donde viven para describirlos, en el caso de las mujeres que fueran
madres este dato aparecid casi como la primera descripcion hecha.

En sintesis, con respecto a las representaciones sociales (re)producidas por
los medios de comunicacién alrededor de las mujeres victimas de violencia in-
trafamiliar, se pudo observar que en ambos medios éstas son muy similares
mostrando el grado de legitimacién que tienen los mandatos patriarcales en la
sociedad, especialmente en el caso de las mujeres en donde constantemente éstas
son reducidas y valoradas conforme a los roles que les son atribuidos y que se
desarrollan principalmente en la esfera privada. Es decir, en ambos medios se
hace referencia al mismo tipo de dimensiones de las mujeres y se dejan de lado
otras. Es importante senalar que el hecho de que estas diferencias sean menores
es de suma importancia, ya que demuestra el grado de consenso que tiene el
pensamiento y las representaciones sociales hegeménicas en torno a las mujeres.

Asimismo, en ambos medios de comunicacién se omiten las explicaciones
macrosociales que revelan que este tipo de violencia es también simbélica. Es
decir que se trata de un tipo de violencia que, mds alld de sus manifestaciones
fisicas, se expresa en la legitimacién de un orden social altamente desigual como
lo es el orden patriarcal que, a pesar de esto, logra ser interiorizado por los in-
dividuos (as) como el dnico orden posible. Prueba de ello es la naturalizacién e
invisibilizacién de este tipo de actos y el carente cuestionamiento a este orden
social, del que mds bien existe consenso en términos de los valores, la moral, las
reglas y los roles de género. Esta expresién en una forma de violencia simbdlica
provoca que las personas interioricen elementos que justifican la violencia intra-
familiar; de ahi que las mujeres muchas veces soporten las agresiones y no que
se deba a «que les gusta que les peguen». Esto lleva ademds a que el combate
contra este tipo de violencia sea atin mds complejo, pues el desentrafamiento
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de la violencia simbdlica requiere cambios radicales, no sélo en las condiciones
objetivas de las personas sino también en las subjetivas.

Debido a que el fundamento de la violencia simbdlica no reside en las con-
ciencias engafiadas que bastarfa con iluminar, sino en unas inclinaciones
modeladas por las estructuras de dominacién que las producen, la ruptura
de la relacién de complicidad que las victimas de la dominacién simbélica
conceden a los dominadores s6lo puede esperarse de una transformacién
radical de las condiciones sociales de produccién de las inclinaciones que
llevan a los dominados a adoptar sobre los dominadores y sobre ellos mis-
mos un punto de vista idéntico al de los dominadores. (Bourdieu 2000, 58)

LA JUSTIFICACION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
CONTRA LAS MUJERES

Un dltimo conjunto de resultados tiene que ver con las causas atribuidas a los
actos cometidos de violencia intrafamiliar contra las mujeres. En este caso, cabe
centrarse mds en las semejanzas que en las diferencias entre los medios de co-
municacién estudiados, puesto que en la mayoria de los casos se atribuyeron las
mismas causas.

Respecto a las diferencias en las causas atribuidas, vale la pena mencionar
que éstas se deben mds a los objetivos generales que cada medio de informa-
cién tiene en relacién a la sociedad costarricense y su forma de enunciacién, asi
como también a los destinatarios o «lectores modelo». Es por esto que en La
Nacién se observé la constante critica a las instituciones estatales —presente en
sus diferentes secciones— que tiene que ver con intereses més de indole politica
y econémica mientras que la referencia a elementos relacionados con la cultura
popular, como los aspectos religiosos, se encontraron en el medio cuya poblacién
meta son los costarricenses «comunes».

A pesar de estas diferencias, tanto en el Diario Extra como en La Nacién,
los actos de violencia intrafamiliar fueron reducidos a un nimero pequefio de
causas. El hecho de que se utilicen las mismas explicaciones para casos diversos
se explica por el mecanismo de objetivacidon de las representaciones sociales, el
cual cuenta con el proceso de construccion selectiva en donde se descontextualiza
la informacién, se toman aquellos elementos que concuerdan con el sistema de
valores en donde éstas son inscritas, en este caso, la sociedad patriarcal, y son
incorporadas a las estructuras de pensamiento social conocidas reafirmando el
pensamiento hegemdnico. Al mismo tiempo, los medios de comunicacién llevan
a cabo un proceso similar en la seleccién de sus informaciones.

Tanto en el Diario Extra como en el periddico La Nacién se acomodaron
las explicaciones, los testimonios, y las «informaciones» acerca de estos actos de
forma de que pareciera que las mujeres tenfan la culpa de ser agredidas y que ellas
provocaron estos comportamientos en los hombres. Precisamente al tratar de
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dar una explicacién del porqué de la agresion, ambos medios de comunicacién
muestran claramente una dicotomia en las representaciones sociales en torno
a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar: mujer buena vs. mujer mala,
mujer victima vs. mujer provocadora. Una de las causas mds comunes tiene que
ver con el hecho de que la mujer hubiera querido separarse o se hubiese separado
del perpetrador de la violencia. Sobre esto se encontraron narraciones como las
siguientes:

Tras el rompimiento, Claudia comenzé una nueva relacién sentimental
con otro hombre. Esta situacion, dijeron familiares de la pareja, no era
aceptada por Fonseca, quien dijo a sus amigos que esperaba reconciliarse
en los proximos dias. (La Nacién, lunes 4 de abril de 2005, 18)

Enfurecido por el fin de su relacién matrimonial, un constructor de ape-
llido Siles atacé a su familia y a golpes y punaladas los envi6 al hospital de
Cartago. (La Nacién, domingo 4 de diciembre de 2005, s/n)

Asimismo, en ocasiones los medios de comunicacién intentan dibujar infide-
lidades que, en realidad, no son tales puesto que la pareja ya estaba separada. En
el siguiente ejemplo se observa cdmo se representa la infidelidad. Sin embargo,
Diario Extra, de manera muy breve, habia sefialado posteriormente que esta pa-
reja tenfa tiempo de estar separada:

Luego de una fuerte discusién el hombre sacé un arma de fuego y le
disparé en el pecho, ocasiondndole la muerte casi de forma instantdnea.
El cuerpo de la mujer quedé tendido a un lado de un vehiculo en su casa,
ubicada en Calle San José de Grecia. Al parecer Fonseca, quien se dedi-
caba a traer y dejar encomiendas en los Estados Unidos habia descubierto
que su esposa estaba saliendo con otra persona. (Diario Extra, lunes 4 de
abril de 2005, 24)

Otra forma de culpabilizar a las mujeres sobre la agresién que sufrieron es me-
diante la referencia a la insistencia de ellas —«necedades»— o a la desobediencia,
las cudles provocaron que el perpetrador se exaltara y terminara agrediéndolas:
«La vida de una joven de 17 anos se apagd la noche del sdbado a manos de su no-
vio, quien habria cobrado de esa forma el haber asistido a una fiesta» (La Nacidn,
lunes 5 de diciembre de 2005).

Estos ejemplos muestran que la ausencia de responsabilidad con respecto a
los hombres o al mismo orden social instaurado es evidente. En los casos donde
no se (re)construyd la culpabilidad de las mujeres de ser agredidas, los medios de
comunicacion abogaron por elementos como las fuerzas externas, donde inter-
vienen factores como las drogas y el alcohol, a pesar de que éstas «pueden reforzar
la agresion, pero no son su causa» (Batres 2003, 89). Cabe sefialar que, en el caso
del Diario Extra, se mencioné también otro tipo de fuerzas externas que estarian
totalmente fuera del control del hombre, de la mujer, y de la sociedad misma: las
causas sobrenaturales. Es ahi donde aparecen referencias como por ejemplo «se le
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metié el diablo»: «Visitd a la novia y como andaba medio embriagado se le meti6
el diablo y aprovechando que la mujer estaba sola, la violé varias veces» (Diario
Extra, martes 12 de julio de 2005, 7).

Por ultimo, una causa atribuida a la mayoria de los casos publicados, es-
pecialmente en aquellos donde se dijo que las causas exactas no pudieron ser
determinadas, tiene que ver con la reduccién de esta violencia a actos pasionales,
mediante las referencias a éstos como crimenes, lios y conflictos pasionales. El
hecho de pensar en esta violencia como crimen o lio pasional no sélo hace que la
problemidtica sea pensada en torno a sentimientos de amor inevitables ¢ incon-
trolables justificindolos por el «calor del momento» sino que también exime de
culpa tanto a su perpetrador como a los factores macro y micro sociales que in-
fluyen sobre su comportamiento. Esta forma de definir este tipo de problemdtica,
ademds, hace casi imposible pensar en soluciones que exceden el buen comporta-
miento de la mujer para no despertar este tipo de «pasiones» en el agresor.

Un lio pasional es para la Policia el mévil por el cual un individuo de
apellido Fonseca, de 35 afios, presuntamente, maté de un balazo a su ex
esposa Claudia Barrantes Chavarria, de 31 afios. (La Nacidn, lunes 4 de
abril de 2005, 18, énfasis de T.B.)

Las razones certeras del crimen y suicidio pasional no trascendieron, sin
embargo algunos testigos dijeron a DIARIO EXTRA que Herrera mal-
trataba constantemente a su esposa y era muy celoso. (Diario Extra, lunes
27 de junio de 2005, 26, énfasis de T.B.)

En sintesis, con respecto a las causas de la violencia intrafamiliar contra las
mujeres, se observd una tendencia muy significativa hacia su justificacién. Las cul-
pabilizaciones a las mujeres en el contexto de una sociedad patriarcal hacen que
acciones como la infidelidad, el «abandono», las negaciones, desobediencias o ne-
cedades de las mujeres sean suficientes para que un hombre tenga «el derecho» —o
por lo menos sea hasta cierto grado socialmente justificable— de agredir a la mujer.

Dentro de la codificacién de los mensajes construidos por ambos medios
de comunicacién se (re)produjeron representaciones sociales que legitiman la
violencia intrafamiliar, en tanto que la (re)construyen como un producto de com-
portamientos socialmente «indebidos» de las mujeres y de respuestas socialmente
«entendibles» de los hombres. En el caso de los hombres, éstos son eximidos de
toda responsabilidad en tanto que las causas giran en torno a fuerzas externas que
«atacan», o a las provocaciones de las mujeres.

Esta justificacién tiene ademds otra consecuencia que se relaciona con el
fondo ideoldgico del que habla Martin Baré, que «una de las funciones de las
representaciones sociales consiste también en conseguir que las personas acepten
la realidad social instituida contribuyendo a que el individuo se integre satisfac-
toriamente en la condicién social que corresponde a su posicién» (Ibdnez 1990,
54). De ahi que no sea de extrafiar tampoco el hecho de que no se hagan cuestio-
namientos al orden actual.
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ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Los resultados de esta investigacién mostraron la existencia de una estrecha rela-
cién entre las representaciones sociales sobre la violencia intrafamiliar contra las
mujeres y el pensamiento hegeménico de la sociedad costarricense entendiendo
a ésta como una sociedad en la que se legitima el orden patriarcal, es decir, en
donde se reproducen las relaciones desiguales de poder.

La invisibilizacién de esta problemdtica sali6 a relucir desde el inicio. Asi, la
poca cantidad de noticias, la forma en que son narradas y la focalizacién de esta
violencia en su manifestacién fisica llevaron a concluir que ésta contintia siendo
invisibilizada, simplificada y minimizada por la sociedad costarricense siendo
ademds un elemento secundario en el pensamiento hegeménico, a pesar de que
tenga una incidencia sumamente considerable.

Un hallazgo fundamental tiene que ver con las representaciones sociales en
torno a los hombres perpetradores de la violencia intrafamiliar contra las mu-
jeres. Los medios de comunicacién estudiados constantemente (re)producen
justificaciones a los comportamientos violentos de los hombres reduciendo su
responsabilidad en el acto violento y relacionando sus acciones principalmente a
actos de pasion, de amor, de honor y/o hasta de locura o de fuerzas sobrenaturales
que los hicieron comportarse violentamente.

A esto se suma el nulo cuestionamiento a factores macrosociales, como por
ejemplo la legitimacion de la sociedad de tipo patriarcal y las fuertes desigualdades
sociales que aquejan a nuestras sociedades hoy dfa, las cuales muchas veces pesan
en ellos para actuar de la forma en que lo hacen. Al seguir los imperativos de la
masculinidad en su construccién hegeménica, «deberfan» poder tener el control
en muchos dmbitos donde en la actualidad, en una sociedad tan competitiva y
con exclusiones, s6lo unos pocos pueden tener el poder que socialmente se les ha
exigido. Esto refiere al hecho de que, al estar el género en las sociedades patriarcales
cargado de relaciones desiguales de poder, a los hombres se les atribuye la posicién
de poder y de control. Batres (2002) sefiala algunas caracteristicas que conforman
la idea del «ser hombre» (afectando tanto las percepciones de los hombres como de
las mujeres) en las sociedades patriarcales, como por ejemplo la desvalorizacién de
las caracteristicas atribuidas a lo femenino, demostrar y afirmar constantemente
que son fuertes y valientes para no poner en duda su virilidad, no demostrar las
emociones, los sentimientos ni ninguna forma emocional que pueda «ser senal de
debilidad», establecer relaciones de dominacién y competencia donde deben probar
siempre que son los mejores, ejercer la sexualidad como un espacio de control y
demostracién donde las mujeres pasan a 