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Introduccion

El Grupo de Trabajo sobre Evaluacion y Estandares (GTEE) del PREAL
—Programa para la Promocion de la Reforma Educativa en América Latina y
el Caribe— viene realizando desde el afio 2000 varios estudios sobre el esta-
do de situacidon de la medicion y evaluacion de la calidad educativa en
América Latina, asf como del avance de los paises de la Region en la
propuesta y definicion de expectativas claras de aprendizaje, las que en este
documento serdn denominadas “estdndares”. Tres de estos estudios sientan
las bases conceptuales de este informe sobre la situacion actual de los siste-
mas nacionales de evaluacion y desarrollo de estiandares en la Region, y
seran citados frecuentemente a lo largo del texto. Esos informes son:

“;Como presentan sus resultados los sistemas nacionales de evaluacion edu-
cativa en América Latina?” (PREAL, 2001);

“Los proximos pasos: jHacia donde y como avanzar en la evaluacion de
aprendizajes en América Latina?” (PREAL, 2001); y

“Aspectos del curriculum prescrito en América Latina: Revision de tenden-
cias contemporaneas en curriculum, indicadores de logro, estiandares y otros
instrumentos” (PREAL, http://www.preal.cl/GTEE/pdf/Ferrer.pdf, 1999).

El presente informe del GTEE apunta a dar un paso més alld en la
documentacion de los avances de América Latina y el Caribe en cuanto al
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establecimiento, consolidacidn, perfeccionamiento y utilidad de los sis-
temas nacionales y subnacionales de medicion de aprendizajes, asi
como de los esfuerzos realizados en la Region para el desarrollo de
estandares de logro académico en la educacion bésica.

En la primera parte de este documento se discute el progreso de
los pafses latinoamericanos en sus esfuerzos por establecer expectati-
vas claras de aprendizaje, desarrollar herramientas de medicion y eva-
luacidn adecuadas para informar sobre el logro efectivo de esas expec-
tativas, comunicar a los actores educativos y a la sociedad civil sobre
la calidad de los sistemas plblicos de educacidon en términos de apren-
dizajes logrados, y disehar y ajustar politicas educativas para el mejo-
ramiento de esos aprendizajes sobre la base de las informaciones reco-
gidas en las evaluaciones.

Los esfuerzos iniciales de indagacion estuvieron orientados a siste-
matizar la informacidn disponible sobre los sistemas nacionales de me-
dicidn, concretamente en relacidon a las agencias responsables de la
evaluacidn en cada pafis, el tipo de instrumentos desarrollados, las po-
blaciones estudiantiles evaluadas y el tipo de uso que se da a los datos
recogidos por esos sistemas. Para esa tarea se recurrid a los datos reco-
gidos por otros investigadores! en los altimos afos, y sobre esa base se
amplio y actualizd la informacion mediante entrevistas y analisis docu-
mentales realizados en casi todos los paises de la Region.

El informe busca aportar una visidn critica y conceptual sustenta-
da sobre esas acciones. Para facilitar la comprensidon de esa vision, se
propone en la primera seccidon una sintesis del tipo de procesos y
condiciones que, seglin este GTEE, y tal como se ha avanzado en
estudios anteriores, contribuirian al fortalecimiento de una cultura
evaluativa solida y legitimada en los pafses de América Latina, y a un
mayor impacto en la toma de decisiones de politica y en la préctica
pedagdgica para el mejoramiento del logro académico de los estu-
diantes.

Se presenta también una ampliacidon y profundizaciéon de cada una
de las categorfas de analisis seleccionadas para este estudio de los
sistemas nacionales de evaluacion, y un resumen narrativo de algunos
de los casos nacionales y subnacionales que pueden servir como ejem-
plo ilustrativo de las diferentes modalidades técnicas y organizaciona-

1 Rojas, C. y Esquivel, J.M. (1998); Wolff, L. (1998).
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les de evaluacion desarrolladas en la Region. En general, se optd por
presentar en esta seccidn los casos mas institucionalizados, o los més
innovadores, aunque ocasionalmente se hace referencia a sistemas na-
cionales que sirven de contracjemplo para ilustrar las probleméticas
que suelen enfrentarse en cada uno de los aspectos de la evaluacidon
aqui analizados.

Luego se ofrece un apartado de discusidon, a modo de resumen, de
los avances y dificultades mas importantes observados en los sistemas
de evaluacion regionales.

En la segunda parte del informe se presenta un resumen individual
para cada caso nacional y subnacional de evaluacion de aprendizajes,
siguiendo las mismas categorias de andlisis utilizadas en la primera
parte del documento. A estos resimenes individuales podré referirse el
lector para acceder a informaciones mas detalladas sobre los casos
mencionados a lo largo del documento, o para comparar las caracterfs-
ticas de los sistemas entre paises.

Es conveniente remarcar que a lo largo del proceso de elabora-
cion de este informe, los sistemas nacionales de evaluacion han su-
frido cambios de tipo institucional y metodologico, coincidentes a
menudo con los recambios frecuentes de autoridades politicas sec-
toriales. En algunos casos se trata de ajustes parciales en la metodolo-
gfa o cobertura de las evaluaciones, mientras que en otros se han reali-
zado cambios estructurales e institucionales de considerable magnitud.
En todos los casos se ha intentado ofrecer la informacion mas ac-
tualizada disponible al momento de esta publicacion, aunque es
posible que algunos cambios recientes no estén debidamente regis-
trados. De todas maneras, se invita al lector a considerar este analisis
como un “retrato dindmico” que abarca principalmente el desarrollo de
los sistemas nacionales de evaluacion a lo largo de los ahos noventa, y
algunos de los cambios mas importantes introducidos recientemente
como respuesta a las problematicas enfrentadas en los diferentes paises
a lo largo de ese periodo.

Claramente, la descripcion presentada podria ser actualizada a dia-
rio, considerando especialmente la inestabilidad institucional que expe-
rimentan muchos de los sistemas de evaluacidon y ministerios de educa-
cidon de la Regidn, pero esperamos que este trabajo sirva al propdsito
principal de mostrar las principales tendencias, avances y problemati-
cas que se ha podido observar en los Gltimos diez afios de evaluacidn
estandarizada de aprendizajes.
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ASPECTOS METODOLOGICOS DE ESTE TRABAJO

Todas las informaciones presentadas en este informe, tanto en la
primera como en la segunda parte, se basan en fuentes bibliograficas y
documentales consultadas, asi como en casi 60 entrevistas realizadas a
representantes de las unidades de medicidon y expertos en evaluacion de
19 pafses de la Region y cinco sistemas subnacionales. Otras informacio-
nes adicionales fueron recogidas por medio de comunicaciones electroni-
cas con esos representantes nacionales, quienes agregaron, modificaron o
actualizaron los datos que el autor les hizo llegar para su revision.

Cada tema o categoria de analisis considerado fue desglosado en un
conjunto de subtemas, tal como se describe en el siguiente cuadro:

Categorias de anéalisis Subtemas

Marco institucional Adecuacion segin marco politico y capacidades técnicas:
— Estabilidad
— Financiamiento y autonomia administrativa
— Recursos humanos
— Autonomia y capacidad para la difusion de resultados

— Transparencia
Curriculo y — Disponibilidad, adecuacion y utilizacidon de marcos cu-
estandares rriculares nacionales para el disefio de instrumentos de
medicion.

— Desarrollo y validacion de estandares alineados con el
curriculo vigente.

Instrumentos — Marco conceptual solido y explicito para la elabora-

cion de matrices de referencia.

— Validacidén de matrices de referencia e instrumentos.

— Tipos de itemes o reactivos.

— Adecuacidn cultural y linguistica (EBI).

— Cobertura muestral o censal coherente con objetivos de
la evaluacion.

— Estudio de contexto escolar y extraescolar para analisis
de factores asociados al rendimiento.

Reportes — Coherencia entre tipos de reporte y usos esperados
(desarrollo curricular, pedagogia, focalizacidon de
apoyos, capacitaciéon docente, seleccion de alumnos,
etc.).

— Adecuacidn de reportes a distintos tipos de destinata-
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rios (claridad, gufas de interpretacion, sensibilizacion,
etc.).

— Informaciones sobre factores asociados y modelos de
valor agregado.

Difusion y usos Devolucion:
— Tiempos
— Alcance
—  Periodicidad

Impacto:

— Uso escolar

— Toma de decisiones de politica/diseho de programas
— Responsabilizacidn politica

Altas implicancias:

—  Escuelas

—  Docentes

—  Alumnos
Sistemas Diferencias principales con sistemas nacionales:
subnacionales —  Estandares

—  Cobertura censal

— Participacion de actores locales

— Tiempos y formas de devolucion de resultados
— Uso centrado en el mejoramiento pedagdgico

Pruebas —  Desarrollo de capacidades técnicas
internacionales — Difusion de resultados e impacto en la opinién pablica
—  Usos especificos de los resultados

Por tratarse también de un andlisis critico, y no meramente descrip-
tivo, de los sistemas nacionales de evaluacion, este informe contiene
apreciaciones personales del autor sobre las caracteristicas de esos sis-
temas y sobre el grado de desarrollo e impacto que han logrado en los
altimos afos. Sin embargo, las afirmaciones realizadas estidn basadas
en el andlisis de todas las fuentes disponibles para cada caso nacional y
subnacional, e intentan incorporar las voces de diferentes actores del
proceso evaluativo, tanto dentro como fuera de los 6rganos oficiales de
gestion.

También fue necesario realizar comparaciones entre las versiones
de actores gubernamentales pertenecientes a diferentes perfodos de ad-
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ministracion sectorial, a menudo correspondientes a gobiernos naciona-
les de diferentes orientaciones politicas y estilos de gestion. Esta multi-
plicidad de voces implicd una tarea de sintesis e interpretacidon de la
realidad que, seguramente, seria materia de debate en cada caso anali-
zado. De todas maneras, resulta relevante recordar que todos los casos
presentados fueron revisados por las autoridades técnicas en cada pafs,
quienes tuvieron la oportunidad de corregir, moderar o actualizar las
informaciones e interpretaciones ofrecidas por el autor.



Primera parte

I. ALGUNAS CONDICIONES Y PROCESOS DESEABLES PARA EL
FORTALECIMIENTO Y LEGITIMACION DE LOS SISTEMAS DE MEDICION
EN AMERICA LATINA

Es claro que los modelos y sistemas? de medicion y evaluacion del
desempefio académico de los estudiantes deben diseharse sobre la base
de las condiciones politicas y de las capacidades técnicas y operativas,
actuales o potenciales, de cada pafs. Sin embargo, la experiencia en
evaluacion acumulada hasta el presente en la Region, asi como la expe-
riencia ganada en pafses més desarrollados, permite avanzar un conjunto
de condiciones que pueden considerarse deseables o recomendables para
cualquier pais que esté planificando o ajustando su sistema de medicidon
y evaluacion de resultados de aprendizaje. Entre ellas, merecen mencio-
narse las siguientes:

En teorfa, el término “sistema” da cuenta de una organizacion y articulacion relativa-
mente complejas entre las partes de un todo. En este trabajo mantendremos la denomi-
nacion de “sistema” para todos los programas nacionales de evaluacion de aprendizajes,
aunque el lector observara que en algunos casos esos programas no lograron articularse
con otros esfuerzos de politica sectorial, o bien lo hicieron pero durante periodos de
tiempo acotados, por lo cual podria considerarseles “proyectos de medicion” y no es-
trictamente sistemas.
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Los propositos de las evaluaciones de logros de aprendizaje y los
usos pretendidos de sus resultados deben ser materia de amplia con-
sideracion y debate desde el inicio del proceso de establecimiento de
un programa de pruebas o de un sistema de evaluacidon educacional
mas amplio. Las bondades del enfoque, metodologia, instrumentos e
impacto de las pruebas y evaluaciones tienen que establecerse en
funcion de cuén bien sirven a esos propdsitos y cuén efectivo ha sido
el uso de los resultados para lograrlos.

Los paises deben considerar cudl es el marco o “estatus” institucional
mas adecuado para la agencia evaluadora responsable. Especifica-
mente, conviene discutir y definir con claridad, de acuerdo a las
condiciones politicas y técnicas de cada pafs, si la unidad de medi-
cidn debe ser una dependencia oficial, un ente contratado externo, o
si debe establecerse un sistema mixto. En cualquier caso, lo que
resulta imprescindible es definir con claridad el grado de autonomia
funcional que tendria la unidad evaluadora. El marco institucional
puede tener fuertes implicancias para la credibilidad y legitimidad de
sus acciones, para la sostenibilidad técnica-operativa y financiera del
sistema, o para las posibilidades de difusidon, uso e impacto de los
resultados de las evaluaciones.

Los instrumentos de medicidon deben estar referidos a las expectati-
vas o metas de aprendizaje que cada pafs o regidon se haya propues-
to mediante los marcos curriculares nacionales. Para esto se requie-
re que esas metas estén expresadas claramente, lo suficiente como
para que las competencias cognitivas disciplinares que van siendo
alcanzadas por los estudiantes puedan ser reconocidas de la manera
mas objetiva posible por todos los evaluadores del sistema: docen-
tes, directores, supervisores y agentes profesionales externos a la
escuela.

Esas metas deben estar descritas operacionalmente’ y ejemplificadas
para facilitar la comprension de todos los actores del sistema sobre

Una definicion operacional de las metas de aprendizaje consiste en la descripcion clara y
lo suficientemente detallada del tipo de saberes conceptuales y procedimentales que el
estudiante debe demostrar haber desarrollado. Esto no implica un grado de operacionali-
dad tal que limite la observacidn y restrinja el juicio evaluativo a una forma Gnica de
expresion del conocimiento, pero si debe ser lo suficientemente descriptivo como para
guiar la construccion de instrumentos de medicion validos, asegurar la unidad de criterios
al momento de la correccion de respuestas, y producir informaciones comprensibles y
substantivas sobre qué tipos de conocimientos han adquirido los estudiantes.
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cudles son las expectativas de logro académico en las diferentes
areas curriculares. Adicionalmente, la descripcidon debe diferenciar y
ejemplificar los distintos niveles de logro que es posible se obtengan
en la prictica para cada competencia a desarrollar en las diferentes
areas curriculares evaluadas. Puede, por ejemplo, describirse un ni-
vel de logro insuficiente, un nivel minimo, uno medio y uno avanza-
do, para cada area curricular y cada nivel (grado o ciclo) de escolari-
dad evaluados. Esta clasificacion, con su descripcidon operacional y
su ejemplificacion, constituye el marco de interpretacidon basico que
permitird a los profesionales de la educaciéon y a los ciudadanos
comprender la significancia de los datos arrojados por las evaluacio-
nes, y permitird también generar estrategias pedagogicas y curricula-
res focalizadas para mejorar los resultados de aprendizaje.

Donde no existan definiciones claras y operacionales de las compe-
tencias complejas a desarrollarse, sino unas definiciones generales
y orientadoras para el desarrollo curricular, como es el caso en casi
todos los paises de América Latina, es preciso reforzar el vinculo
de trabajo y la comunicacion entre las unidades técnicas de medi-
cidn y los profesionales a cargo del diseho curricular oficial para
desarrollar, en conjunto, indicadores claros de desempefo académi-
co e instrumentos de evaluacion debidamente alineados con esos
indicadores.

La metodologia y cobertura de las mediciones deben ser consistentes
con los propdsitos y usos de las evaluaciones y deben validarse téc-
nica y socialmente?. Esto implica tomar decisiones racionales y dis-
cutidas en profundidad sobre los siguientes aspectos:

El objetivo y los sujetos de las mediciones, es decir, si se busca
evaluar el sistema, a las instituciones, o a los actores individualmente
(docentes y alumnos, en especial). La decision determinard, por
ejemplo, si las pruebas deben ser censales o muestrales, si estaran
referidas a normas o a criterios, o si los resultados tendran altas o
bajas implicancias para los actores.

Si los datos recogidos por las mediciones van a ser utilizados para el
mejoramiento pedagdgico o curricular, serd necesario disefar instru-

Por validacion social entendemos los mecanismos de discusion y decision compartida
entre actores clave de la comunidad educativa sobre la pertinencia, relevancia y calidad
de los contenidos e instrumentos de evaluacidon. Considérese también como parte de la
comunidad educativa a los representantes de la sociedad civil que se busca involucrar y
comprometer en el proceso de mejoramiento de la calidad educativa.
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mentos adecuados para esos fines, lo que requerird tomar decisiones
sobre, por ejemplo, el modelo de medicion utilizado para medir el
logro de competencias de complejidad creciente, si los reactivos (ite-
mes) de las pruebas exigirdn respuestas de opcidn multiple, respues-
tas abiertas, demostraciones practicas de laboratorio, o una combina-
cion entre estas alternativas u otras que se propongan, el grado de
cobertura del curriculo que tendran las pruebas, etc.

Todos los instrumentos de las evaluaciones requieren ser validados
en forma experimental, es decir, mediante aplicaciones piloto en el
campo, antes de elaborar su version definitiva.

En algunos paises serd necesario realizar validaciones especificas
cuando se decida evaluar poblaciones cuya lengua materna sea dife-
rente de la lengua oficial. En estos casos, la validacion técnica de los
instrumentos involucrard aspectos linguisticos (traducciones adecua-
das o elaboracion de reactivos en lenguas nativas), asi como aspectos
culturales generales para asegurar que los itemes no contengan ses-
gos que dificulten las respuestas de manera discriminatoria.

Si ademas de medir los aprendizajes se considera necesario o conve-
niente medir los factores escolares y extraescolares —“asociables” al
rendimiento académico de los estudiantes— esto es, medir variables
que pueden estar incidiendo o estar vinculadas con el desempefo
escolar y analizar sus relaciones con este, es necesario utilizar proce-
dimientos técnicos solidos para la recoleccion de datos y su posterior
andlisis estadistico. Asimismo, pueden diseharse instrumentos estan-
darizados (guias de entrevistas u observacidn, andlisis de videogra-
baciones de aula, etc.) para la realizacion de seguimientos cualita-
tivos sistematicos sobre los procesos pedagodgicos e institucionales
que puedan contribuir a explicar los diferentes resultados de aprendi-
zaje obtenidos en las mediciones cuantitativas.

La forma en que se reportan los resultados de las evaluaciones debe
guardar coherencia con los objetivos de las mediciones y debe tener
en cuenta las necesidades concretas de informacidon de los usuarios.
Por ejemplo, si lo que se desea es brindar informacion sobre el logro
de los estudiantes en algunas capacidades especificas de areas curri-
culares recientemente implementadas, de manera tal que las escuelas
puedan realizar ajustes alli donde se detecten dificultades, es poco
atil reportar los resultados en forma agregada con un porcentaje bru-
to de logro para el total de cada area curricular o disciplina. De la
misma manera, si lo que se busca es mayor involucramiento de los
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padres en los procesos de aprendizaje de sus hijos, serd necesario
brindarles informacion no solamente sobre el nivel de logro de sus
hijos en ciertas capacidades académicas, sino también una descrip-
cion y ejemplos del tipo de desempeio que se espera de ellos en el
nivel educativo en que se encuentran.

Si lo que se desea es emitir juicios sobre la calidad de las escuelas en
términos de los logros académicos de sus estudiantes, y no solo com-
parar o establecer un ranking de resultados por institucidon o dmbitos
geograficos, es necesario reportar los resultados de las evaluaciones
distinguiendo el nivel econdmico y sociocultural de la poblacidn es-
tudiantil con que esas escuelas trabajan, asf como las condiciones de
infraestructura, equipamiento y recursos humanos con que cuentan.
De esa manera, serd posible comparar los niveles de logro de cada
escuela con el conjunto de escuelas que trabajan en condiciones si-
milares y asi evitar conclusiones injustas sobre la calidad de cada
establecimiento’. Si las mediciones se realizan siguiendo un modelo
de “valor agregado”, es decir, calculando el progreso académico de
los estudiantes respecto de s{ mismos en el tiempo, y en comparacion
con alumnos de niveles socioecondmicos similares, también podran
reportarse datos y realizarse inferencias mas justas sobre la capaci-
dad de cada centro educativo para ofrecer oportunidades adecuadas
de aprendizaje.

Las mediciones orientadas a recabar informacion que permita una
intervencidon remedial para elevar los resultados de aprendizaje de-
ben ser acompanadas con programas fuertes, focalizados o integrales,
que apoyen el mejoramiento de la gestidon y los procesos pedagdgicos
en las escuelas. En Gltima instancia, los sistemas de evaluacion solo
se consolidardn y legitimaran socialmente en la medida en que los
actores perciban que la medicion es, en efecto, una herramienta para
el mejoramiento de la calidad de la educacidén y no un ejercicio solo
diagnostico o eventualmente punitivo.

Si los esfuerzos de evaluacidon estan orientados a movilizar la opi-
nion pablica y las fuerzas de la sociedad civil en relacion al mejora-
miento de la calidad educativa, es necesario disefhar estrategias co-
municacionales efectivas. La eficacia de esas estrategias depende no
solamente de la capacidad del sistema para llegar a diferentes au-

Para un tratamiento més detallado, y adecuadamente ejemplificado, sobre este aspecto de
la medicion de aprendizajes se recomienda la lectura de Ravela, 2002.
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diencias por medio de documentos y publicaciones masivas, sino
también del grado de involucramiento de actores y organizaciones
clave de la comunidad educativa y de la sociedad civil en el pro-
ceso evaluativo. En la medida en que esos actores, como por
ejemplo representantes de los sindicatos docentes, empresarios o
profesionales de los medios de prensa, sean participes de los pro-
cesos y del disefio de las estrategias comunicacionales, se lograra
un mayor alcance e impacto de la informacion derivada de las
mediciones. Aun cuando la difusién de los resultados quiera ha-
cerse solo en forma local y focalizada, como por ejemplo a escue-
las o municipios, serd también necesario consultar ampliamente a
representantes de esos sectores en particular para determinar con
mayor precision cudl serd la mejor estrategia comunicativa a utili-
zarse.

En cualquier caso, independientemente de cuéles audiencias se
desee alcanzar con prioridad, es muy importante realizar la devo-
lucidon de los datos en forma oportuna, periddica, y asegurando la
llegada a la mayor cantidad posible de individuos e instituciones.
Los esfuerzos de evaluacion en cada pafs requieren de la iniciati-
va y voluntad politica central (nacional) para establecerse, conso-
lidarse y lograr impactos significativos, pero también es conve-
niente facilitar y promover las iniciativas subnacionales (zonales,
jurisdiccionales) de evaluacion externa. En los paises en vias de
desarrollo, la cooperacion entre unidades técnico-politicas centra-
les y locales es una estrategia clave para ganar espacios de experi-
mentacion, legitimacion y de mayor impacto de las practicas eva-
luativas.

Donde se decida participar en pruebas internacionales comparadas
de rendimiento académico, y al igual que con las pruebas naciona-
les, es necesario definir claramente cuéles seran los objetivos na-
cionales especificos de la evaluacion para poder disehar estrate-
gias de comunicacidn y lineas de intervencion que fortalezcan el
impacto de las informaciones recabadas mediante la medicion®.

Un tratamiento en profundidad de este tema puede encontrarse en Ferrer y Arregui
(2002).
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I1. PRINCIPALES AVANCES Y DIFICULTADES EN EL DESARROLLO DE
LOS SISTEMAS NACIONALES DE EVALUACION Y MEDICION DE LA
CALIDAD EDUCATIVA DE AMERICA LATINA

Durante las Gltimas dos décadas la mayor parte de los paises de la
Regidon ha adoptado algin modelo de evaluacion nacional de los resulta-
dos de aprendizajes. En algunos casos la experiencia de evaluacion fue
ganandose con lentitud, con aplicaciones para fines muy especificos,
como el de regular la admision a la educacion superior o evaluar el
impacto de un proyecto focalizado de mejoramiento educativo auspicia-
do por un organismo de cooperacidn internacional. En otros casos, la
evaluacion mediante pruebas estandarizadas se adopt6 en forma relativa-
mente abrupta, como parte de los programas de reforma educativa més o
menos integral, muy comunes en los aflos noventa, y dentro de marcos
institucionales y organizacionales creados especificamente para ese fin.
Existe en la actualidad una variedad considerable en los niveles de desa-
rrollo alcanzados por los diferentes sistemas nacionales de evaluacion,
dependiendo de las capacidades técnicas, operativas y financieras de las
unidades de medicidn, asi como de los contextos politicos dentro de los
cuales se enmarcan.

Esta seccion amplia la discusion anterior sobre las caracteristicas
deseables de los sistemas nacionales de evaluacion, segilin indica la
experiencia y la literatura especializada internacional, y presenta
ejemplos ilustrativos extraidos de casos nacionales y subnacionales
de medicidn y evaluacidn de aprendizajes recogidos en el marco de
este trabajo de investigacion. El tratamiento de las caracteristicas de
los sistemas de medicion se organiza en torno a seis temas principa-
les:

— Fines y propositos de los sistemas.

— Marco institucional de las agencias o unidades de medicion.

— La medicidon de aprendizajes y su relacidon con el desarrollo curricu-
lar y de estandares en cada contexto nacional.

— Tipos de instrumentos de medicion.

— Formas de reporte de los resultados.

— Difusion, uso e impacto de los resultados.

Finalmente, se ofrece un resumen breve sobre la participacidn de
paises latinoamericanos en pruebas internacionales comparadas de



20 ESTADO DE SITUACION DE LOS SISTEMAS NACIONALES DE EVALUACION

aprendizaje, seglin las informaciones obtenidas en un trabajo de investi-
gacidn anterior a cargo de este autor.

Fines y propdsitos del sistema

Como se afirmd desde los inicios de las actividades del Grupo de
Trabajo sobre Estandares y Evaluacion del PREAL’, en muchos paises
de la Region fue insuficiente la reflexion acerca de los fines especifi-
cos que se esperaba o deseaba que persiguieran sus sistemas de evalua-
cidn, con la consecuencia de que algunas de las definiciones técnicas
que se tomaron inicialmente no fueron las més adecuadas para los pro-
positos o usos diferentes que luego se quiso dar a los instrumentos y
resultados de las mediciones. Con dificultad un solo disefio serviria
para satisfacer todos los objetivos —a veces incluso incongruentes entre
si— perseguidos a lo largo del tiempo por los hacedores de politica,
pero los costos de disehar instrumentos complementarios y las urgen-
cias de contar con informacion sustentatoria para ciertas decisiones a
veces inducen a usos equivocados de los resultados de las pruebas.
Esto se ve agravado por la ausencia, en muchos casos, de una vision de
largo plazo sobre el desarrollo del sistema y a la necesidad de improvi-
sar medidas “de emergencia” que, a veces, acaba por debilitar la legiti-
midad y consolidacion de los sistemas.

Afortunadamente, la acumulacion de experiencia y el relativo forta-
lecimiento de capacidades evaluativas obtenidos por muchos pafses de
la Regidn permitirian en la actualidad una revision de esos fines y
objetivos, con la ventaja de que el debate podria estar iluminado por
experiencia vivida, y no solo por concepciones tedricas o modelos im-
portados de otros contextos. Es posible, y lo demuestran en estos dias
paises como Replblica Dominicana, Chile y otros, realizar ajustes pro-
fundos sin necesidad de desmontar totalmente los sistemas y las capa-
cidades institucionales ya instaladas.

Marco institucional de las agencias o unidades de medicion
La experiencia de evaluacion de los resultados de aprendizaje en

América Latina data de al menos dos décadas, aunque la mayor parte
de los sistemas oficiales de evaluacidn se crearon durante los afos

7 Ver la introduccidn a Ravela er al. (2001).



PRIMERA PARTE 21

noventa. Algunos paises, como Chile y Colombia, vienen realizando des-
de hace muchos afos aplicaciones continuas de pruebas de rendimiento
académico y las unidades de medicion a cargo gozan de altos grados de
legitimidad y continuidad técnica a pesar de los “vaivenes” politicos que
se producen periddicamente por los cambios de gobierno nacional. Otros
sistemas, como los de Ecuador, Guatemala, Bolivia o Peri han sido mas
vulnerables a las voluntades politicas de turno, lo cual ha determinado
que las informaciones del sistema no siempre sean difundidas de modo
plblico, o que los equipos técnicos se recambien de manera repentina,
con el consecuente impacto sobre la calidad de los instrumentos, de los
operativos, o del disefio e implementacidon de estrategias apropiadas para
la difusion de los datos.

Durante estas dos @ltimas décadas los paises han ensayado diferentes
marcos institucionales para la administracion de los sistemas de evalua-
cidon educativa. El avance radica, precisamente, en ese ensayo, en la
busqueda de la forma que mejor acomode a los intereses y metas de las
politicas de Estado en educacion. En general, puede afirmarse que a
pesar de los cambios y de algunos casos de fuerte inestabilidad politica,
ha habido una tendencia a sostener los sistemas de evaluacidn naciona-
les, y a reinstaurarlos o recomponerlos cuando sus actividades fueron
discontinuadas en alglin momento.

En varios paises, los arreglos institucionales més estables resultaron
ser los que se instalaron fuera de la estructura orgénica de los ministerios
de educacidn. Estos sistemas, por lo general denominados “institutos”,
poseen mayor autonomia administrativa y técnica que otros drganos de
linea y suelen llevar a cabo sus tareas de medicidon y devolucidon de
resultados con mas agilidad y consistencia que los sistemas dependientes
de los ministerios.

Dos ejemplos de este tipo de forma institucional son los del ICFES
en Colombia y el INEP en Brasil. En Colombia, si bien existe una unidad
de evaluacion dentro del Ministerio de Educacion Nacional, el protago-
nismo técnico y operativo en la realizacion de diferentes evaluaciones
nacionales lo ha tenido el ICFES, Instituto Colombiano de Fomento a la
Educacion Superior. Este organismo, si bien no es totalmente indepen-
diente del Ministerio, ya que este Gltimo lo financia y preside, goza de
amplia discrecion y autonomia en la toma de decisiones técnicas con
respecto a algunas de las pruebas nacionales, como por ejemplo el Exa-
men de Estado para el ingreso a la educacion superior. En Brasil, por su
parte, las evaluaciones nacionales de aprendizajes son realizadas por el



22 ESTADO DE SITUACION DE LOS SISTEMAS NACIONALES DE EVALUACION

INEP, Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas,
que también se administra independientemente del Ministerio de Edu-
cacion. En ambos casos, los operativos de evaluacion se vienen reali-
zando con periodicidad desde hace varios afios y los equipos técnicos
han tenido la posibilidad de consolidarse y desarrollar poco a poco
nuevas tecnologias de medicion de los aprendizajes.

México, luego de haber contado con un sistema de medicion de-
pendiente de la Secretaria de Educacion Puablica durante muchos
anos, cred recientemente el Instituto Nacional de Evaluacion de la
Educacion (INEE), un organismo semiautdbnomo que contard con ma-
yor latitud que la antigua Direccion General de Evaluacidon para la
toma de decisiones técnicas y administrativas sobre los operativos de
evaluacion. También Argentina intent6 en el afo 2001 la creacidn de
un instituto semiautdnomo de evaluacidon, el IDECE, aunque los ines-
perados cambios de gobierno nacional en ese mismo afio determina-
ron su disolucidn y la reinstalacion del sistema nacional, en la actuali-
dad denominado DINIECE, dentro del organigrama regular del
Ministerio de Educacion.

Las agencias de evaluacidon autdonomas, o institutos, si bien pue-
den adquirir mayores grados de autonomia funcional y legitimidad
técnica, también pueden presentar problemas. Quizas el mayor riesgo
es que se desvinculen de las necesidades de informacion de los minis-
terios, convirtiéndose asi en programas de medicion de alta calidad
técnica pero con escaso impacto sobre la toma de decisiones de poli-
tica para el mejoramiento de la calidad educativa. En algunos ahos
mas podrd hacerse una evaluacidn de situacidon sobre el funciona-
miento e impacto de los institutos nacionales de reciente formacion
en la Region.

En otros casos se ha dado una evolucidn inversa, en que sistemas
o proyectos de medicidn anteriormente administrados por institucio-
nes independientes se encuentran hoy administrados desde los minis-
terios de educacidon. Tal es el caso de Chile, donde la organizacién e
implementacidn iniciales del SIMCE estuvieron delegadas por el Mi-
nisterio de Educacidén en universidades ptblicas o privadas con la
suficiente capacidad técnica para llevar a cabo esas tareas. Hoy, sin
embargo, el sistema de evaluacion se administra enteramente desde la
Unidad de Curriculum y Evaluacidén del Ministerio de Educacién. En
este caso particular, dada la capacidad técnica y la legitimidad ganada
por el SIMCE a lo largo de las dos Gltimas décadas, el funcionamien-
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to dentro del Ministerio de Educacidn no parece haberle restado al
sistema autonomia o estabilidad en sus funciones?.

Pero no todos los casos de transferencia de responsabilidades a
los ministerios de educacidn resultan exitosos o convenientes. En
Ecuador, por ejemplo, la terminacion del programa de evaluacidn
APRENDO, que fuera financiado enteramente con fondos de coopera-
cidn internacional, significo el final de los operativos. Si bien se
planificd la transicion del sistema a la administracidon pablica minis-
terial, la ausencia de recursos materiales y profesionales especializa-
dos en el Ministerio impididé la continuidad de las evaluaciones tal
como venian realizindose antes, y tampoco se han disefiado nuevos
programas de medicidn.

Este fendmeno es comn a casi todos los paises que iniciaron sus
sistemas de evaluacidon con financiamiento y apoyo técnico de los
organismos de cooperacidon internacional, principalmente el BID y el
Banco Mundial. Sin embargo, existen excepciones, como Uruguay y
Argentina, que hoy financian con fondos del presupuesto ordinario
sus sistemas de medicidn dentro de la estructura orginica ministerial
y la continuidad de los operativos no se ha visto amenazada de mane-
ra importante®.

Otro factor que parece contribuir a la estabilidad y permanencia
de los sistemas de medicidn es la existencia de leyes nacionales que
ordenen su creacidn y sostenimiento. Valga como ejemplo el sistema
de Pruebas Nacionales en Repiiblica Dominicana, que si bien funcio-
na en condiciones organizacionales relativamente precarias, los ope-
rativos anuales de evaluacidn siguen realizdndose en forma regular,
tal como indica la Ley General de Educacion y un conjunto de orde-
nanzas nacionales especificas. Esto mismo podria ocurrir en Pera, por
ejemplo, donde la nueva Ley General de Educacion prescribe la crea-

8 La legitimidad ganada por el SIMCE, vale notar, podria atribuirse a que los resultados de
las pruebas no han dado indicios de mejoras sustanciales en la calidad de los aprendizajes
durante la Gltima década. Desde el punto de vista politico, esto hace del SIMCE una
herramienta “critica” de los resultados de las politicas educativas del gobierno nacional.
Cabria preguntarse si esa legitimidad pudiera verse afectada si los resultados fueran
mejorando y el SIMCE comenzara a ser percibido como un instrumento de “validacion”
de las politicas educativas en curso.

9 Esta pendiente la revision sobre la cantidad exacta de paises que discontinuaron progra-
mas de evaluacion debido a problemas de financiamiento externo o interno.
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cidn y sostenimiento permanente de un Instituto Peruano de Evalua-
cidn, Acreditacion y Certificacidn Educativa.

Los sistemas subnacionales de medicion de aprendizajes analiza-
dos en este trabajo, por su parte, se administran enteramente desde las
secretarias estaduales o distritales de educacion, y este arreglo insti-
tucional parece funcionar adecuadamente en esos contextos. Solo el
caso del SARESP, Sao Paulo, muestra un arreglo institucional dife-
rente, donde el protagonismo técnico lo tiene una instituciéon indepen-
diente del gobierno. Quizas por la escala de estos sistemas educativos,
mas pequeia y mas facilmente administrable, los sistemas de evaluacidon
logran mayores grados de comunicacidon y trabajo organico con otras
oficinas sectoriales, facilitando asf el flujo de datos y magnificando las
posibilidades de impacto en la toma de decisiones de politica educativa —
fendbmeno que, en muchos paises, no se da en los niveles centrales de la
administracion del sector—. Son sistemas, también, que logran mayores
grados de participacion de los actores locales, en especial docentes, pa-
dres de familia y organizaciones académicas vinculadas a la formacion
docente!©.

La medicion de aprendizajes y su relacion con el desarrollo curricu-
lar y de estandares

Una de las preocupaciones mayores de quienes tienen a su cargo el
diseno de instrumentos de medicion es que cuentan con curriculos nacio-
nales que ofrecen definiciones poco claras, y apenas operacionales, de lo
que se espera que los alumnos puedan realizar con los conocimientos
conceptuales contenidos en esos curriculos. Casi siempre la matriz curri-
cular para el desarrollo de los instrumentos de evaluacidon se realiza me-
diante el diseho de una “tabla de especificaciones” que permite construir
los itemes de las pruebas cubriendo un niimero determinado de objetivos
prioritarios, aunque estos no representen la totalidad o complejidad del
curriculo oficial. La implicancia negativa de esta situacion es, naturalmen-
te, que el marco de interpretacion de los resultados es débil puesto que no
refleja un acuerdo profesional y social sobre qué deben saber y saber hacer
con sus conocimientos los estudiantes del sistema. A esto se suma, tam-
bién, el problema de que a menudo se prioriza los contenidos que pueden

10 La descripcion de varios de estos casos subnacionales ha sido incluida en la segunda

parte de este documento.
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ser medidos con facilidad, y no necesariamente los més importantes seglin
los supuestos acuerdos entre actores del sistema.

Esta problematica se agrava por la débil comunicacidn que con fre-
cuencia existe entre las unidades de evaluacidn y las dedicadas al disefio
y desarrollo curricular a nivel nacional, por razones que incluyen, entre
otras, el diferente origen profesional de sus integrantes. Esto, junto con
la poca claridad de las metas de aprendizaje propuestas oficialmente,
suele ser uno de los mayores obsticulos para que las actividades de
evaluacidn sean coherentes con esas metas y puedan de hecho facilitar su
consecucion.

Sin embargo, en algunos paises se estd avanzando en direccion del
establecimiento de algunas especificaciones, consensuadas entre los mis-
mos evaluadores, sobre esas expectativas de aprendizaje, aun cuando los
procesos de desarrollo curricular del pafs no estén alineados con ese
trabajo. Visto en forma optimista, puede decirse que muchos de los pai-
ses de la Region cuentan con equipos de profesionales de la evaluacidon
dedicados al establecimiento o especificacion de metas curriculares cla-
ras que les permitan disefiar pruebas méas enfocadas, a la vez que avan-
zan el trabajo, y a veces el debate, sobre qué resultados de aprendizaje
concretos se espera prioritariamente de los estudiantes. Ante la falta de
movimientos resueltos a favor del desarrollo de estandares de contenido
y desempefio académico, el trabajo de las unidades de medicion se cons-
tituye en una instancia de avance importante en esa direccion. Algunos
casos representativos de esta tendencia son Uruguay, Colombia!! y Ecua-
dor, asf como los sistemas subnacionales de medicidn como de Aguasca-
lientes y Bogota.

En Colombia, donde el curriculo oficial se plantea como lineamien-
tos generales y orientadores, pero con especificaciones poco claras de
desempefio, se ha adelantado este tipo de trabajo en al menos tres fren-
tes. En primer lugar estan las competencias en matematica y lenguaje
definidas por los equipos de evaluacion del Ministerio de Educacidon
Nacional, y que supuestamente habrian de orientar las mediciones de un
programa integral de seguimiento a realizarse anualmente entre 1996 y
2005. Este programa, sin embargo, fue discontinuado luego de una fuerte

I Tanto el ICFES como la unidad de evaluacion del MEN, asi como la Secretaria de
Educaciéon de Bogota, han realizado esfuerzos considerables por definir competencias
complejas y operacionales que permitan una mejor evaluacion e interpretacion de los
resultados educativos.



26 ESTADO DE SITUACION DE LOS SISTEMAS NACIONALES DE EVALUACION

reestructuracidon del Ministerio de Educacidon. En otro frente, el ICFES
definié un conjunto importante de competencias complejas de aprendiza-
je en varias areas curriculares comprendidas en el Examen de Estado.
Estas competencias, que permiten evaluar aprendizajes en diferentes y
claramente definidos niveles de logro, ofrecen un marco de interpreta-
cion de los resultados mucho mas solido del que resultaria de evaluacio-
nes disefiadas sobre la base de una tipica tabla de especificaciones.

Adicionalmente, existe un esfuerzo reciente del Ministerio de Educa-
cion Nacional por establecer un conjunto de estdndares nacionales en
tres areas curriculares que fueron presentados ptiblicamente a la comuni-
dad educativa y a la poblacidn en general en el aho 2003. Si bien es
prematuro juzgar la validez e impacto potencial de esos estdndares, vale
informar que su sola presentacidon ya ha generado cierto nivel de debate
entre los circulos profesionales disciplinares y la movilizacidon de algu-
nas opiniones en los medios de prensa.

En Ecuador se vivid una experiencia similar a la de Colombia, aun-
que en menor escala. Dada la incertidumbre sobre el curriculo que final-
mente habria de oficializarse a mediados de los afios noventa, el equipo
técnico de APRENDO decidi6 llevar a cabo la definicidn de un conjunto
de destrezas académicas béasicas que luego permitieron el disefio de ins-
trumentos de medicidn referidos a criterios. Las pruebas plantean cuatro
itemes por destreza, y se considera que al menos tres deben ser respondi-
dos correctamente para considerar esa destreza alcanzada. A mediados de
2001, el Ministro de Educacidon de Ecuador planeaba utilizar esta defini-
cion y evaluacion de destrezas para establecer un sistema pablico de
comunicacion sobre los alcances de los alumnos y del sistema, mediante
la decisidon sobre una “linea de corte” que actuara como horizonte de
logro y que pudiera ir elevandose aho a afio en la medida en que los
resultados nacionales fueran mejorando. Sin embargo, las evaluaciones
han sido discontinuadas luego del Gltimo cambio de autoridades en la
administracion sectorial y no se han realizado declaraciones sobre el uso
que pueda darse en el futuro a las matrices curriculares definidas por los
equipos de medicion de APRENDO.

En Uruguay, donde el curriculo nacional largamente vigente presenta
obstaculos técnicos importantes para la definicion de matrices de refe-
rencia, el proceso de elaboracidon y aplicacion de pruebas ha resultado
una instancia interesante de debate curricular. Concretamente, los itemes
de evaluacidn requieren la demostracion de conocimientos y capacidades
cognitivas que resultan pertinentes y deseables, pero que estdn ausentes
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en forma explicita en el curriculo nacional. La validacidon de los ftemes
de evaluacidn, y la valoracion que los docentes hacen de ellos, ha pro-
movido grados importantes de reflexion sobre el curriculo prescrito y
sobre su préctica en el ambito escolar.

Para las evaluaciones distritales de aprendizajes que realiza la Secre-
tarfa de Educacion de la Ciudad de Bogota, se establecid también un
conjunto de competencias alineadas con los lineamientos curriculares
nacionales. Las pruebas, al igual que las del Examen de Estado nacional,
ofrecen un marco conceptual explicito y definiciones operacionales para
cada una de las competencias evaluadas, lo cual permite reportar y ejem-
plificar diferentes niveles de desempefno estudiantil de manera méas clara
que lo que permitirfa el uso de los lineamientos curriculares nacionales
para ese fin. Desde los puntos de vista técnico y politico, las competen-
cias basicas propuestas pueden ser consideradas como estdndares de cu-
rriculo, en tanto proporcionan una herramienta de comunicacidn efectiva
entre todos los actores sectoriales sobre las expectativas de aprendizaje
para todos los estudiantes del sistema!?.

Interesa también el caso del estado de Aguascalientes en México
donde, si bien la matriz de referencia para la evaluacidon no involucra una
propuesta curricular distinta a la nacional, los objetivos de aprendizaje
seleccionados para la evaluacion constituyen un esfuerzo decidido por
priorizar un conjunto de contenidos que se consideran basicos y que
debieran ser aprehendidos por todos los estudiantes del sistema. El valor
de esta seleccion curricular radica en que todas las acciones de mejora-
miento propuestas desde las escuelas y desde la Secretaria de Educacion
sobre la base de los resultados de las evaluaciones se realizan, con prio-
ridad, en funcidn del alcance de ese conjunto de saberes. Procesos simi-
lares han ocurrido en los sistemas subnacionales de Parana, Minas Ge-
rais y Sdo Paulo, aunque en esos casos los estados cuentan con marcos
curriculares propios desarrollados a partir de los Pardmetros Curriculares
Nacionales.

En la mayor parte de los casos, sin embargo, convendria avanzar mas
enérgicamente en la propuesta de ejemplificaciones que muestren qué
deberfan saber y como deberfan desempeharse académicamente los
alumnos al término de algunos niveles educativos, de manera tal que los
estandares no solo prescriban los contenidos de aprendizaje sino que

12 Para més detalles sobre los procesos de desarrollo curricular y evaluacion en Bogoté,
consultar Ferrer, 2004.
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ademas arrojen luz, mediante ejemplos seleccionados de las respuestas
de los estudiantes a las pruebas, sobre el tipo y niveles de desempeno
que se espera de ellos. De esa manera, podria orientarse mejor no solo la
actividad pedagogica y el desarrollo de mejores practicas evaluativas en
el ambito escolar, sino también estimular la participacion y demanda de
los beneficiarios del sistema por mejores resultados de aprendizaje. En
esa direccidn estan dando ya pasos iniciales Argentina, El Salvador, Perii
y varios otros paises de la Region.

Chile esta avanzando quizas con mais claridad e impetu en esta direc-
cion. Con el asesoramiento técnico de Australia, el Ministerio de Educa-
cidn estd elaborando estandares de contenido y desempefo y mapas de
progreso en aprendizajes para estudiantes desde primer grado hasta el
cuarto aflo de enseflanza media en las areas de Lenguaje, Matematicas,
Historia y Ciencias Sociales, Ciencias (Biologia, Quimica y Fisica) e
Inglés como segunda lengua. También ha encargado la elaboracion de
estdndares para la educacion infantil. Se espera, a partir de la elabora-
cion de estos instrumentos, que las pruebas nacionales puedan reportar
puntajes de rendimiento referidos a logros de aprendizaje esperados, es-
tablecidos claramente y con antelacion a la aplicacion de las mediciones
y, por supuesto, a tiempo de influir en la ensefianza. Hasta el momento,
el SIMCE no ha podido reportar resultados segiin criterios claros sobre
cudl es el nivel de rendimiento aceptable o suficiente, ni sobre cudntos
alumnos lo logran. Si la medicidn se vincula a logros esperados, el pun-
taje podrad adquirir mayor significado, toda vez que profesores, padres y
alumnos podran conocer cuanto sabe el estudiante y qué debe ensenar el
docente para lograr las metas. La primera medicidon sobre la base de
logros esperados se aplicara en el ano 2006.

o ez

Tipos de instrumentos de medicion: Caracteristicas y validacion
Cobertura general de las evaluaciones

La mayor parte de los sistemas de evaluacidn nacionales miden re-
sultados en las areas curriculares de matematicas, lenguaje y comunica-
cion, ciencias sociales y ciencias naturales. En algunos casos se evaltian
logros en lenguas extranjeras, en particular en inglés y francés. Comple-
mentariamente, en pafses multilingies como Per(l, Bolivia y Guatemala,
se aplican pruebas traducidas en lenguas vernaculas. En educacion media
es comin que el area de ciencias naturales sea evaluada diferencialmente
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en biologfa, fisica y quimica, mientras que el area de ciencias sociales se
evallia con pruebas diferentes para historia, geografia y educacion civi-
cal3.

Casi todos los pafses que tienen sistemas nacionales de evaluacidon
miden logros de aprendizaje en educacion primaria y secundaria. En
ambos casos, las pruebas tienden a ser aplicadas al término de ciclos
educativos de dos o tres ahos, bajo la logica de que algunos aprendizajes
no pueden lograrse al cabo de un afio académico, sino luego de periodos
maés largos que coinciden con etapas etarias y de desarrollo cognitivo, o
de secuenciacidon curricular multianual. Adicionalmente, algunos paises,
como Chile, Reptiblica Dominicana o Costa Rica, aplican pruebas “de
salida” del nivel de educacidn media o secundaria (algunas de ellas de-
nominadas “pruebas de Bachillerato”), como requisito de graduacidén o
como criterio de seleccion para el ingreso a la educacion superior. Méxi-
co, por su parte, aplica este tipo de pruebas también como instancia de
graduacion de la educacidn primaria y acceso a la educacidn media supe-
rior, aunque el uso que se da a los datos es por lo general diagnostico y
no selectivo.

Diserio de instrumentos

Una de las primeras instancias de validacion técnica durante el dise-
fio de los sistemas de evaluacidon estandarizada consiste en la toma de
decisiones sobre el tipo de cobertura poblacional y curricular de los
instrumentos de medicion. Tales decisiones, que refieren en especial a
las poblaciones y a los contenidos de aprendizaje evaluados, deben estar
ligadas coherentemente al tipo de uso que se hard con posterioridad de
los resultados'4.

En cuanto a la cobertura poblacional, es necesario distinguir entre los
paises que aplican pruebas muestrales y los que realizan mediciones
censales. Ambos tipos de pruebas sirven propositos diferentes. Como se
explicd anteriormente, las pruebas censales, aplicadas al universo de es-
tudiantes en ciertos niveles de escolaridad, arrojan resultados por esta-
blecimiento, o por alumnos, que permite establecer sistemas de incenti-

13 La educacion ciudadana, o educacion para la ciudadania y la democracia, también va
cobrando mayor protagonismo dentro de los curriculos nacionales y algunos sistemas han
disenado instrumentos especificos para su evaluacion.

Un analisis exhaustivo de estas instancias de validacion para el disefio puede hallarse en
Ravela (Ed.), 2001.
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vos o sanciones de acuerdo a los logros obtenidos (altas implicancias), o
bien pueden facilitar la focalizacion de apoyos centrales a aquellos cen-
tros educativos que presentan mayores necesidades y dificultades de ren-
dimiento académico. Las aplicaciones muestrales, por su parte, apuntan a
recabar informaciones sobre diferentes grupos o poblaciones del sistema,
para asi poder detectar problemas generales de aprendizaje y, supuesta-
mente, disehar estrategias integrales de apoyo a todas las escuelas y
estudiantes de un determinado grupo social, o una determinada regidon
del pais, en concreto, aquellas que mas lo necesitan.

La cobertura y analisis de logro curricular que se pretenda realizar
determinard, en especial, si las pruebas estardn referidas a normas o
referidas a criterios. La seleccidon de uno u otro tipo de pruebas se
realiza, o debiera realizarse, de acuerdo a los fines y usos que se preten-
de dar a los resultados. Las pruebas referidas a normas son aquellas que
buscan comparar los logros entre diferentes grupos de estudiantes, sin
pretender un anéalisis muy profundo del tipo y profundidad de conoci-
mientos adquiridos por los estudiantes. Las pruebas referidas a criterios,
por su parte, suponen el establecimiento de acuerdos sobre cuiles com-
petencias o capacidades académicas basicas debieran lograr TODOS los
estudiantes, luego definen una “linea de corte” o marca de logro minimo
o suficiente, y miden si los alumnos del sistema educativo alcanzan o no
esa marca, y en qué medida lo hacen, como resultado de su experiencia
escolar.

No se supone deba existir una correspondencia automatica entre tipos
de cobertura poblacional y curricular. Las pruebas referidas a criterios
pueden ser aplicadas muestral o censalmente, y lo mismo ocurre con las
pruebas referidas a normas. Sin embargo, y tal como se explica con minu-
ciosidad en trabajos anteriores de este Grupo de Trabajo (Ravela, ed., op.
cit.) una mayor cobertura poblacional puede restringir la capacidad de los
instrumentos para recabar datos de aprendizaje con mayor profundidad, y
viceversa. La decisidon sobre qué tipo de cobertura priorizar depende, nue-
vamente, del tipo de usos que quiera darse a la informacion.

Los sistemas nacionales que aplican pruebas referidas a criterios
ofrecen, en general, fundamentaciones conceptuales y descripciones ope-
racionales mas solidas sobre los aprendizajes y niveles de desempeno
esperados. Las pruebas referidas a normas, por el contrario, se disefian
con frecuencia mediante un modelo de medicidn que selecciona los ite-
mes de evaluacidn de acuerdo al indice de discriminacion que mostraron
en los pilotajes de campo, pero que no refleja necesariamente la relevan-
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cia de los contenidos evaluados ni asegura que estos representen el uni-
verso curricular de referencia.

En el caso de Uruguay, las pruebas aplicadas son referidas a crite-
rios. La seleccidon de los itemes no se realiza de acuerdo al indice de
dificultad y de discriminacion, sino que se hace por el “valor” de los
itemes, es decir, buscando aquellos que reflejan, segiin criterios profesio-
nales, los tipos de capacidades que el sistema educativo considera deben
ser desarrolladas antes del término de ciertos niveles de escolaridad. Una
vez diseflados los instrumentos se establece, previa consulta a expertos
curriculares y pedagogos de campo, una “linea de corte”, que para el
caso de Uruguay es el 60% de respuestas correctas del total de los ite-
mes. Al reportarse los resultados, se describe el porcentaje de alumnos
que alcanzd esa linea de corte, asi como el porcentaje de alumnos que
lograron niveles inferiores (insuficientes) de desempeio.

Los Exdmenes de Estado que disefa el ICFES en Colombia, original-
mente referidos a normas, se elaboran al presente segin un modelo crite-
rial. La iniciativa para esta transicion se debid a un renovado equipo de
técnicos que aportaron nuevas visiones, y a las demandas de la poblacion
estudiantil y de la comunidad educativa en general por un tipo de prue-
bas que se centrara menos en capacidades simples de memorizacion de
datos y méas en el desarrollo de habilidades cognitivas complejas, a la
vez que reflejaran conocimientos conceptuales disciplinares mas actuali-
zados. Esa actualizacion suponia un mejor alineamiento con los conteni-
dos de los lineamientos curriculares oficiales, con estandares internacio-
nales de “alfabetizacion cientifica”®, y con concepciones formativas que
ponen de relieve la necesidad de educar ciudadanos democraticos y par-
ticipativos. Los examenes evalian competencias de tipo interpretativo,
argumentativo y propositivo, las cuales son consideradas “modos funda-
mentales de participacidon y construccidon de lo social” (MEN-ICFES,
2000).

También en Colombia, la Secretaria de Educacion de Bogoté aplica
pruebas criteriales y “casi censales” (80 por ciento de cobertura en los
grados evaluados). Los criterios consisten en una serie de competencias
definidas localmente sobre la base de los lineamientos curriculares na-
cionales. Los resultados se reportan en forma de porcentaje promedio
de respuestas correctas por tipos de competencia, mas especificamente
por niveles de desempefno para cada una de ellas. Las respuestas abier-

15 Del inglés, scientific literacy.



32 ESTADO DE SITUACION DE LOS SISTEMAS NACIONALES DE EVALUACION

tas, por ejemplo de produccidn de texto, se califican y reportan seglin
niveles de competencia preestablecidos que gufan la correcciéon y la
interpretacion que hacen los docentes de los resultados al recibir los
informes escolares.

Varios de los paises que comenzaron aplicando pruebas referidas a
normas han optado por realizar un reporte de resultados seglin criterios
definidos a posteriori. Tales son los casos de Chile, Argentina, Costa Rica
y Brasil. Esto no significa que las pruebas estén estrictamente referidas a
criterios, pues el modelo de medicidon es normativo, pero se establecen
criterios y lineas de corte para el reporte con la intencion de informar
mejor a los usuarios del sistema. Esta estrategia, sin embargo, alberga
ciertos riesgos para la validez de las interpretaciones puesto que los itemes
seleccionados seglin su indice de discriminacion pueden no representar
fielmente el logro de las competencias o saberes evaluados, a menos que el
espectro de itemes utilizados sea lo suficientemente amplio.

La cobertura poblacional de las pruebas varfa de pafs en pafs. Cerca
de nueve paises aplican o han aplicado pruebas en forma solo muestral,
otros dos en forma exclusivamente censal, y ocho han experimentado
con ambos tipos de pruebas. Todos los sistemas subnacionales analizados
en este trabajo aplican pruebas censales. En general, se observa un im-
portante grado de coherencia entre la cobertura poblacional realizada y
el tipo de uso que se da a los datos. Es decir, se evita hacer inferencias
de resultados sobre instrumentos que no lo permiten, aunque también es
cierto que, en general, se evidencia una alarmante subutilizacion de los
datos para el diseho de estrategias de mejoramiento de la calidad de los
aprendizajes y, en oportunidades, interpretaciones insuficientemente sus-
tentadas o generalizaciones no del todo validas.

En cuanto al formato de las pruebas de aprendizaje, todos los paises
utilizan en especial preguntas cerradas de opcidn multiple, y varios de
ellos complementan los instrumentos con preguntas abiertas para la pro-
duccidn de textos, en particular en el drea de lenguaje y comunicacion.
La correccion de respuestas abiertas ha presentado problemas técnicos
para algunos pafses al momento de definir o utilizar criterios homogé-
neos de evaluacidn entre correctores. En otros paises el proceso resultd
mas exitoso y las correcciones arrojan datos pedagdgicamente muy tiles
para los docentes. Es digno de destacar que en muchos paises se estd
recurriendo més y més al uso de respuestas abiertas, pese a su mayor
costo y dificultad de revision y codificacidon, por ser estas de mayor
utilidad para la identificacion de los procesos correctos o equivocos que
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siguen los alumnos en sus esfuerzos por responder a las preguntas y
problemas que les plantean las pruebas y, por consiguiente, para desarro-
llar propuestas para el mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje de
ciertos contenidos y el desarrollo de competencias.

Validacion técnica

Por @ltimo, resta mencionar la validacidn técnica que se supone debe
hacerse de los itemes o reactivos de las pruebas. Este es un elemento
critico y técnicamente delicado en el proceso de construccion de instru-
mentos, y sobre el cual no existen descripciones suficientemente detalla-
das en los informes técnicos nacionales. La teorfa de medicion interna-
cional ofrece un conjunto importante de lineamientos y estidndares de
calidad para la validacidn de los reactivos de pruebas, pero no se dispone
de informacion suficiente para juzgar en qué medida esos estandares se
respetan en la construccion de pruebas nacionales en América Latina.
Los informes técnicos mencionan, en muchos casos, que la validacidon se
realizd con la participacidon de docentes y expertos disciplinares, pero no
se indica, por ejemplo, qué criterios especificos se utilizaron para juzgar
la validez de los itemes (Ej. sesgos culturales, “ruido” o superposicion
de contenidos entre disciplinas, pertinencia curricular, comparabilidad
interanual, etc.) La calidad de los instrumentos es un tema que amerita
estudios en profundidad y que serd materia de andlisis en trabajos futuros
de este Grupo de Trabajo.

Adecuacion lingiiistica

Tres paises de la Regidn aplican pruebas en lenguas maternas origi-
narias. Pert lo hace en quechua y aimara, Bolivia en quechua, aimara y
guarani, mientras que Guatemala ha evaluado estudiantes en las cuatro
lenguas mayas predominantes, que representan al 84% de la poblacion
guatemalteca. En este @ltimo caso, sin embargo, no fue posible materiali-
zar el operativo en su totalidad pues existe un alto grado de desercidon
escolar en escuelas de poblacion mayahablante.

Factores asociados al rendimiento académico

Otro aspecto destacable de casi todos los programas de medicion en
la Region es que las pruebas de logro académico suelen ir acompainadas
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de la aplicacion de cuestionarios a diversos actores de la comunidad
educativa, normalmente alumnos, docentes, directores y padres de fa-
milia, para recoger informacidon sobre los factores escolares y extraes-
colares que pueden “asociarse” estadisticamente al rendimiento o des-
empeho de los estudiantes. Los factores escolares suelen ser
indicadores sobre las condiciones de infraestructura, equipamiento di-
dactico, recursos profesionales del establecimiento escolar, actitudes de
los alumnos hacia las disciplinas evaluadas, tipos de préacticas pedago-
gicas y grados de implementacion del curriculo oficial en aulal!6. Los
factores extraescolares estudiados, por su parte, dicen relacidn en parti-
cular con el nivel econdmico y sociocultural de los alumnos, segin la
informacidon que las familias aportan sobre sus ingresos, grados de es-
colaridad de los padres y hermanos del estudiante, servicios basicos de
energia y agua potable en el hogar, y ciertos recursos culturales y de
informacion en el hogar, tales como TV, radio, libros, periddicos y
revistas.

El valor de la informacidn contextual extraescolar radica en que los
sistemas de medicion pueden reportar los resultados de las pruebas de
acuerdo al nivel socioecondémico y cultural de los estudiantes, y de esa
manera hacer afirmaciones mas justas sobre la calidad de las escuelas,
de acuerdo al grado de vulnerabilidad social de los estudiantes con que
trabajan. Dentro de este modelo de anilisis, destacan los esfuerzos
experimentales por medir “valor agregado” que han realizado algunos
sistemas subnacionales, como la provincia de Buenos Aires en Argenti-
na. Tal modelo de andlisis permite, mediante pruebas de rendimiento
aplicadas en dos momentos en el tiempo, medir el progreso en aprendi-
zajes que una cohorte de estudiantes del mismo contexto socioecono-
mico logra respecto de si misma al cabo de un lapso determinado.
Lamentablemente, este operativo en Argentina ha sido discontinuado y
no se han realizado publicaciones de los resultados obtenidos en las
mediciones.

16 A pesar de los esfuerzos técnicos en este sentido, los datos recogidos mediante estos

instrumentos no siempre resultan Gtiles para el andlisis estadistico de factores asociados,
en parte debido a que la informacidn se recolecta a modo de encuestas pero no como
parte de un modelo estadistico lo suficientemente sdlido como para permitir analisis
rigurosos posteriores, y también porque la “mediciéon” de practicas pedagdgicas y otras
variables relevantes es de dificil realizacion a gran escala.
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Formas de reporte de los resultados

Se distinguen tres grupos principales de audiencias o destinatarios
de los datos e informaciones producidos por los sistemas nacionales y
subnacionales de medicion de aprendizajes. El primer grupo esta con-
formado por las autoridades politicas de gobierno, en los poderes Eje-
cutivo y Legislativo, y por la alta direccidn del sector educativo de
cada pais. El segundo grupo de destinatarios es el pablico general, y
organizaciones académicas y no gubernamentales. El tercer grupo esta
integrado por los actores educativos locales, principalmente docentes,
directores y supervisores de escuelas, alumnos, padres y madres de
familia.

A lo largo de la Gltima década los sistemas nacionales de medicidon
fueron desarrollando formatos diferentes para el reporte de los datos
obtenidos con la intencion de hacerlos mas ftiles segln los tipos de
destinatarios que se busca informar. En general, se observa una evolu-
cidn hacia formas de reporte que apuntan crecientemente a la devolu-
cidn de resultados en los niveles escolares, y con particular énfasis en
la presentacion de datos curricular y pedagdgicamente Gtiles. Esto con-
trasta con la tendencia inicial de algunos paises, sobre todo los que
iniciaron sus sistemas de evaluacion a principios de los afios noventa,
de producir informes generales que presentaban datos muy “gruesos”,
en términos de porcentajes globales de rendimiento por asignatura y
comparativos entre las diferentes subpoblaciones estudiantiles evalua-
das, cuya utilidad estaba en especial limitada a la seleccion de grupos o
sectores en los cuales podria focalizarse algin tipo de intervencion o,
lo que ha sido mas comin, para movilizar a la opinion piblica sobre el
deficiente nivel de logros educacionales.

Reportes a autoridades de gobierno y alta direccion sectorial

Todos los paises de la Regidon producen informes generales, a modo
de resumen ejecutivo, sobre el rendimiento académico de los estudian-
tes evaluados. Estos informes tienen como finalidad principal la de
informar a las autoridades politicas y técnicas superiores del sector, y
as{ facilitar la toma de decisiones de politica educativa sobre la base de
indicadores relacionados con los procesos y los resultados de la educa-
cidn, que act@ian como complemento de los indicadores tradicionales
sobre insumos educativos tales como salarios, infraestructura o equipa-
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miento, u otros productos del sistema, como por ejemplo tasas de ingre-
so, repitencia, desercidon y graduacion.

Los informes a autoridades superiores ofrecen en general una des-
cripcion comparativa de resultados entre las diferentes poblaciones eva-
luadas. Para tal fin, se presentan los datos de rendimiento académico en
forma agregada, por asignatura y grado de escolaridad al nivel nacional,
y luego en forma desagregada por regiones geograficas o administrativas
y por tipos de escuelas (publicas-privadas, urbanas-rurales, unidocentes-
polidocentes, bilingies-monolingiies, etc.). En algunos casos, los infor-
mes desagregan los datos segilin el nivel econdmico o sociocultural de la
poblacidn evaluada. La presentacion de los datos suele hacerse en forma
grifica (barras, tablas) y forma narrativa muy resumida. En casi todos
los casos se ofrece algln tipo de conclusiones generales, de tipo compa-
rativo entre subpoblaciones pero evitando cifras especificas. En conclu-
sidn, aunque no en todos los casos, se presenta un conjunto de recomen-
daciones sobre Iineas de accidn posibles para el mejoramiento de los
procesos educativos o de la equidad en el acceso al conocimiento.

Tales conclusiones y recomendaciones suelen basarse en el andlisis
de variables escolares y extraescolares asociadas estadisticamente al ren-
dimiento académico. Sin embargo, existen limitaciones respecto a la va-
lidez de las interpretaciones que puedan hacerse sobre la base de estos
analisis. Como bien nota Ravela (2001) en su trabajo sobre informes
nacionales de resultados, las interpretaciones sobre los factores asocia-
dos al rendimiento pierden validez si se realizan solo en funcidn de
andlisis bivariados, puesto que estos no toman en consideracion otros
factores que afectan simultdneamente el rendimiento y moderan el efecto
de las demés variables.

Respecto a las informaciones de difusion piblica (sociedad civil), el
escenario es menos consistente pues parece no haberse invertido tiempo
y recursos suficientes para el desarrollo de formatos especificos para este
fin. Los sistemas de medicidn de altas implicancias, por su responsabili-
dad de informar de modo sistematico a los usuarios directos de los datos,
hacen publicos los resultados por escuela o por alumnos. Tales son los
casos del SIMCE en Chile o del ICFES en Colombia. En los paises
donde las pruebas no tienen consecuencias directas para los actores loca-
les, los esfuerzos por presentar los resultados a la sociedad civil han sido
esporadicos y el acceso a los datos depende mayormente de la voluntad y
capacidad de los medios de prensa por hacer una cobertura mas o menos
periddica de los resultados.
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Reportes a actores educativos locales

Aunque resta mucho por mejorar en el disefio y difusion de resulta-
dos para los actores locales, no son pocos los esfuerzos realizados en esa
direccion. Esta afirmacion se basa en la variedad de formatos que han
producido varios pafses, muchos de ellos ofreciendo datos muy relevan-
tes, asi como tratamientos sustantivos de las respuestas de los estudian-
tes y recomendaciones pedagdgicas y curriculares para docentes y alum-
nos. A continuacién se presentan algunos casos nacionales y
subnacionales a modo de ejemplo.

*  Pruebas de salida de bachillerato e ingreso a educacion superior
(altas implicancias)

En los Gltimos ahos los pafses que aplican pruebas de egreso de
educacidon secundaria o ingreso a educacidn superior han desarrollado
nuevos modelos conceptuales de evaluacion y formatos de reporte que
ofrecen informaciones de interés y utilidad para docentes y alumnos,
mas alla de la mera transcripcidon de puntajes y posiciones obtenidos para
la acreditacion o seleccion de estudiantes. Los modelos conceptuales
mencionados implican en algunos casos un mayor alineamiento con los
contenidos curriculares de la educacidn secundaria, en contraste con la
medicidn clésica de habilidades cognitivas, y el establecimiento de crite-
rios de logro que permiten evaluar a los alumnos en relacion a metas de
aprendizaje acordadas en vez de obtener simples medidas de tendencia
central (pruebas normativas).

En Republica Dominicana, los informes institucionales devueltos a
las escuelas presentan los resultados desagregados al nivel de curso o
seccidn y por area de conocimiento. Se reportan los porcentajes de estu-
diantes promovidos y aplazados, el grado de correlacion entre la califica-
cion escolar final (interna) y la calificacion en prueba estandarizada, una
comparacion de resultados con centros educativos semejantes, y con to-
dos los centros educativos en los dmbitos nacional, regional y distrital.
Los alumnos, por su parte, reciben un informe individual con el puntaje
obtenido por dominios o competencias, y por nivel de desempeno, en
cada area de conocimiento; se les ofrece también un analisis narrativo de
sus logros y dificultades principales, y una tabla comparativa de sus
resultados con el promedio nacional y con el promedio de las escuelas
del mismo nivel socioecondmico o zona geografica. Finalmente, reciben
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un conjunto de recomendaciones especificas para mejorar su rendimiento
académico, lo cual resulta en particular Gtil para aquellos alumnos que
no aprobaron el examen y deben volver a presentarse.

Los informes de la prueba PAES en El Salvador también devuelven
los resultados a los estudiantes uno a uno. En esos informes, cada estu-
diante obtiene informacidn sobre las competencias evaluadas en cada
asignatura, el nivel de logro alcanzado en dichas competencias, el pro-
medio global de rendimiento en cada una de las areas y una explicacidon
conceptual de los niveles de logro alcanzados.

Los resultados de los Exdmenes de Estado colombianos se devuelven
a todos los centros educativos y a los estudiantes individualmente. Todas
las escuelas medias reciben un reporte institucional donde se detalla
exhaustivamente cual fue el nivel de logro de cada uno de sus estudian-
tes en las diferentes areas del curriculo, y cuéles objetivos especificos de
cada area muestran mayores avances y dificultades. Los estudiantes, por
su parte, reciben un reporte individual que les permite conocer detallada-
mente cuéles han sido sus logros y dificultades mas significativos!’.

Los casos anteriores corresponden a pruebas de altas implicancias
para los alumnos, pero no para las escuelas, al menos con formalidad.
Segilin se desprende de las informaciones recabadas para este estudio,
solo en Chile se informa pliblicamente y de manera individual, por es-
cuela, los resultados de la prueba de ingreso a la educacion superior!s.
En ese caso, y dado que algunos de los padres y alumnos tienen la
posibilidad de escoger el colegio puablico, privado o subvencionado de su
preferencia, los resultados institucionales pueden acarrear consecuencias
directas para las escuelas secundarias en términos de captacion de matri-
cula.

e Devolucion con fines de mejoramiento curricular y pedagogico (ba-
Jjas implicancias)

La mayor parte de los sistemas de medicion de aprendizajes que
realizan devoluciones de resultados sin consecuencias directas para las

Este tipo de reportes puede considerarse como una instancia importante de acercamiento
al tipo de instrumentos y formas de reporte que propone el movimiento de estdndares.
Hubo intentos de hacer publicos los resultados comparados en algunos paises, pero no se
consolidaron como estrategias permanentes de difusion de resultados, en gran parte debi-
do a la reacciéon de la comunidad educativa en contra de la publicacion de rankings
institucionales.
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instituciones o individuos, lo hace con la intencion de ofrecer insumos
de informacion que permitan a los actores locales reflexionar sobre el
desempefio de los estudiantes y elaborar estrategias de mejoramiento
ante las dificultades observadas. Algunos paifses y sistemas subnaciona-
les han desarrollado formatos elaborados con diligencia para estos pro-
positos, entre los cuales merecen mencidn los de Uruguay, Bolivia,
Aguascalientes, Minas Gerais, Bogota, Parana y Sdo Paulo.

En Uruguay, la informacidon desagregada por escuelas es entregada
confidencialmente a cada establecimiento, presentando los resultados de
sus estudiantes y los de estudiantes en otras escuelas de contexto so-
cioecondmico semejante. La presentacion de datos sobre niveles de sufi-
ciencia en el desempefio académico se basa en una linea de corte (nivel
satisfactorio) equivalente a la respuesta correcta al 60% del total de los
itemes, y en el porcentaje de alumnos que alcanza ese nivel de rendi-
miento. Los informes sobre 6° grado de primaria presentan también com-
paraciones interanuales, cubriendo periodos de tres afos, sobre el pro-
greso de la poblacidn estudiantil en el logro de las competencias
evaluadas. Tales datos se expresan en forma de puntos porcentuales de
diferencia entre los resultados de las aplicaciones comparadas (afio 1y
aho 3) para el total de la poblacidn evaluada, y en forma desagregada por
tipo de contexto socioecondmico. Quizas el valor mas importante de
estas devoluciones radica en la presentacidon de una seleccion de {temes
de la prueba para que puedan ser reaplicados en forma auténoma por los
docentes durante el afo escolar, siguiendo las pautas de correccion expli-
cadas en los informes. De esa manera, las escuelas no participantes de la
muestra nacional pueden obtener una medida mas objetiva del nivel de
desempefio de sus alumnos, a la vez que acceden a nuevas formas de
evaluacion, a la posibilidad de realizar reflexiones mas sistematicas so-
bre el curriculo y sobre los procesos de ensehanza-aprendizaje y, asimis-
mo, como se verd mas adelante, a oportunidades de desarrollar iniciati-
vas y recibir apoyo para mejorar sus planes y programas institucionales.

El SIMECAL de Bolivia, tanto para el caso de las pruebas censales
como las muestrales, devuelve los resultados a las escuelas por medio de
un informe institucional sobre el rendimiento de sus alumnos que incluye
el puntaje promedio institucional, una descripcidn operacional de los
niveles de logro definidos para cada area y el porcentaje de alumnos de
la escuela ubicados en cada nivel. Luego presenta una descripcion de las
fortalezas y debilidades del conjunto de alumnos por cada eje tematico
en cada area curricular. También distribuye un folleto con andlisis de
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itemes seleccionados y propuestas metodolodgicas para mejorar los resul-
tados en relacidn a esos itemes. Para el caso de los bachilleres egresan-
tes, se ofrece un informe individual por alumno con su desempefo en
cada eje tematico evaluado por area curricular. Para el conjunto de es-
cuelas y de equipos técnicos locales, se distribuye un folleto con indica-
dores de eficacia escolar seglin los datos recogidos con las pruebas y
cuestionarios de contexto. Los factores asociados al rendimiento que se
publican refieren a las caracteristicas del alumnado y sus familias (edu-
cacion previa, NES familiar y actitudes, vivienda), procesos pedagdgicos
y recursos materiales escolares. Si bien se cuenta con informacidn sobre
las caracteristicas socioecondmicas y culturales de las familias, no se
han definido estratos especificos que permitan desagregar los resultados
seglin esta variable.

En el estado de Aguascalientes, en México, los informes de las pruebas
estaduales se reportan por niveles de desempeno logrados en cada érea.
Los niveles definidos se corresponden con una particion en cuartos de una
escala de 1 a 100 y se clasifican en critico e insuficiente (no dominio), y
en aceptable y deseable (dominio). Los resultados hacia el fin de cada afio
académico se presentan en términos de “ganancia educativa”, en una esca-
la de -4 a 4, dependiendo de los avances o retrocesos que muestra la
comparacion entre pruebas inicial y final. Por ejemplo, si un alumno co-
menzd el aho en un nivel insuficiente y culmind el afio en un nivel desea-
ble, la ganancia, segin la féormula utilizada, se calcula en 3 puntos sobre 4.
Si el resultado fue inverso, es decir, que comenz0 en un nivel deseable y
decrecid a un nivel insuficiente, la “ganancia” se expresa en forma negati-
va, esto es, como -3 puntos en la escala. Estos datos se presentan agrega-
dos al nivel estadual, y desagregados a los niveles de zona educativa,
escuela, grupo (curso) y alumno en forma individual.

En los informes que distribuye la Secretaria de Educacidon de Bogota
a cada escuela, los resultados para cada asignatura se reportan desagre-
gados por competencias, por niveles de desempeno alcanzados para cada
una de ellas, y se expresa el valor esperado (expectativa oficial) y el
valor promedio logrado por los alumnos del plantel en una escala de 0 a
306. Se ofrece ademas un andlisis de patrones de error de una seleccion
de itemes (para el conjunto de escuelas), y una serie de materiales con
recomendaciones pedagogicas sustentadas en los datos presentados.

En Minas Gerais, también cada escuela recibe un informe individual.
Los informes presentan graficos separados para cada grado y area curri-
cular evaluada, y cada uno de ellos muestra el porcentaje de alumnos que
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se ubica en cada uno de los tres niveles de desempefio (proficiencia)
predeterminados (critico, intermedio y suficiente). Los porcentajes se
desagregan al nivel de las diferentes capacidades que conforman cada
una de las competencias evaluadas en cada 4rea curricular. Ademas, se
ofrece un grafico de barras comparando el desempefo promedio de la
escuela respecto del municipio correspondiente, la superintendencia re-
gional y el estado. Los informes se complementan con una revista expli-
cativa para orientar a los profesores en la lectura e interpretacion de los
datos.

En los estados de Sdo Paulo y Parana, ademéas de presentar datos y
andlisis de resultados comparables a los de los casos anteriores, se pro-
mueve la participacidon de las escuelas en la elaboracion de los informes.
Para esto, cada centro educativo se responsabiliza por el procesamiento
primario de los datos (conteo de respuestas, estadisticas descriptivas ba-
sicas, etc.) seglin el formato y las pautas indicadas desde la unidad de
evaluacion de la Secretaria. Posteriormente, esos datos son elevados a la
administracion central donde son procesados de nuevo y verificados. Por
altimo, son devueltos a las escuelas con un nuevo formato y con guifas
metodologicas para la interpretacion de los resultados. En el caso de
Parani en particular, cada escuela tiene a su cargo la tarea de elaborar un
“boletin escolar” que incluye, ademés de los datos de las evaluaciones de
aprendizajes, un conjunto de datos institucionales complementarios, tales
como tasas de aprobacidn, reprobacion y desercidn, y el perfil profesio-
nal de los docentes. Todos esos datos también son reprocesados por la
unidad de medicién y devueltos a las escuelas en un nuevo formato que
permite la comparacion de los resultados y del perfil institucional con
los de las demds escuelas del municipio y del estado en su totalidad.

Informes especificos para padres de familia

Este grupo de destinatarios de la informacidn sobre aprendizajes es,
en casi todos los paises de la Region, el menos atendido por los sistemas
de medicion y evaluacion. Quizas la razon principal que justifica esta
debilidad es la creencia por parte de las autoridades politicas sectoriales
que este tipo de informaciones puede conducir a las comparaciones y a la
competencia entre escuelas por captar matricula. Otras de las razones
que a menudo se esgrimen es que los padres de familia no estan lo
suficientemente preparados para comprender las informaciones que se
podrian ofrecer, y que por lo tanto no se justifica el esfuerzo de difusidon
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de los resultados entre estos actores del sistema. Ambas razones son muy
debatibles, por supuesto, pero hasta el momento ese debate no parece
tener lugar en la agenda sobre evaluacidn y usos de la informacion sobre
aprendizajes.

En la mayor parte de los casos nacionales que tienen pruebas censa-
les se solicita a las escuelas que compartan la informacidn con los padres
de familia, pero se lo hace en forma de recomendacion, sin ningln tipo
de prescripcion normativa. El Gnico pais que facilita sistematicamente a
las familias el acceso a los resultados de su escuela es Chile, y lo hace en
el marco de un esquema de libre seleccidon de centros. Fuera de este tipo
de esquema, destacan los casos subnacionales de Parana y Minas Gerais.
En el primero, grupos de representantes de padres de familia son invita-
dos regularmente a los encuentros estaduales de capacitacion docente, y
alli son informados sobre los resultados de las pruebas anuales y sus
implicancias en términos de las acciones de politica educativa propues-
tas. En el caso de Minas Gerais, no todos los padres de familia reciben
informes de los resultados, pero sf los representantes de este grupo en los
gobiernos escolares de cada institucion. Estos representantes tienen acce-
so a los informes de resultados, y de su voluntad depende el que sean o
no socializados entre los demés padres.

Seguimientos cualitativos

Ademas de los informes regulares mencionados anteriormente, algu-
nos pafses realizan seguimientos cualitativos de los procesos institucio-
nales y pedagogicos que pueden explicar los resultados obtenidos por los
estudiantes. La Unidad de Curriculum y Evaluaciéon del Ministerio de
Educacion de Chile, donde funciona el SIMCE, cuenta con un equipo
especial de seguimiento que aplica encuestas y realiza observaciones
escolares para llevar un mejor registro sobre la evolucion de la imple-
mentacidon y alcance de los nuevos marcos curriculares, asi como sobre
el uso de textos escolares de distribucion masiva y estilos pedagdgicos
de los docentes. Los resultados de esas indagaciones se presentan con
preferencia en forma de porcentajes de respuestas a las encuestas realiza-
das. Dado que la muestra de escuelas participantes en esos seguimientos
no es estadisticamente representativa, los datos no se presentan como
asociaciones o correlaciones entre variables de proceso y resultado, sino
como tendencias que deben ser estudiadas en mayor profundidad en
proximos operativos nacionales. Hasta donde sabemos, estas informacio-
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nes son de uso interno para el disefio de politicas curriculares desde el
Ministerio, pero no se han divulgado entre miembros o instituciones de
la comunidad académica.

En México, la Direccion General de Evaluacidon de la SEP también
realizd en afos anteriores seguimientos cualitativos sobre las escuelas
participantes en la muestra nacional. Los resultados de esos seguimien-
tos fueron devueltos a las escuelas mediante informes que describen las
caracteristicas organizacionales y pedagogicas de las escuelas que mues-
tran mejoras de sus resultados en el tiempo, asf como de aquellas cuyo
rendimiento ha sido decreciente. También se ofrecen orientaciones meto-
doldgicas para replicar esas investigaciones en cada centro, a modo de
autoevaluacion, y se presenta un conjunto de recomendaciones pedagogi-
cas y organizacionales para elevar la calidad de los aprendizajes.

Difusion y uso de los resultados de las mediciones

Este aspecto constituye uno de los problemas centrales de la evalua-
cion de aprendizajes en la Regidon. Dado que los sistemas nacionales de
medicidn se han creado con la explicita intencidn de hacer més transpa-
rentes los resultados de la gestion y de la practica educativa en cada pafs,
y proveer a los profesionales del sistema herramientas (tiles para el
mejoramiento de sus practicas, las administraciones nacionales de educa-
cion han asumido para si una responsabilidad de gran envergadura que
no siempre se cumple en tiempo y forma adecuados.

Como se explico antes, el uso de los resultados de las pruebas es
variado y puede clasificarse, a grandes rasgos, en usos de altas o bajas
implicancias, dependiendo del tipo de consecuencias o grado de respon-
sabilizacion directa que implique para los actores locales o centrales del
sistema. El tipo de difusion que se planea dar a los datos, asi como las
estrategias para lograrlo, depende basicamente del tipo de impacto que
se espera esos datos tengan. Idealmente, se espera que, cualesquiera sean
las audiencias y las estrategias para llegar a ellas, los resultados de las
evaluaciones dejen de ser simplemente datos para transformarse en in-
formacion sustantiva sobre los logros de aprendizaje de los alumnos.
Esto significa que quienes tienen a su cargo la difusion de los datos
deben asumir la responsabilidad de interpretarlos, reorganizarlos y pre-
sentarlos de una manera clara y diferenciada de acuerdo al uso que se
supone diferentes audiencias dardn a la informacion. En otras palabras,
los datos se transforman en informacidén cuando comunican a los actores
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del sistema un mensaje intencional sobre los aprendizajes logrados,
idealmente de acuerdo a un marco conceptual que permita interpretar los
resultados en relacion a un conjunto de criterios claros sobre los aprendi-
zajes y desempefos esperados de los estudiantes.

Otro factor que afecta la posibilidad de impacto de los datos es el
tiempo de devolucidon de los resultados, en términos de lapsos y periodi-
cidad de entrega. En otras palabras, el uso que los actores educativos
puedan dar a los datos se verd mas estimulado si los datos de las evalua-
ciones son devueltos poco tiempo después de las aplicaciones, y si las
entregas se realizan con periodicidad. Estos factores pueden contribuir al
afianzamiento del sistema de evaluacidn, en tanto se construya una de-
manda creciente de los datos en forma oportuna, es decir durante los
momentos clave para el disefio de politicas de mejoramiento educativo, o
de planificacidon de la cobertura y entrega curricular en el &mbito escolar.
Varios de los sistemas de evaluacidon de la Region han logrado realizar
las aplicaciones y devolver los resultados en ciclos constantes de ejecu-
cion, generalmente anuales o bianuales. En otros casos, las aplicaciones
y los esfuerzos de devolucion han sido esporadicos, o bien constantes
durante un tiempo y luego discontinuados.

De todas maneras, no es posible afirmar que una mayor periodicidad
y constancia impliquen de manera inevitable mayor impacto, pues este
depende de otros factores también importantes, tales como la participa-
cion de los actores locales en el proceso evaluativo, la calidad de los
informes, o la voluntad politica por tomar decisiones informadas y no
meramente intuitivas. Asimismo, es importante distinguir entre periodi-
cidad y frecuencia de evaluacion y entrega de resultados. Por ejemplo, la
evaluacidn y entrega anual de resultados no garantizan por s{ mismas un
mayor impacto en el sistema educativo, pues este ritmo de trabajo suele
dejar menos margen de tiempo a los equipos técnicos de medicidn para
realizar anélisis sustantivos de los datos y elaborar mejores informes. Es
asi que varios sistemas de evaluacidon regionales han decidido disminuir
la frecuencia de aplicaciones, pero manteniendo la periodicidad, para
poder ofrecer mejores insumos de informacidén a sus audiencias. Un
ejemplo de ello serfa el caso de Peri, que modificd su plan original de
realizar operativos nacionales en varios grados y disciplinas cada dos
ahos, ampliando el ciclo a tres. También Chile ha modificado la periodi-
cidad de sus pruebas, intercalando grados y materias de manera de per-
mitir un mayor tiempo y recursos para el analisis de datos y el mejora-
miento del sistema en general.
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Uso para toma de decisiones de politica o para el diseiio de programas
de mejoramiento!®

En el nivel nacional, son pocos los paises que han realizado un uso
especifico de los datos de las evaluaciones de aprendizaje para la toma
de decisiones de politica educativa. Entre ellos puede mencionarse a
Chile, México y Uruguay.

En Chile, el uso de las evaluaciones SIMCE para la focalizacion de
politicas de mejoramiento se materializa en al menos tres frentes de
accion: 1) El uso de los resultados como uno de los dos indicadores mas
importantes en la seleccion de las escuelas que ingresan al Programa de
las 900 escuelas (P-900, actualmente atendiendo alrededor de 1.500 ins-
tituciones); 2) La utilizacion de los datos para la asignacion de fondos
concursables para los Proyectos de Mejoramiento Educativo en las es-
cuelas; y 3) El uso de los datos como uno de los indicadores principales
para otorgar incentivos docentes mediante el SNED, Sistema Nacional
de Evaluacion del Desempeno de los Establecimientos Educacionales.

En México, recientemente se ha impulsado un programa de mejora-
miento escolar en centros educativos urbano-marginales denominado
PEC, Programas de Escuelas de Calidad?, y varios de los estados han
realizado la seleccidon de las escuelas participantes en el Programa en
funcion del contexto socioecondmico en el que laboran, asi como de sus
resultados en pruebas de aprendizaje nacionales o estaduales. Esas mis-
mas pruebas son utilizadas, entre otros indicadores y evaluaciones de
aprendizajes disehadas ad hoc, para monitorear el progreso de las escue-
las participantes.

Las evaluaciones en Uruguay, por su parte, fueron utilizadas hace
poco para fundamentar la continuacidén y ampliacion de un programa de
equidad para Escuelas de Tiempo Completo. Por el tipo de modelo de
evaluacidn que se realiza en este pafs, los datos sirvieron para demostrar
que este tipo de escuelas logran mejores resultados que otras en contex-
tos socioecondmicos semejantes.

Quedan excluidos de esta seccion los usos de la evaluacion para la acreditacion o selec-
cion de estudiantes, o para la seleccion de escuelas por parte de estudiantes y familias.
Este programa se coordina federalmente con la participacion de equipos de investigacidon
en cada uno de los estados, y consiste en la indagacion cualitativa en escuelas sobre los
aspectos institucionales que favorecen o dificultan los resultados académicos de los estu-
diantes. El Programa requiere que las escuelas realicen una propuesta de mejoramiento, a
la cual se le da seguimiento en forma de analisis cualitativo durante su ejecucion.

20
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En el nivel subnacional, la toma de decisiones de politica en funcidon
de los resultados de las evaluaciones es un fendomeno mas extendido,
especialmente para el diseho de programas de capacitacion pedagdgica y
de gestion escolar. Destacan en este sentido los sistemas de evaluacidon
de Bogot4, Sdo Paulo y Parani, que en todos los casos han puesto en
marcha programas integrales y continuos de capacitacion docente y de
directivos escolares para elevar el rendimiento académico demostrado
por los alumnos en las pruebas estandarizadas locales.

En Bogota, adicionalmente, se reporta que muchas de las decisiones
sobre inversion en infraestructura escolar, programas alimentarios esco-
lares y otros insumos se realizan teniendo en cuenta los resultados de las
evaluaciones de aprendizaje. De la misma manera, los datos son utiliza-
dos para seleccionar y monitorear a las escuelas privadas que albergan
matricula pablica mediante subvenciones per cépita.

Uso pedagogico local

Los sistemas de medicion de aprendizajes en América Latina que
buscan ofrecer herramientas pedagdgicas Utiles a las escuelas para el
mejoramiento del desempefio académico de los estudiantes lo hacen,
principalmente, mediante la elaboracion de informes analiticos de los
resultados de cada aplicacion de pruebas y cuestionarios de contexto, y
mediante la devolucidon de resultados en formas de talleres informativos
y de discusion.

En la seccidn anterior se explicod con cierto grado de detalle algunos
de los casos nacionales y subnacionales donde se ha puesto especial
énfasis al disefo y distribucidon de ese tipo de informes escolares. En
cuanto a la devolucidon presencial de los datos y la discusidon sobre sus
implicancias pedagogicas, valgan como ejemplos los casos de Uruguay,
Colombia (Examen de Estado), y Bogota.

En Uruguay los resultados se entregan con frecuencia en el contexto
de talleres de presentacidn en los que se procura generar discusidon entre
los profesionales en torno a los resultados sobre diferentes itemes de la
prueba, e incluso en torno a la validez de esos itemes. El trabajo de
devolucidn se ha orientado no solo al mejoramiento de los puntajes sino
a que esos puntajes sean el reflejo de una concepcidon pedagdgica dife-
rente y renovada. Luego de las evaluaciones censales o muestrales se
distribuyen manuales de interpretacion junto con una copia de la prueba
completa que se aplico. De esta manera se permite que los docentes
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reapliquen la prueba administrada centralmente y que practiquen con
individualidad el ejercicio de correccion. Tener posesidon sobre esas
pruebas les permite también disefiar instrumentos similares en forma
independiente. Para el equipo de medicion es importante que los do-
centes reciban la devolucion de los datos poco tiempo después de la
aplicacion, lo cual por lo comin demora unas dos semanas.

Para la devolucion de los resultados del Examen de Estado, en
Colombia, se han realizado talleres de capacitacidon en interpretacidon
de resultados para 1.400 colegios. Seglin informaciones recogidas en
2001, se planeaba una extension del programa a 6.600 colegios mas
de todo el pais. Los talleres se centran en la capacitacidon para la
interpretacion de los informes institucionales y para la identificacidon
de fortalezas y debilidades de cada centro educativo. Los talleres du-
ran dos horas y se ofrecen a representantes de 80 colegios por vez.
Antes de la aplicacidon del nuevo modelo de evaluacion referido a
criterios, se realizaron 12 talleres con representantes de 11.000 cole-
gios para explicar a los docentes el nuevo marco conceptual y la
estructura de las pruebas.

En el sistema de medicidn subnacional de Bogot4, la difusion de
los resultados comienza antes de la aplicacion de las pruebas, en
forma de explicacion y sensibilizacidon a los docentes. En principio,
antes de la primera aplicacidon general, se realizd una primera aplica-
cidn piloto para motivar y generar interés. Una vez obtenidos los
resultados de las primeras pruebas generales, se realizaron talleres y
seminarios de devolucidon e interpretacidon de resultados para 6.000
docentes (por cada escuela del distrito participa el director, 2 6 3
docentes y el coordinador académico)?!. Para presentar los resultados
a la comunidad educativa y civil se utilizan videos y equipos de
DVD.

En cuanto al uso especifico de los datos obtenidos de las pruebas,
la Secretaria de Educacion de Bogotd ha disehado dos programas de
intervencidén. Uno se denomina “Nivelacidon para la Excelencia”, me-
diante el cual se brinda apoyo en la gestidn, en la infraestructura y en
los recursos pedagodgicos a las escuelas de méas bajos resultados. Para
estas intervenciones, especialmente en el componente pedagdgico, se

21 El alcance y resultado de los seminarios se eval@ia con encuestas sobre la satisfaccion del
publico. Segin encuestas recientes, los beneficiarios de los cursos demuestran altos nive-
les de conformidad pues logran comprender el contenido de los reportes.
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contratan universidades como agencias oferentes de la capacitacion,
quienes trabajan “in situ” con los docentes y directores. La capacita-
cidn se realiza mediante visitas periddicas a las escuelas durante un
aho completo. En cuanto al efecto de estas capacitaciones, y seglin las
mediciones @ltimas, las escuelas participantes crecieron un 35% en ren-
dimiento académico entre 1998 y 2000, cuando el promedio para todo
Bogota solo crecid en 11 puntos porcentuales. El otro programa de
intervencion es el de “Accidn para la Excelencia”, a través del cual las
escuelas ptiblicas con resultados mas altos (decil superior) comparten
experiencias entre ellas, se recoge informaciéon sobre sus pricticas y
luego se realiza y distribuye a las escuelas publicaciones sobre esas
experiencias.

Uso de altas implicancias

Algunos de los casos de evaluacion de altas implicancias fueron ex-
plicados en la seccion anterior, principalmente los que regulan el ingreso
a la educacidn superior o la graduacion de los alumnos de la educacidon
basica secundaria. Otros sistemas de evaluacion son utilizados también
para el establecimiento de incentivos docentes, para la adjudicacion de
recursos financieros extraordinarios, o para monitorear y regular la pro-
mocién de los estudiantes a niveles superiores dentro de la escolaridad
basica.

Tanto Chile como México hacen uso de los resultados de las evalua-
ciones a estudiantes como indicadores complementarios para la asigna-
cidon de incentivos docentes. En el caso de Chile, se hace mediante el
SNED, Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio de los Estableci-
mientos Educacionales Subvencionados, que otorga una bonificacion
anual al equipo docente de las escuelas que logran, entre otros desempe-
fios profesionales, elevar el rendimiento académico de sus estudiantes
respecto de mediciones anteriores. Los resultados del SIMCE también se
utilizan para seleccionar y monitorear los logros de las escuelas solicitan
y obtienen financiamiento para los PME, Proyectos de Mejoramiento
Educativo, un sistema de fondos concursables para desarrollar y ejecutar
propuestas de mejoramiento institucional. En México, los docentes pue-
den postularse voluntariamente al programa de Carrera Magisterial, un
sistema de incentivos salariales que también utiliza los resultados de las
pruebas de aprendizaje nacionales como uno de los indicadores de des-
empeho profesional.
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En cuanto al uso de los resultados para promocidon de estudiantes, se
registra el caso del estado de Sao Paulo, donde los datos censales del
SARESP constituyen un indicador determinante para acceder al ciclo
siguiente de escolaridad basica. Un desempeho insuficiente en las prue-
bas del SARESP (menos de 50% de acierto) puede ser revisado por las
autoridades si el rendimiento del estudiante ha sido muy bueno durante
el ciclo y se presume que por alguna razon especial no pudo rendir al
nivel de su potencial el dia de la aplicacion. En ese caso, el alumno tiene
una segunda oportunidad para presentarse a la prueba??.

Responsabilizacion politica

Con frecuencia se cita en los documentos oficiales de evaluacidon
educativa el proposito de hacer de los resultados de las mediciones una
instancia de responsabilizacion politica y administrativa por los avances
y logros del sistema. Sin embargo, en la practica son escasos los ejem-
plos de auténtica rendicidon de cuentas del Estado frente a la sociedad y
ante la comunidad educativa por los resultados de la educacidn en térmi-
nos de desempeiio académico. Existen algunas razones legitimas para no
difundir masivamente los resultados de aprendizaje en forma de indica-
dor critico sobre el éxito de la administracion sectorial. Entre esas razo-
nes, vale mencionar que los resultados se ven condicionados por factores
que no pueden ser intervenidos por el sistema educativo, asi como el
hecho de que los datos obtenidos en un momento en el tiempo reflejan
los resultados de un proceso educacional ocurrido durante ciclos mas
extensos de lo que dura por lo normal un periodo presidencial o de
gestidn ministerial. Aun asi, los modelos evaluativos mis modernos tie-
nen la capacidad de medir el progreso de los aprendizajes de afio en aho,
controlando por las variables extraescolares. Sin embargo, son varios los
paises de la Region en que los resultados raramente se ponen a disposi-
cion en formatos o medios que faciliten el escrutinio pablico.

Al menos dos casos escapan a esta tendencia. Uno es el de Chile,
donde los resultados publicados cada afio por el SIMCE suelen tener una
alta repercusion politica, la cual se manifiesta principalmente en forma
de articulos académicos y de opinidn que utilizan los resultados y las

22 Al momento de esta publicacion, el uso de las evaluaciones del SARESP con fines de
bonificaciéon salarial y promocion de estudiantes estaba siendo reconsiderado por las
autoridades de la Secretaria de Educacion.
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bases de datos de las evaluaciones para cuestionar los logros de la refor-
ma educacional en términos de calidad y equidad.

También destaca el caso de la Secretaria de Educacidon de Bogota,
que hizo pablicas sus metas de lograr, para el aio 2004, que el conjunto
de escuelas distritales llegara a los 180 puntos de rendimiento promedio
(en una escala de 0 a 306), y con un rendimiento global minimo de 100
puntos en cada centro educativo. Si bien aun no se dispone de informa-
cion sobre el logro de estas metas o sobre sus repercusiones politicas,
vale mencionar el caso por ser el Gnico sistema que explicitd sus objeti-
vos de politica educativa en términos de logros de aprendizajes.

Pruebas internacionales comparadas de aprendizaje

Otra instancia importante en el desarrollo de los sistemas nacionales
de medicidon en América Latina ha sido, en los altimos afos, la participa-
cion en pruebas internacionales de logros de aprendizaje.

Las pruebas internacionales comparadas son instrumentos de medi-
cion estandarizados que se aplican en varios paises simultineamente, en
grados o grupos etarios seleccionados, y que recogen informacién sobre
logros de aprendizaje conceptual y procedimental en diferentes discipli-
nas, y sobre los factores contextuales que se presume influyen en el
logro académico de los estudiantes. Las pruebas suelen incluir ftemes de
opcidon maltiple, preguntas abiertas y/o demostraciones practicas, como
por ejemplo de laboratorio en el caso de las ciencias naturales. Entre los
factores contextuales mas importantes que suelen estudiarse aparecen las
caracteristicas familiares y socioculturales de los alumnos, la infraestruc-
tura escolar, la preparacion académica de los docentes, la cobertura cu-
rricular efectuada en clase en las areas disciplinares evaluadas y las
actitudes y valores de los alumnos con relacidon a esas areas (Ferrer y
Arregui, 2002).

Las pruebas son disehadas y coordinadas por agencias internaciona-
les de evaluacion, y con cierto grado de participacion por parte de las
unidades de medicidon de la calidad educativa de los pafses. Algunas de
estas agencias son privadas e independientes, de un perfil basicamente
académico, tales como la IEA (Asociacidon Internacional para la Evalua-
cidn del Logro Académico), o ETS (Servicios de Evaluacion Educacio-
nal). Otras agencias son intergubernamentales y en ellas participan las
autoridades politicas o técnicas de administracion y evaluacion educativa
de los pafses miembro. Ejemplo de estas Gltimas son la OCDE (Organi-
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zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico), el Laboratorio
Latinoamericano para la Evaluacidén de la Educacion (LLECE), depen-
diente de UNESCO-OREALC, o SACMEQ (Consorcio de Africa del Sur
para la Evaluacion de la Calidad Educacional). Las pruebas de la IEA o
de la OCDE son de cobertura mundial, mientras que otras, como las del
LLECE o SACMEQ, son de cobertura regional. En la actualidad existen
no menos de 10 pruebas internacionales que miden el logro estudiantil
en diferentes areas de conocimiento. Los paises que ya han participado,
o estan participando, en una o més pruebas internacionales de aprendiza-
je son Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Honduras,
México, Paraguay, Uruguay, Reptblica Dominicana, Perti y Venezuela.

La experiencia de participacidon ha sido variada, y los paises se han
beneficiado en mayor o menor grado de esa participacion dependiendo
de las capacidades técnicas con que ingresaron al proyecto, y también de
las condiciones politicas que acompanaron el proceso. Esas condiciones,
concretamente la voluntad politica de hacer ptblicos los resultados y la
estabilidad de las autoridades politicas y técnicas del sector, han deter-
minado con vehemencia el tipo de impacto que tienen los resultados
sobre las decisiones de politica y las practicas educativas en las escuelas.
En general, ese impacto en América Latina ha sido muy débil, debido
también a la falta de estrategias adecuadas de comunicacion y utilizacion
de los resultados, asi como a la insuficiente definicion de los propositos
y objetivos de las evaluaciones, como se vio anteriormente.

II1. DISCUSION Y SINTESIS

Teniendo en cuenta las informaciones presentadas en este informe
sobre casos nacionales y subnacionales, pueden adelantarse algunas con-
clusiones sobre los avances y dificultades mas significativos en materia
de medicion y evaluacidn de la calidad educativa en América Latina.

Un primer aspecto considerado en este estudio ha sido el de la deter-
minacion clara y consensuada de los objetivos de los sistemas nacio-
nales de medicion. Concretamente, a quiénes se evalta, con qué fines y
qué tipos de pruebas se aplican para lograrlos. En general, y de acuerdo a
los ejemplos revisados, pareciera haberse logrado bastante coherencia
entre las decisiones sobre las poblaciones a ser evaluadas y los tipos de
decisiones de politica y pedagdgicas que se busca informar por medio de
las evaluaciones. Por ejemplo, se aprecia que los pafses que aplican
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pruebas muestrales solo pretenden entender algunos aspectos del rendi-
miento del sistema, tanto como para disefiar algunas medidas generales
de politica, o bien promover la responsabilizacidon politica por el mejora-
miento de los aprendizajes (bajas implicancias). Por otro lado, los siste-
mas que aplican evaluaciones censales apuntan a dos tipos de objetivos
principales. Por un lado, promover la responsabilizacidon escolar, profe-
sional y estudiantil mediante sistemas de incentivos o desincentivos, o
mediante mecanismos de acreditacion, que afectan directamente a los
actores locales del sistema educativo (altas implicancias). Por el otro,
ofrecer insumos de informacion en extremo desagregados sobre desem-
peno estudiantil para facilitar la planificacidon de estrategias puntuales de
intervencion curricular y pedagdgica. Sin embargo, persiste aun la nece-
sidad de revisar més profundamente en cada pafs si las decisiones que se
han tomado en esta materia hasta el momento de verdad reflejan las
necesidades pedagodgicas y de desarrollo curricular del sistema en toda
su intensidad y diversidad. Especificamente, convendria revisar en cada
caso si se prefiere lograr con cada evaluacion una mayor cobertura curri-
cular o una més amplia cobertura poblacional, asumiendo que el aumen-
to en un tipo de cobertura restringe las posibilidades de amplitud en la
otra?3, y que ambas alternativas servirian propositos diferentes.

En segundo lugar, merece destacarse el ensayo sobre diferentes al-
ternativas institucionales para la organizacion y administracion de
las unidades de medicion en los diferentes paises. Los tipos de organi-
zacion mas frecuentes son las unidades dependientes directamente de los
Ministerios de Educacion, los organismos semiautonomos (institutos), y
las universidades contratadas por el gobierno. Como se explic6 antes, no
es posible afirmar que una forma de organizacion sea mas adecuada que
otras. La eleccion depende del contexto politico y de las capacidades
técnicas y financieras para la evaluacion a gran escala en cada pais. El
avance radica, en especial, en la experimentacion de formas alternativas
de gestion de la evaluacidn, lo cual indica que existe una fuerte voluntad
de sostener y perfeccionar los sistemas de medicidon, aun cuando sus
impactos en algunos paises no hayan sido de gran magnitud hasta el
presente. Vale destacar que la administracion de los sistemas de medi-
cion desde los organos propios del Estado, es decir sin mediacion de
institutos u organizaciones semiautbnomas, parece ser mas viable y efec-
tiva en los sistemas educativos subnacionales (estados, provincias). Sin

23 Ver capitulo 1 de Ravela et al. (2000).
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embargo, algunos sistemas nacionales han logrado altos grados de insti-
tucionalizacion siendo administrados directamente por los ministerios de
educacion.

En tercer lugar, se aprecia un esfuerzo considerable por establecer
expectativas mas claras y operacionales sobre el tipo de competen-
cias académicas que han de desarrollar los estudiantes, y que seran
luego evaluadas. Los mayores esfuerzos en este sentido han estado en
manos de los equipos mismos de evaluacidn, los que ante la falta de
referentes curriculares claros (Ferrer, 1999; 2004) han optado por propo-
ner marcos conceptuales e indicadores de logro mas especificos que faci-
liten una interpretacion sustantiva de los resultados de las mediciones?*.
El aspecto més débil observado en este terreno es el de la escasa vincula-
cidbn que aun existe entre los equipos de evaluacidon y los equipos de
desarrollo curricular en las sedes ministeriales del sector. Es de esperar
que, en la medida en que otros grupos de profesionales, como los de
medicidn, continlien proponiendo alternativas mas elaboradas en cuanto
al tipo de expectativas de aprendizaje a ser evaluadas, mayor serd la
motivacidn para que los equipos técnicos de curriculo participen con sus
propias propuestas de actualizacidon y especificacion curricular.

En cuarto lugar, se observa que la forma en que se reportan los
datos recogidos durante las mediciones no siempre resultan totalmente
atiles a las audiencias para quienes estidn destinados. En particular, de-
ben mencionarse los casos de los paises que informan sobre los logros de
diferentes poblaciones sin tener en cuenta sus caracteristicas economicas
y socioculturales. En otras palabras, resulta injusto comparar el rendi-
miento académico de las escuelas o localidades sin distinguir que algu-
nas de ellas trabajan con poblaciones altamente desfavorecidas y que por
lo tanto deben recorrer un camino mas arduo para obtener resultados
comparables al de las escuelas mas favorecidas. Es necesario, entonces,
rescatar el esfuerzo que ya estan haciendo varios pafses por reportar los
datos de manera tal que las escuelas puedan compararse con institucio-
nes semejantes y asi obtener una medida mas justa sobre la eficiencia de
su labor pedagodgica. Debe recordarse también que, aunque muy inci-

24 Vale recordar que, desde la perspectiva del movimiento de estandares, la definicion

de expectativas de logro por parte de los evaluadores no es suficiente. Esas expectati-
vas deberian ser conocidas ampliamente por todos los actores, y los niveles espera-
bles o anticipados de desempeno deberfan ser fijados dentro de un marco de politica
curricular méas amplio, no solamente para el diseho de un modelo de medicion de
aprendizajes.
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pientemente aun, existen algunas iniciativas para medir esas diferencias
de forma estadistica mediante el uso de modelos de valor agregado. Por
altimo, es necesario alertar sobre la necesidad de mejorar las estrategias
para comunicar a los profesionales y beneficiarios del sistema no solo
sobre los niveles de logro alcanzados por los estudiantes sino también
sobre los tipos de desempehos concretos, debidamente ejemplificados,
que se espera de los alumnos. Si bien los padres suelen tener dificultad
en expresar las demandas de aprendizaje que tienen con respecto al siste-
ma, hay cierta evidencia de que ellos estdn en realidad interesados en
saber mas sobre las expectativas curriculares de las escuelas.

En cuanto a las estrategias de difusion y uso de los resultados,
tanto en el caso de las pruebas nacionales como de las internacionales,
se aprecia que si bien existen diferentes formas de reporte, es un aun
muy débil el “contrato” de informacion entre las agencias evaluadoras
y los usuarios del sistema. Es decir, alin falta elaborar estrategias de
comunicacion que permitan involucrar a los usuarios de la informacidon
—léase decisores de politica, docentes y directores de centro, padres de
familia, medios de comunicacidn, asociaciones profesionales y repre-
sentantes de la sociedad civil, entre otros— en las instancias de elabora-
cidon de las pruebas, de disefio de los reportes y de definicidon de las
estrategias de difusion a utilizarse. Esto permitiria que los datos se
transformen en informacidn sustantiva y de interés para diferentes au-
diencias, quienes a su vez responderfan mejor a la informacion si fue-
ran debidamente sensibilizadas desde los primeros momentos del pro-
ceso evaluativo.

A pesar de esta debilidad, es importante destacar que los paises cu-
yos sistemas de evaluacion son de altas implicancias poseen estrategias
de difusidn maés solidas y hacen esfuerzos mayores por entregar informa-
cion a una mayor cantidad de actores en forma desagregada por escuela,
e inclusive por curso y por estudiante. Si bien esas estrategias suelen ser
parte de la logica de la evaluacion de altas implicancias, pues se apunta a
una responsabilizacion institucional (escolar) e individual (docentes y
estudiantes), hay sistemas que devuelven la informacidén de modo siste-
matico a los actores escolares aun cuando el uso de esa informacidn sea
para motivar, no necesariamente obligar via sanciones o incentivos, la
responsabilizacion profesional para el mejoramiento de los procesos pe-
dagdgicos y de gestion.

En sexto y ltimo lugar, y en relacidon al uso mismo de los datos
generados por las mediciones, es necesario distinguir entre los sistemas
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que apuntan con mayor énfasis relativo a lograr mayor responsabiliza-
cion politica y administrativa por los resultados de aprendizaje, los que
promueven la responsabilizacidon institucional, profesional y estudiantil
(altas implicancias), y los que buscan un impacto pedagdgico y curricu-
lar al nivel local. Los primeros han tenido hasta el presente menos éxito
en sus intentos, pues la escasa participacion de la sociedad civil en los
procesos evaluativos no ha favorecido movimientos importantes en de-
manda por mayores niveles de calidad. Es decir, que si bien los resulta-
dos son a menudo publicados en medios masivos de comunicaciéon, no
han logrado generar corrientes fuertes de opinidn por parte de algunos
sectores clave de la sociedad civil, y por lo tanto el impacto y presion
sobre las decisiones de politica no han sido tan fuertes como se esperaba.
Aun asi, conviene destacar que en algunos pafses se aprecia un mayor
impacto de los resultados en la opinidn plblica —al menos al nivel del
discurso, cuando no de las acciones— de lo que ocurria unos pocos afos
atras.

Los pafses que intentan promover la responsabilizacion institucional,
profesional y estudiantil cuentan con marcos normativos y mecanismos
de gestion mas especificos que aseguran un uso mas extendido y siste-
matico de los resultados de las mediciones. Esto, por supuesto, no garan-
tiza mayores niveles de calidad necesariamente, y es por eso que los
paises que aplican pruebas de altas implicancias han desarrollado en los
altimos afos formatos de entrega de los resultados mas elaborados y
pedagbgica y curricularmente atiles para docentes y alumnos. Tal como
fue descrito en la seccidn anterior, son los sistemas de acreditacion de
estudiantes para la salida de bachillerato o ingreso a educacion superior
los que mas avances han realizado en este sentido.

Si bien desde la teoria, o desde la experiencia internacional, suele
advertirse que las pruebas de altas implicancias pueden introducir des-
viaciones en la labor pedagdgica, en tanto los esfuerzos se centren en
mejorar los puntajes de las mediciones en perjuicio de otros valores
formativos de la educaciodn, esto no aparece como un problema mayor en
América Latina, al menos hasta el presente. Para este trabajo no se reco-
gieron opiniones de actores locales, pero otras investigaciones del autor
en paises de la Regidon que cuentan con este tipo de pruebas indican que
los mecanismos de incentivo o acreditacion no implican necesariamente
una reduccion del trabajo pedagdgico al “entrenamiento” para los exa-
menes exclusivamente. De hecho, muchas de las escuelas que logran
altos puntajes en las pruebas estandarizadas cuentan con propuestas edu-
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cativas y curriculares propias que ponen fuerte énfasis en el rol formati-
vo integral de sus alumnos (Ferrer, 2004).

Algunas conclusiones adicionales

Ademas de las generalizaciones arriba planteadas, es preciso hacer
referencia mas explicita a dos aspectos de la evaluacidon que han sido
mencionados anteriormente, en concreto, el de los sistemas subnaciona-
les de evaluacidon y el de la participacidon de los paises de la Region en
pruebas internacionales.

Con relacion a las evaluaciones subnacionales, se observan algunas
iniciativas fuertes tendientes a desarrollar sistemas de medicidn que aco-
moden mejor las necesidades locales o regionales de informacion. Dada
la potencialidad de esos sistemas —por la escala con la que trabajan y por
su circunscripcidon geografica— para elaborar instrumentos mas alineados
a las definiciones curriculares locales —asumiendo que las hubiera— y
para disehar estrategias mas efectivas de comunicacion de los resultados,
convendria en una segunda fase de este estudio indagar més profunda-
mente en el tema. Hasta el presente, por lo pronto, puede adelantarse que
las iniciativas han logrado grados importantes de consolidacion interna y
legitimacion frente a la comunidad educativa, y que las posibilidades de
impacto en la prictica curricular y pedagodgica escolar se vislumbran
como considerablemente mas importantes que las de los sistemas nacio-
nales.

En cuanto a las pruebas internacionales, importa destacar que ya es
una veintena de paises los que han participado en al menos una evalua-
cion internacional comparada, y que varios de ellos han participado en
varias pruebas durante el Gltimo lustro. Las experiencias de participacidon
han sido muy diferentes en cada pafs, dependiendo de las capacidades
técnicas y de los contextos politicos en que se enmarcaron, y por lo tanto
los beneficios y problemas de esa participacion han sido variados. Si
bien la experiencia ha significado para los equipos técnicos de evalua-
cidn en varios de los paises una excelente oportunidad de aprendizaje y
capacitacion, el impacto de los datos recogidos ha sido bajo. La difusidon
masiva de los resultados, via la prensa escrita principalmente, ha genera-
do algunas opiniones criticas debido a las grandes diferencias de rendi-
miento entre América Latina y los paises més desarrollados, pero los
resultados no han llegado a circular entre los medios profesionales de la
educacidn de manera tal de promover decisiones y cambios en las précti-
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cas pedagogicas, curriculares y de gestion®. Tal como se planted para el
caso de las pruebas nacionales, es necesario reforzar el vinculo de comu-
nicacion entre evaluadores internacionales y los usuarios potenciales de
la informacidn, antes, durante y después de la aplicacion de las pruebas.
Solo de esa manera podra lograrse, en el corto o mediano plazo, una
mayor difusiéon e impacto de los resultados de las pruebas en el mejora-
miento de la calidad educativa.

25 En los altimos dos afios, la prueba PISA de la OCDE ha generado niveles importantes de
debate educativo en la Region, en buena parte debido al tipo de especificacion de conte-
nidos académicos que propone, asi como las definiciones que ofrece sobre aprendizajes
socialmente significativos y los diferentes niveles de desempeho posibles.



